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Razones para este informe
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Apoyo a este informe

Esta evaluacion rigurosa revela que el mundo puede
desarrollar una economia verde y hacer una transicion
hacia una economia con niveles bajos de emisiones de
carbono. Asimismo, destaca la importancia crucial de
la comunidad internacional en la negociacion de un
nuevo acuerdo climatico en la préxima convencion
sobre el clima, que tendra lugar en Copenhague en
2009. La asociacicion entre la GeSI (convocada con
apoyo del PNUMA) y The Climate Group, con el apoyo
de los analistas de McKinsey, proporciona otra
plataforma para la accion y otro motivo para mostrar
un optimismo rasonable.

No existe otro lugar en el que el inmenso potencial
de las TIC sea mas evidente que en la India, donde
suponen una oportunidad para desarrollar y
transformar nuestra economia y nuestra sociedad.
Este informe deja claro que la industria cuenta con
oportunidades muy atractivas de contribuir de un
modo significativo a la lucha contra el cambio
climatico, y a la vez expandirse por nuevos mercados.

La industria de las TIC desempefa un papel muy
importante en la reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero, especialmente en un pais con
un desarrollo tan rapido como China. El futuro
desarrollo de China no deberia seguir el mismo camino
que el que siguieron los paises desarrollados, que
resulto ser equivocado. Muchos sectores pueden
utilizar la tecnologia TIC moderna para introducirse en
el mercado con mayor eficiencia y menos emisiones de
carbono. Si queremos utilizar mejor la tecnologia TIC
para alejarnos de los actuales habitos de trabajo y de
los estilos de vida que tanta energia exigen,
necesitamos politicas estatales innovadoras,
incentivos para las empresas y la participacion activa
de los clientes.

Este informe brinda una idea clara del rol de las TICs
para abordar el cambio climatico de forma global y
para abrir el camino a un desarrollo que sea a la vez
eficiente y con menos emisiones de carbono. El papel
de las TIC no se limita a la reduccion de emisiones y el
ahorro de energia en el propio sector de las TIC, sino
que la adopcion de las tecnologias TIC puede influir y
transformar nuestras conductas y el modo en el que
funciona la sociedad en su conjunto. Utilizando
nuestra enorme red y nuestros mas de 400 millones
de clientes, China Mobile esta haciendo todo lo
posible para fomentar este cambio y para conseguir un
desarrollo verdaderamente sostenible para los seres
humanos y el medio ambiente.

Descubrir el potencial universal de la tecnologia limpia
en el sector de los sistemas de informacion es un paso
de vital importancia hacia un futuro con niveles bajos
de emisiones de carbono. Los investigadores de
Silicon Valley y el creciente apoyo de los inversores

en tecnologias limpias de California han colocado a
este Estado en una posicion privilegiada para liderar

la lucha contra el calentamiento global.
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Prologo

Impulso para el cambio

Los tltimos informes cientificos sobre el cambio
climatico son alarmantes. La acumulacion de gases

de efecto invernadero (GEI) en la atmosfera esta
creciendo mas rapido de lo que se predijo en un primer
momento. Cientificos, economistas y los politicos
piden que el objetivo sea que en 2020 las emisiones

se hayan reducido hasta un 20% por debajo del nivel
de 1990.

Es nuestra responsabilidad calcular las
emisiones de GEI de la industria de las Tecnologias de
lainformacién y comunicacion (TIC) y desarrollar
métodos para este sector contribuya a lograr una
economia mas eficiente.

SMART 2020 - Hacia una economia con
niveles bajos de emisiones de carbono en la era de la
informacion, adopta la perspectiva de una industria
de TIC que mira hacia el futuro y es capaz de actuar
rapidamente ante el desafio que supone el
calentamiento global.

Las pruebas de las que disponemos
demuestran que el sector las TIC desempefia un papel
clave en la disminucion de los niveles de carbono y
que podria contribuir a impulsar el cambio en esta
direccion antes de 2020.

Se prevé que las emisiones propias del
sector de las TIC aumenten de forma continua desde
las 530 millones de toneladas (Gt) de equivalente de
dioxido de carbono (CO,e) en 2002, hasta las 1,43
GtCO,e en 2020. Sin embargo, en este informe se
presentan opciones especificas para reducir las
emisiones equivalentes a cinco veces las generadas por
el sector, hasta en 7,8 GtCO,e, 0 el 15% de la emisiones
que se predicen para 2020 en un escenario usual de
negocio (BAU).

El presente informe ha identificado
muchas alternativas para la industria de las TIC, desde
sustituir bienes y servicios por sus equivalentes
virtuales hasta desarrollar tecnologia para mejorar la
eficiencia energética. El sector de las TIC debe actuar
rapidamente para demostrar lo que se puede hacer,
lograr que los politicos establezcan objetivos claros e
introducir todas las innovaciones posibles para reducir
las emisiones. La publicacion del presente informe no
es un final sino un principio, y la iniciativa GeSI est#
determinada a continuar trabajando en el sector cor
impulso para el cambio. La iniciativa GeSI:

Prologo de GeSI
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. Desarrollard una metodologia consensuada para
todo el sector de las TIC para determinar la huella
de carbono de sus productos y servicios.

2. Pondra mas empefio en solucionar los problemas
relacionados con el cambio climatico en nuestra
cadena de suministro, lo que afectara positivamente
atodo el proceso de fabricacion de equipos
electronicos.

3. Garantizara que las organizaciones que establecen
las normas técnicas para nuestro sector tengan
en cuenta los temas energéticos y relacionados con
el cambio climatico.

4. Trabajara con organizaciones en las areas clave
(viaje y transporte, construccion, redes de
suministro eléctrico y sistemas industriales) que
todas las potenciales reducciones de CO, se hagan
realidad. Se hara especial hincapié en las
posibilidades que ofrece la desmaterializacion.

5. Trabajara con los politicos para garantizar que se

ponen en marcha los marcos fiscales y normativos

adecuados para dirigirnos en la buena direccion.

Todos estos objetivos se lograran con la participacion
de los socios adecuados, procedentes del mundo de los
negocios y de las ONG. En especial, pretendemos que
siga adelante la colaboracién con The Climate Group.
También seguimos trabajando en colaboracion con la
Uni6n Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y
con el Consejo Empresarial Mundial de Desarrollo
Sostenible (WBCSD).

Conclusién

El sector de las TIC tiene una gran oportunidad y un
papel crucial, junto con otros sectores, en el disefio y
el desarrollo de soluciones necesarias para crear una
sociedad con niveles bajos de emisiones de carbono.
Les pido fervientemente que revisen el presente
informe y que centren sus esfuerzos en mejorar la
eficiencia energética donde resulte viable, que
colaboren con nosotros en la elaboracion de directrices
y que progresen sin miedo hacia tecnologias que
mejoren nuestro medio ambiente. Actuar ahora es
bueno para la empresa, bueno para la economia y
bueno para el mundo.

N,

Luis Neves
Presidencia, GeSI

Acerca de GeSI

GeSI (www.gesi.org) es una sociedad
estratégica internacional de empresas de TIC
y asociaciones industriales comprometidas
con la creacion y el fomento de tecnologias
y practicas que mejoren la sostenibilidad
social, economica y medioambiental y que
conduzcan a un crecimiento econémico

y a una mayor productividad. Creada en
2001, GeSI fomenta la cooperacion abierta
y global, informa al publico de las acciones
voluntarias de sus miembros para mejorar
su sostenibilidad y fomenta las tecnologias
orientadas hacia el desarrollo sostenible.
Colabora con PNUMA y la UIT.

Estos socios ayudan a compartir nuestra
vision global acerca del desarrollo del sector
de las telecomunicaciones y del modo en
que podemos enfrentarnos a los desafios del
desarrollo sostenible.
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Acerca de The Climate Group

The Climate Group es una organizacion
independiente y sin animo de lucro que
trabaja en el ambito internacional, con
lideres empresariales y gobiernos, con el fin
de fomentar las soluciones para el cambio
climatico y acelerar la creacién de una
economia con niveles bajos de emisiones de
carbono. Su coalicion de lideres proactivos,
procedentes de gobiernos y de la sociedad
civil y empresarial, ha demostrado que
reducir las emisiones, un paso esencial para
detener el cambio climético, es un objetivo
que puede alcanzarse a la vez que se

potencia la rentabilidad y la competitividad.

Cada vez mas empresas, estados, regiones
y ciudades de todo el mundo se estan
dando cuenta de que existen ventajas
significativas, tanto econémicas como
ambientales, de tomar medidas decisivas.
The Climate Group se fundo en 2004 y
cuenta con oficinas en el Reino Unido,
EE.UU.,, China, India y Australia. Se prevé
abrir una oficina europea en 2008.
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La solucion SMART

La llegada del hombre ala luna fue de uno de los
mayores desafios tecnologicos del siglo XX. En el
siglo XXI, nos enfrentamos a una prueba todavia mas
importante: la lucha contra el cambio climatico. Al
contrario de lo sucedido en la carrera espacial, las
soluciones que necesitamos hoy nos unen a todos.
Ahora no se trata de que un solo hombre pise la luna,
sino de que siete u ocho mil billones de personas, la
poblacion mundial estimada para el afio 2020,
tengan una forma de vida con niveles reducidos de
emisiones de carbono que se encuentre en armonia
con nuestro clima.

¢Como puede alcanzarse un objetivo de
tales dimensiones? El presente informe muestra por
primera vez la posibilidad de que las TIC hagan que
nuestra economia sea mas eficiente y promuevan una
reduccion de las emisiones globales de un 15%

(7,8 GtCOLe) para el afio 2020.

Recientemente, Lord Stern reviso sus
objetivos del nivel seguro de reducciones de emisiones
de GEI a dos toneladas por persona para el afio 2050
(20 GtCO4e). Las soluciones presentadas en este
informe podrian ahorrar una tonelada por persona en
2020, lo que supone un paso significativo en la
direccion correcta.

Cuando comenzamos el analisis,
esperabamos descubrir que las TIC podian hacer
nuestras vidas un poco mas “verdes”, haciéndolas mas
virtuales mediante nuevas conducas como las compras
en linea, el teletrabajo y la comunicacién a distancia,
todas ellas medidas que cambian nuestra conducta.

A pesar de que éste es un aspecto importante de las
soluciones que pueden plantear las TIC, la funcion
principal y mas significativa es la eficiencia.

Los consumidores y las empresas no
pueden gestionar lo que no pueden medir. Las TIC
ofrecen soluciones que nos permiten “ver” nuestra
energia y emisiones en tiempo real, y podrian
proporcionar medios para optimizar los sistemas y
procesos con el fin de hacerlos mas eficientes. Puede
ser que la eficiencia no suene tan emocionante como
la carrera espacial, sin embargo, a corto plazo, lograr
un ahorro igual al 15% en nuestras emisiones globales
supone una propuesta radical. La amplitud de las
soluciones afectara a los sistemas a motor, la logistica
y el transporte, asi como a la construccion y a las redes
de suministro eléctrico de todas las economias clave
del mundo.

Por un parte, las economias maduras
podran actualizar y optimizar los sistemas e

Prologo de The Climate Group
7

infraestructuras consolidados. Por otra, los paises
en vias de desarrollo podran dar un gran salto hacia
los mecanismos eficientes e integrar soluciones
vanguardistas en sus sociedades.

Las empresas que pongan en practica las
soluciones participaran en un ahorro potencial de
600.000 millones de euros (946.500 millones de
dolares) a nivel global.

La naturaleza impredecible de la
innovacion tecnologica hace que siempre exista una
cierta incertidumbre al estimar el impacto futuro; por
eso, este informe ha identificado diferentes barreras
que deben superarse para alcanzar el nivel de ahorro
mencionado. Ademas, el sector de las TIC tendra que
centrarse en reducir su huella directa a pesar de que la
demanda de sus productos y servicios aumente. No
obstante, ésta es la primera vez que el potencial de
reduccion de emisiones de las TIC se ha colocado en
el mismo plano que otras soluciones para el cambio
climatico, como la captura y almacenamiento de
carbono (CAC).

De este modo, se envia un mensaje claro a
los lideres empresariales y politicos de todo el mundo
de que, con su colaboracion, las soluciones TIC pueden
producir una reduccion drastica de las emisiones.

Para seguir progresando, este informe
lanza nuestro marco de trabajo SMART, una guia para
desarrollar las soluciones TIC. Mediante herramientas
de normalizacion, control, y responsabilidad (SMA,
por las siglas en inglés “standard, monitoring and
accounting”) y replantedndonos (R) y optimizando
nuestro sistema de vida y trabajo, las TIC pueden ser
una pieza clave en la transformacion (T) global hacia
una economia con niveles reducidos de emisiones de
carbono.

The Climate Group, junto con la
iniciativa GeSI, llevara los resultados de este informe
alos EE.UU., China, India y Europa para trabajar
con los politicos y las empresas lideres, con el fin de
desarrollar una perspectiva centrada en como hacer
realidad las ideas presentadas.

Hubo un tiempo en el que se pensaba que
llegar a la luna era imposible. El siguiente “paso de
gigante para la humanidad” esta a nuestro alcance,
pero solo si actuamos ahora.

Steve Howard
CEOQ de The Climate Group
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! El Informe Stern, sugiere que los paises
desarrollados reduzcan sus emisiones en un
20-40% bajo los niveles de 1990 se necesita
un objetivo interno basado en el analisis
del IPPC y del Centro Hadley. (2008),

Key Elements of a Global Deal on Climate
Change, London School of Economics and
Political Science, http://www.lse.ac.uk/
collections/climateNetwork /publications/
KeyElementsOfAGlobalDeal _30Apr08.pdf

2 Todas las conversiones de divisas a
dolares se han realizado segtn el tipo de
cambio de 1€=1,57757 délares, de acuerdo
con http://xe.com el 9 de junio de 2008.

3 Cifras exactas: 553.000 millones de

euros (872.300 millones de délares) en
ahorro de energia y combustible y 91.000
millones de euros (143.500 millones de
dolares) adicionales en ahorro de carbono,
suponiendo un coste de carbono de 20£/
tonelada, para un total de 644.000 millones
de euros (1.015.000 millones de dolares)
de ahorro.

* Todas las cifras de valores incluyen un
coste de carbono de 20€/tonelada. Consulte
el Apéndice 3 para obtener mas informacion
acerca de las estimaciones.
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Resumen del informe

El sector de las TIC ha transformado el modo en que
vivimos, trabajamos, aprendemos y jugamos. Desde
los teléfonos moviles y los ordenadores con
microchips hasta Internet, las TIC han proporcionado
continuamente productos y servicios innovadores que
ya forman parte de nuestra vida diaria. Las TIC han
aumentado su productividad y apoyado el crecimiento
economico de modo sistematico, tanto en los paises
desarrollados como en los paises en vias de desarrollo.
¢Pero qué impacto tienen las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en el calentamiento
global? ¢Es un sector que supondra un obstaculo o
que ayudara en nuestra lucha contra el peligro que
supone el cambio climatico?

Para responder a estas preguntas, este
informe, basandose en el crecimiento previsto del
sector, ha cuantificado las emisiones directas desde los
productos y servicios de las TIC. También ha sefialado
los puntos en los que las TIC pueden ayudar a reducir
de modo significativo las emisiones en los demas
sectores de la economia y, ademas, ha cuantificado el
resultado en ahorro de costes y ahorro de emisiones
de CO,e.

Aparte de las emisiones asociadas a la
deforestacion, la mayor parte de las emisiones de
GEI provienen de la generacion de energia y del
combustible empleado en el transporte. Por este
motivo, no resulta sorprendente que el papel mas
importante que pueden desempenar las TIC sea
ayudar a mejorar la eficiencia energética en la
distribucion y transmision de energia eléctrica en las
edificaciones y fabricas que la requieren y en el uso
del transporte para el suministro de bienes.

En total, las TIC pueden proporcionar un
ahorro de emisiones de aproximadamente 7,8 GtCO,e
en 2020, lo que representa el 15% de las emisiones en
2020 segin una estimacion BAU. Esto representa una
parte significativa de las reducciones hasta por debajo
de los niveles de 1990, como recomiendan cientificos
y economistas para 2020 para evitar el peligroso
cambio climatico'. En términos economicos, la
eficiencia energética proporcionada por las TIC se
traduce en un ahorro de costes de aproximadamente
600.000 millones de euros (946.500 millones de

dolares”)?, por lo que supone una oportunidad que
de ninguna manera se puede despreciar.

Nuestro analisis identifica algunas de las
oportunidades mas importantes y accesibles para que
las TIC participen este ahorro.

-Sistemas de motor inteligentes: Una revision de
la produccion en China ha identificado que, sino se
optimizan los sistemas de motor, el 10% de las
emisiones de China (2% de las emisiones mundiales)
en 2020 provendra Gnicamente de los sistemas de
motor chinos y que mejorar la eficiencia industrial en
un 10% significara un ahorro de 200 millones de
toneladas (Mt) de CO,e. Aplicado a nivel global, los
motores optimizados y la automatizacion industrial
reducirian 0,97 GtCO,e en 2020, lo que supone un
valor de 68.000 millones de euros (107.200 millones
de dolares).

- Logistica inteligente: La aplicacion de una
serie de medidas eficientes en el transporte y el
almacenamiento, la logistica inteligente en Europa
podria suponer un ahorro de combustible,
electricidad y calefaccion de 225 MtCO,e. El ahorro
de emisiones globales obtenido mediante la logistica
inteligente en 2020 puede alcanzar 1,52 GtCO,e, con
un ahorro de energia por valor de 280.000 millones
de euros (441.7000 millones de dolares).

- Edificios inteligentes: Un estudio de los edificios
de Norteamérica indica que mejorar el disefio, la
gestion y la automatizacion de los edificios puede
reducir sus emisiones en un 15%. Desde un punto de
vista global, la construccion de edificios inteligentes
pueden permitir ahorrar 1,68 GtCO,e de emisiones,
lo que equivale a 216.000 millones de euros
(340.800 millones de dolares).

- Redes de suministro eléctrico inteligente:
Reducir en un 30% las pérdidas en la transmision y
distribucion de energia eléctrica en la India es
posible mediante un mejor control y una mejor
gestion de las redes de suministro eléctrico, primero
con contadores inteligentes y después integrando
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Mientras el sector planifica mejorar significativamente
la eficiencia energética de sus productos y servicios,

el mayor logro de las TIC sera aumentar la eficiencia
energética en otros sectores, una oportunidad que
podria dar lugar a un ahorro de carbono cinco veces
mayor que las emisiones totales de todo el sector de

las TIC en 2020.

TIC mas avanzadas en la denominada internet
energética. Las tecnologias de redes de suministro
eléctrico inteligente han representado la mayor
oportunidad descubierta en el estudio y podrian
reducir 2,03 GtCO,e de emisiones globales, lo que
supone 79.000 millones de euros (124.600 millones
de dolares).

Nada de esto es facil. Hay que superar barreras
politicas, comerciales y de conducta para hacer que
este ahorro se convierta en realidad. Por ejemplo,
los directores de las fabricas chinas ven muy dificil
detener la produccion durante el tiempo suficiente
para poner en practica procesos industriales mas
eficientes, puesto que se arriesgan a perder ingresos
y competitividad.

La eficiencia logistica se ve complicada
por la fragmentacion del mercado, que hace dificil
coordinar todo el sector para alcanzar economias de
escala. Incluso si se instalan las tltimas tecnologias,
las edificaciones tinicamente seran mas eficientes si se
gestionan adecuadamente. En la India no existe un
plan de actuacion coordinado para la puesta en
practica de redes de suministro eléctrico inteligentes y
queda mucho por hacer en el ambito de la cooperacion
transectorial y transfuncional para disefiar y poner en
marcha modelos operativos y empresariales
innovadores, asi como ofrecer soluciones de nuevas
tecnologias.

Ademas de las posibilidades de ahorro que
surgen al ayudar a otros sectores a que sean mas
eficientes desde el punto de vista energético, existen
ahorros potenciales de energia a partir de la
desmaterializacion o la sustitucion de los productos
y las actividades que contienen o requieren grandes
cantidades de carbono (como los libros y las
reuniones) por equivalentes virtuales (comercio/
administracion electronicos y videoconferencia
avanzada). Nuestro estudio indica que utilizar
tecnologia para desmaterializar el modo en que
trabajamos, tanto en el sector ptblico como en el
privado, podria significar una reduccion de 500
MtCO,e en 2020, el equivalente a la huella total de las
TIC en 2002 y una cifra apenas inferior a las emisiones

del Reino Unido en 2007. Sin embargo, estas
soluciones generalizarse mas de lo que estan hoy
para comprobar todo su potencial.

El sector de las TIC dispone de esta
oportunidad en la lucha contra el cambio climatico,
pero a un precio. Se prevé que las emisiones del
sector van a aumentar de modo significativo durante
los proximos afos, de las 0,5 GtCO,e alas 1,4 GtCO,e
de 2020 con un crecimiento BAU®, contando con que
el sector continuara realizando los avances
impresionantes en eficiencia energética que ha
venido realizando en el pasado. No obstante,
responder al inmenso aumento de la demanda de
productos y de servicios de apoyo necesarios en los
mercados emergentes, como China e India, y seguir
proporcionando servicios para aumentar el
crecimiento de la productividad en el mundo
desarrollado superaran el esquema actual de
beneficios por producto o servicio. Asimismo,
existe la posibilidad de que la velocidad de
introduccion y el impacto de la tecnologia de las TIC,
o la adopcion masiva de una red social, puedan cortar
las emisiones de carbono en formas que hoy resultan
imposibles de predecir.

Mientras el sector planifica mejorar
significativamente la eficiencia energética de sus
productos y servicios, el mayor logro de las TIC sera
aumentar la eficiencia energética en otros sectores,
una oportunidad que podria dar lugar a un ahorro de
carbono cinco veces mayor que las emisiones totales
de todo el sector de las TIC en 2020.

Ser INTELIGENTES

La escala de reducciones de emisiones que se puede
alcanzar con la integracion inteligente de las TIC en
nuevos modos de vivir, de trabajar, de aprender y de
viajar hace de este sector una pieza clave en la lucha
contra el cambio climatico, a pesar del crecimiento de
su propia huella de carbono. Solo este sector es capaz
de suministrar capacidades tecnolégicas para la
integracion de la eficiencia energética en una gran
variedad de sectores e industrias.

° El objetivo de este analisis incluye las
emisiones de toda la vida de los PC y
periféricos, centros de datos, dispositivos
y redes de telecomunicaciones.
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Sin embargo, este potencial no viene exento de
responsabilidad. No basta con simplemente reducir
emisiones en otros sectores, sino que el sector de las
TIC debe demostrar su liderazgo en afrontar el cambio
climatico y los Estados deben proporcionar el contexto
normativo adecuado. Este informe destaca las
acciones fundamentales.

Estas acciones pueden resumirse como la
transformacion SMART. El desafio del cambio
climatico representa una oportunidad para que las TIC
normalicen (S, de “standardise”) el modo en que se
registra el consumo de energia y la informacion acerca
de emisiones a través de diferentes procesos que van
mas alla de los propios productos y servicios del sector
de las TIC. Puede controlarse (M, de “monitor”) el
consumo de energia y las emisiones en toda la
economia y en tiempo real, ofreciendo los datos
necesarios para optimizar la eficiencia energética.
Pueden desarrollarse herramientas de red que
permitan establecer la responsabilidad (A de
“accountability”) del consumo de energia y de las
emisiones junto con otras prioridades comerciales
clave. Esta informacion puede utilizarse para
replantearnos (R) como debemos vivir, aprender,
jugar'y trabajar con una economia con niveles bajos
de emisiones de carbono, optimizando la eficiencia en
un primer momento, pero también ofreciendo
alternativas de bajo coste energgetico para las
actividades que producen grandes cantidades de
carbono. Aunque las mejoras aisladas son positivas,
sera una plataforma coordinada de tecnologias y
arquitectura la que tenga un impacto significativo.

La transformacion (T) de la economia se producira
a través de dicha plataforma, cuando puedan
desarrollarse y difundirse por todos los sectores
de la economia la normalizacion, el control, las
estimaciones, la optimizacion y los modelos
empresariales que conducen a las alternativas con
bajos niveles de emision de carbono.

Si el sector de las TIC quiere aprovechar
su oportunidad de liderar la lucha contra el cambio
climético, no puede actuar de modo aislado: sino que
necesitara la ayuda de gobiernos e industrias. La
puesta en practica inteligente de las TIC necesitara

Resumen del informe
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apoyo politico, incluidas directrices para la puesta
en practica, comunicacion segura de la informacion
dentro y entre los sectores y financiacion para
proyectos piloto y de investigacion.

El presente informe muestra la funcion
que puede desempenar el sector de las TIC para
mitigar el cambio climatico. Ahora depende de los
politicos, de los lideres industriales y del propio sector
asegurarse de que este potencial se convierte en
hechos. Esta en juego lo mas importante.
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El momento del cambio

La ciencia

Como se ha declarado en el Informe de sintesis de
2007 del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre
el Cambio Climatico (IPCC): “El calentamiento del
clima es inequivoco; actualmente resulta evidente que
se ha producido un incremento de las temperaturas
medias mundiales del aire y de los océanos, ademas de
los deshielos de nieve y hielo y aumento del nivel
medio del mar”®.

El debate sobre el calentamiento global ha
cambiado; se ha pasado de discutir sobre si el hombre
es el causante del cambio, para empezar a hablar
acerca de qué niveles atmosféricos de GEI son
“seguros” y de qué se puede hacer para no superar ese
umbral.

Las situaciones BAU actuales predicen que
las emisiones globales se elevaran desde las 40 GtCO,e
(en este informe se refieren tanto a emisiones de
carbono y de GEI) emitidas cada afio en 2002 hasta las
préacticamente 53 GtCO,e anuales en 2020”. Los
niveles de GEI atmosféricos actuales son de 430 partes
por millon (ppm) y estdn aumentando
aproximadamente 2,5 ppm cada ano, lo que nos
conduce a niveles de 450-500 ppm (unas dos veces los
niveles anteriores a la industrializacion).

No existen cifras especificas aceptadas de
modo universal sobre lo que se puede considerar como
“seguro”®y el debate continuara a medida que
aparezca informacion nueva. Independientemente de
los valores que se utilicen como referencia, la
magnitud de los recortes en las emisiones supondra
uno de los retos del futuro.

La economia

Lord Stern, ex economista jefe del Banco Mundial y
del gobierno del Reino Unido, autor del Informe
Stern’, sefiala que ignorar el incremento de las
emisiones de carbono que causan el cambio climatico
de hoy;, afectara al crecimiento economico del mafiana.
Segtn el informe, si no se toma ninguna medida, los
costes y riesgos generales del cambio climatico seran
equivalentes a perder al menos el 5% del producto
interior bruto (PIB) mundial cada afo. No actuar ahora
daria lugar a maltiples riesgos y perjuicios y a danos

cuya valoracion podria alcanzar el 20%, o mas, del
PIB mundial. Por el contrario, los costes derivados de
actuar (reducir las emisiones de GEI para evitar los
peores efectos del cambio climatico) pueden limitarse
a aproximadamente el 1% del PIB mundial cada afio.

El informe anuncia que no actuar hoy y en
un futuro préximo podria causar un trastorno social
y economico, posiblemente irreversible, “en una
escala similar a la asociada a las guerras mundiales y
ala depresion economica de la primera mitad del
siglo XX".

Lord Stern se ha unido recientemente a los
cientificos para explicar la naturaleza de un problema
que se esta agravando. Recientemente afirmo que su
informe sobre la economia del cambio climatico
deberia haber transmitido una advertencia mas
contundente cuando se publicé hace 18 meses:
“Subestimamos los riesgos (...), subestimamos los
darios asociados al aumento de las temperaturas (...),
y subestimamos las probabilidades de que las
temperaturas aumentasen” ',

Segtin Stern, la sociedad debe reducir las
emisiones actuales hasta aproximadamente 20 GtCO,e
por afio hasta el ano 2050, lo que supone alrededor de
dos toneladas por persona en 2050. Dado que el indice
subyacente actual de descenso en intensidad de
carbono, definida en toneladas de equivalente de
diéxido de carbono (tCO,e)/PIB, es de un 1% anual, y
que la economia mundial continda creciendo un 3-4%
anual, si no se hace nada por cambiar la situacion, las
emisiones de carbono seguiran creciendo entre un 2
y un 3% anual. De este modo, reducir las emisiones

en 20 GtCO,e anuales, como recomienda Stern, implica

un cambio drastico en los esquemas de produccion
y consumo'!,

Tanto los politicos como la industria deben
poner en practica rapidamente las soluciones
necesarias antes de que las temperaturas medias
mundiales superen el punto de no retorno.

La respuesta politica

Treinta y cuatro paises han firmado el Protocolo de
Kyoto, el acuerdo negociado a través de la Convencion
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio

J Pachauri, R.K. and A. Reisinger (eds.)
(2007) Climate Change 2007: Synthesis
Report. Contribucion de los Grupos de
trabajo 1, I y III en el Cuarto Informe de
Evaluacion del Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climatico, IPCC,
Ginebra, Suiza.

7 Fl anlisis de McKinsey para este informe
se ha basado en el IPCC (2007), en el Cuarto
Informe de Evaluacion y en la Agencia
Internacional de Energia (AIE) (2007),
Perspectivas de la energia mundial.

8 Los analisis recientes sugieren que 450
ppm puede ser un nivel demasiado elevado
y que deberiamos tratar de reducir las
emisiones mas rapidamente: King D. and G.
Walker (2008), The Hot Topic: How to Tackle
Global Warming and Still Keep the Lights
On, Hansen J., M. Sato, P. Kharecha, D.
Beerling., V. Masson-Delmotte, M. Pagani,
M. Raymo, D. Royer and J. Zachos (2008);
Target Atmospheric CO,: Where Should
Humanity Aim?, http://www.columbia.
edu/~jeh1,/2008/TargetCO2_20080331.pdf.

9 Stern, N (2006), Resumen Ejecutivo,
Stern Review on the Economics of Climate
Change, HM Treasury.

‘“Harvey, F and J. Pickard, “Stern takes
bleaker view on warming”, Financial Times,
17 de abril de 2008, http://www.ft.com/
cms/s/0/d3e78456-0bde-11dd-9840-
0000779fd2ac.html?nclick_check=1

1 Stern, N. (2008), Key Elements of a Global
Deal on Climate Change, London School of
Economics and Political Science, http://
www.lse.ac.uk/collections/climateNetwork /
publications/KeyElementsOf AGlobalDeal _3
0Apr08.pdfSMART 2020:
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12 Cumbre de primavera de la UE, Bruselas
(Marzo de 2007).

13 Proyecto de ley britanico sobre el cambio
climatico (abril de 2008).

' programa integrado de energia y clima de
Alemania (diciembre de 2007).

15 X1 plan econémico de cinco afios de
China, www.gov.cn/english/special/115y_
index.htm

16 Roeller, Lars H. and L. Waverman
(2001), ‘Telecommunications Infrastructure
and Economic Growth: A Simultaneous
Approach’, American Economic Review,
Volume 91, Number 4, pp. 909-23.

17 E] analisis incluye datos de Global Insight
(www.globalinsight.com).

18 Waverman, L., M. Meschi and M. Fuss
(2005) The Impact of Telecoms on Economic
Growth in Developing Countries, Africa: The
Impact of Mobile Phones, Vodafone Policy
Paper Series 2.

19 Eggleston K., R. Jensen and R.
Zeckhauser (2002), Information and
Communication Technologies, Markets and
Economic Development’, Discussion Papers
Series, 0203, Department of Economics,
Tufts University.

20 Jensen R. (2007), ‘The Digital Provide:
Information (Technology), Market
Performance and Welfare in the South
Indian Fisheries sector’, Quarterly Journal
of Economics, cited in: Economist, To do
with the Price of Fish, 10 May 2007, http://
www.economist.com/finance/displaystory.
cfm?story_id=9149142.

%! Empresas miembro de GeSI:
Alcatel-Lucent, Bell Canada, British
Telecommunications Plc, Cisco Systems,
Deutsche Telekom AG, Ericsson, European
Telecommunication Network Operators
Association (ETNO), France Telecom, Fujitsu
Siemens Computers, Hewlett-Packard,
Intel, KPN, Motorola, Microsoft, Nokia,
Nokia Siemens Networks, Nortel, Sun
Microsystems, Telecom Italia, Telefonica SA,
US Telecom Association, Verizon, Vodafone
Plc.

Miembros asociados: Carbon Disclosure
Project (CDP), WWE.

Organizaciones de apoyo: UIT, Oficina

de desarrollo de las telecomunicaciones,
PNUMA Division de tecnologia, industria y
economia.
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Climatico (CMNUCC), que establece como objetivo
para 2012 reducir en un 5,4% las emisiones de
carbono mundiales en relacion con los niveles de
1990. Actualmente se estd negociando un acuerdo
para después de 2012.

Las regiones y los paises también han
desarrollado sus propios objetivos. En 2007, la Union
Europea (UE) anunci6 su objetivo de reducir las
emisiones un 20% en comparacion con los niveles de
1990 antes de 2020, objetivo que aumentara hasta el
30% si existe un acuerdo internacional para después
de 2012". El Reino Unido pretende alcanzar una
reduccion del 60% por debajo de los niveles de 1990
en el afio 2050, con un objetivo provisional de la mitad
de esa cifra'®. Alemania tiene el objetivo de reducir las
emisiones para el ano 2020 un 40% por debajo de los
niveles de 1990'“, mientras que Noruega llegara ser
un pais neutral en emisiones de carbono en el ano
2050. La legislacion del cambio climatico de California,
conocida como la AB 32, compromete a este Estado a
reducir un 80% sus emisiones por debajo de los
niveles de 1990 en 2050. El Gltimo plan quinquenal de
China (2006-2010) recoge los objetivos para la mejora
de la eficiencia energética'®, para tratar de reducir el
efecto de la reciente escasez de combustible en su
crecimiento econdmico.

A medida que los gobiernos del mundo
abren los ojos a la emergencia que supone el aumento
de las temperaturas, se centran en como estan
respondiendo las empresas para reducir sus huellas de
carbono y para desarrollar las innovaciones necesarias
para conseguir un mundo con niveles bajos de
emisiones de carbono.

¢Queé significa esto para las empresas?

Las empresas deben adaptarse en los polanos politico,
social, econdmico y fiscal a la transicion hacia una
economia mundial con bajos niveles de emision de
carbono. Las empresas que puedan convertir este
desafio en una oportunidad, desarrollando modelos
empresariales que permitan adoptar soluciones con
niveles bajos de carbono, se encontraran en una
posicion mas ventajosa para adaptarse a un mundo
que aborda el problema del cambio climatico.

Se necesita una aproximacion innovadora que
incorpore nuevos modos de pensar, vivir, trabajar,
jugar, hacer negocios y desarrollar soluciones.

La accion ha dejado de ser una opcion, para
convertirse en una necesidad urgente.

¢Qué significa esto para el sector de las TIC?
Los términos “la nueva economia”, “la economia

del conocimiento” y “la sociedad de la informacion”
se refieren al aumento de la confianza del mundo en
las TIC para ofrecer servicios y soluciones que, en
dltima instancia, generen dinero. Diferentes estudios

han relacionado el crecimiento de las TIC con
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la globalizacion y el crecimiento del PIB mundial. Un
analisis apunta'® que una tercera parte del crecimiento
economico de los paises de la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Economicos (OCDE) entre
1970y 1990, se debi6 tinicamente al acceso a redes de
telecomunicaciones de linea fija, las cuales redujeron
los costes de las transacciones y ayudaron a las
empresas a acceder a nuevos mercados.

A nivel mundial, el sector de las TIC
contribuy6 en un 16% del crecimiento del PIB desde
2002 hasta 2007 y el propio sector aumento su cuota
en el PIB mundial desde un 5,8% hasta 7,3%. Se
estima que la cuota del sector de las TIC alcance el
8,7% del crecimiento del PIB mundial entre los afios
2007 y 2020".

En los paises con renta baja, se descubrio
que un aumento de 10 personas en el indice de
teléfonos moviles cada 100 personas estimula un
crecimiento del PIB per capita en un 0,59%'. En
China, la mejora de las comunicaciones ha ayudado a
incrementar la riqueza reduciendo los precios de los
productos basicos, coordinando mercados y
mejorando la eficiencia empresarial °.En Kerala, India,
la introduccion de los teléfonos moviles contribuy6 a
incrementar, los beneficios de los pescadores en un
8% y areducir los precios fnales en un 4%, por
término medio”.

Objetivo, proceso y metodologia

Se ha encargado el estudio una sociedad tinica
formada entre la organizacion no lucrativa The
Climate Group y GeSI del grupo del sector de las
TIC*!. El anélisis de apoyo fue realizado por los
consultores independientes de gestion
internacional McKinsey & Company. Los datos
fueron proporcionados por las empresas miembros
de GeSl'y por los expertos mundiales consultados
para cada uno de los estudios.

La combinacion de los conocimientos y
la experiencia de este grupo nos ha permitido
identificar y cuantificar los efectos de la reduccion
de emisiones de carbono, asi como las
oportunidades especificas de las TIC para
potenciarlo y el valor econdmico potencial de las
mismas.

Ademas, el analisis recurrio6 a datos
adicionales de las empresas de TIC implicadas en
el estudio. Se calcul6 el crecimiento probable de
la huella de carbono del sector de las TIC y, lo que
es mas importante, el ahorro de emisiones de
carbono y las oportunidades empresariales que
surgen cuando las TIC se utilizan en la economia.
Puede encontrarse una metodologia detallada en
el Apéndice 1.
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Esto demuestra que el sector de las TIC desempefian
un papel fundamental en el crecimiento de la
economia mundial y en el desarrollo internacional.

A medida que aumenta la necesidad de desarrollar
soluciones de crecimiento que no supongan emisiones
de carbono, la sociedad necesita reducir las emisiones
sin desatender a las necesidades de la gente de las
economias emergentes, con el fin de desarrollar
esquemas de reduccion de la pobreza y permitir el
surgimiento de nuevas industrias en todo el mundo.
¢Cudles son por tanto los siguientes pasos para las
TIC? ¢Podrian aplicar su creatividad y sus capacidades
para ayudar a reducir las emisiones de carbono
mejorando de forma fundamental la eficiencia o
produciendo un cambio de conducta? ;Cuales podrian
ser las dimensiones del impacto? sComo afectara a su
huella de carbono?

SMART, la via inteligente

Para poder comprender y comparar el impacto directo
de los productos y servicios de las TIC y su funcién en
las soluciones para el cambio climatico, el analisis
pretendia responder a tres preguntas principales:

1. ¢Cual es la huella del carbono del sector de las TIC?

2. ¢Cuales son las reducciones cuantificables de
emisiones que pueden obtenerse aplicando las TIC,
en otros sectores de la economia?

3. ¢Cuales son las nuevas oportunidades de mercado
para las TIC, asi como para otros sectores
relacionados con estas reducciones?

Debido al crecimiento en la demanda de sus productos
y servicios, principalmente de economias emergentes,
y a su rapida adopcion en el mundo desarrollado,
es probable que la huella de carbono del sector de las
TIC aumente en condiciones BAU hasta 1,4 GtCO,e
en 2020, tres veces la cantidad de 2002. El capitulo 2
aborda los motivos de este crecimiento y evalia las
medidas que pueden tomarse para reducirlo, asi como
las barreras que deben superarse para que el sector
alcance su eficiencia maxima.

Para responder a la segunda y la tercera
pregunta, resulta importante conocer qué sectores son
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22IEA (2008), Worldwide Trends in Energy
Use and Efficiency: Key Insights from IEA
Indicator Analysis, IEA/OECD, Paris.

los responsables de los niveles mas elevados de
emisiones de carbono y, por ello, donde las TIC
tendran mayor efecto. E1 24% del total de las
emisiones procedentes de la actividad humana en
2002 procedi6 del sector eléctrico. E1 23% de las
fabricas, el 17% de la agricultura y la gestion de
residuos, el 14% de la utilizacion del suelo, otro

14% del transporte y el 8% de los edificios. Podemos
ajustar todavia mas la situacion si vemos los datos de
otro modo, la medida en que se consume electricidad
y se utiliza combustible. En 2005, la manufactura era
un 33% de consumo de energia de uso final, el
transporte un 26% y los hogares un 29% (otros
servicios y la construccién alcanzaron el 12% final)**.

Los resultados del analisis resultan muy
reveladores. Las TIC desarrollan un papel clave debido
a su expansion, a pesar de que a menudo no se
reconocen como infraestructura de habilitacion en la
economia mundial. Este sector puede proporcionar
oportunidades de desarrollo inteligente para reducir
los niveles de CO,e y participar en las nuevas fuentes
de valor de cara a los mercados de soluciones de bajos
niveles de carbono, o sin él, ala vez que limita su
propia huella.

Incluso debiendo limitar su propia huella
de carbono, la necesidad de mitigar el cambio
climatico presenta oportunidades para que las TIC
ofrezcan soluciones de eficiencia energética con
niveles bajos de emisiones de carbono. El sector
disfruta de una capacidad tnica para hacer visibles
tanto el consumo de energia como las emisiones de
GEI a traveés de sus productos y servicios. La
transformacion radical de la infraestructura
tnicamente resulta posible si se sabe donde se
produce la falta de eficiencia a lo largo de los procesos
y los flujos de trabajo de varios sectores de la
economia. Las TIC pueden proporcionar datos ttiles
para cambiar las conductas, los procesos, las
capacidades y los sistemas. A pesar de que las mejoras
aisladas de la eficiencia tienen cierto impacto, en
dltima instancia sera una plataforma, o un grupo de
tecnologias, quien consiga el mayor impacto, siempre
que trabajen de forma coordinada.
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Fig. 1 El impacto de las TIC: la huella global y
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*Por ejemplo, al evitar la deforestacion y utilizar la energia e6lica o los biocombustibles.
21,9 Las reducciones de las GtCO,e fueron identificadas en la curva de costes de disminucion de McKinsey y a partir de las estimaciones

de este estudio.

Fuente: Enkvist P.,, T. Naucler and J. Rosander (2007), ‘A Cost Curve for Greenhouse Gas Reduction’, The McKinsey Quarterly, Namero 1.

Este informe ha identificado reducciones de emisiones
globales de 7,8 GtCO,e en 2020, es decir, cinco veces
su propia huella (Fig.1).

El sector de las TIC se vale de varias formas para
conseguir una reduccion en las emisiones:

- Estandarizacion (Standardise): las TIC pueden
ofrecer informacion normalizada acerca de las
emisiones y el consumo de energia en todos los
sectores.

- Control (Monitor): las TIC pueden incorporar
informacion de control en el disefio y el control para
el uso de energia.

- Responsablidad (Accounting): las TIC pueden
proporcionar plataformas y capacidades para
mejorar las estimaciones de energia y de carbono.

- Replanteamiento (Rethink): las TIC puede ofrecer
innovaciones que aprovechan las oportunidades de
la eficiencia energética en edificios y hogares, en
transporte, en electricidad, en las fabricas y en otras
infraestructuras. Igualmente pueden ofrecer
alternativas al modo actual en el que aprendemos,
vivimos, trabajamos y viajamos.

- Transformacion (Transformation): las TIC pueden
aplicar, en todos los sectores de la economia,
medidas integradas e inteligentes para la gestion
energética de los sistemas y los procesos, incluyendo
los beneficios tanto de la automatizacion como del
cambio de conducta. También pueden desarrollar
alternativas, en todos los sectores econdmicos,

para las actividades con altos niveles de emisiones
de carbono.

En el capitulo 3, el informe aborda cinco de las
“palancas”, u oportunidades de mitigacion, mas
importantes: la desmaterializacion, el sistema de
motores inteligentes en China, la logistica inteligente
en Europa, los edificios inteligentes en Norteamérica
y las redes de suministro eléctrico inteligentes en la
India. Tiene en cuenta el impacto de las TIC en las
emisiones tanto globales como locales, donde las TIC
podrian presentar una mayor influencia sobre la
reduccion de emisiones, sobre los mercados actuales,
el contexto normativo y los obstaculos que deben
superarse si se desea que este potencial de reduccion
de emisiones se vuelva real.

Alavez que las TIC reducen su propia
huella de carbono, los Estados deben esforzarse mas
para crear un entorno fiscal y normativo que fomente
la adopcion mas rapida y generalizada de las TIC.

La colaboracion entre los sectores piblico y privado
resulta crucial. El capitulo 4 desarrolla un marco de
trabajo para comprender la oportunidad que suponen
las soluciones de las TIC.



i
I
e
<5
-
£

-



23 Gartner, Green IT: The New Industry
Shockwave, presentation at Symposium/
ITXPO conference, April 2007.

2 por supuesto, existen muchas cifras
posibles, sin embargo, el informe tomo
como referencia una situacion BAU con la
mejor informacion disponible de empresas
y fuentes publicas. Consulte el Apéndice
1 para obtener informacion acerca de

la metodologia y el Apéndice 2 para las
estimaciones de huellas directas.

2 CIA (2007): World Factbook pagina web:
https://www.cia.gov/library/publications/
the-world-factbook/print/ch.html

% Ibid.
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En 2007, el analista Gartner publico la estadistica
segin la cual el sector de las TIC era el responsable del
2% de las emisiones de carbono a nivel mundial®?,
cifra que se ha mencionado mucho desde entonces.
El andlisis realizado para este informe ha llegado a
conclusiones similares. El presente capitulo presenta
algunos datos acerca de como se ha calculado ese 2%
actual y acerca los supuestos en los que se basa la
prevision de emisiones para 2020, teniendo en cuenta
los desarrollos probables de algunas tecnologias
eficientes que afecten al consumo eléctrico de
productos y servicios, o su penetracion esperada en
el mercado para 2020. No se pueden predecir todos
los avances tecnologicos, por lo que se debaten otras
reducciones, que, sin embargo, no se calculan.
El capitulo termina con una seccion breve sobre qué
otras posibilidades se pueden llevar a la practica.

En 2007, 1a huella total del sector de las
TIC, incluyendo los ordenadores personales (PC) y
los periféricos, las redes de telecomunicaciones, los
dispositivos y los centros de datos, fue de 830
MtCO,e, es decir, aproximadamente el 2% de las
emisiones anuales totales que proceden de la actividad
humana. Incluso con la puesta en practica de los
desarrollos de tecnologia eficiente mencionados en

el capitulo, parece que esta cifra continuara creciendo
anualmente hasta alcanzar el 6% en 2020. El carbono
generado a partir de los materiales y la fabricacion
supone aproximadamente un cuarto de la huella
general de las TIC. El resto se origina con su utilizacion
(Fig. 2.1).

A pesar de que se espera un crecimiento
en los mercados desarrollados y maduros, la subida
mas significativa se atribuye al aumento de la
demanda de TIC en los paises en vias de desarrollo
(Fig. 2.2). En la actualidad, Ginicamente uno de cada
diez chinos posee un ordenador. En 2020, este niimero
sera de siete de cada diez, cifra comparable a la de
Estados Unidos. En tan solo 12 afios, uno de cada dos
chinos tendra un teléfono movil y la mitad de los
hogares estaran conectados con banda ancha. En la
India ocurrira algo similar. En el afio 2020, casi un
tercio de la poblacion tendrd un ordenador personal
(hoy solo una de cada 50 personas), el 50% tendra
teléfono movil y uno de cada 20 hogares contara con
conexion de banda ancha’*. Teniendo en cuenta que
las poblaciones de China y la India alcanzan los 1.300
millones” y 1.100 millones de personas
respectivamente?®, se espera que el consumo en la
India se cuadruplique en los proximos cuatro afios.

Fig. 2.1 La huella global de las TIC*

GtCO,e

0,53

@ Huella interna de carbono
Huella por uso

2% de la
huella total

0,83

1,43

*Entre las TIC se encuentran los ordenadores personales, las redes de telecomunicaciones y los dispositivos,

las impresoras y los centros de datos.
tTasa de crecimiento anual compuesta..
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Igualmente se cuenta con que la clase media de China necesidad de almacenamiento, célculo y de otros 7 Modelo de demanda del consumidor en
crezca hasta suponer mas del 80% de la poblacionen  servicios de tecnologias de la informacion (TI). China del McKinsey Global Institute, V2.0.
2020”7, expectativas que las convierten en gigantescas ~ Aunque la huella procedente de las

areas de crecimiento. telecomunicaciones sigue creciendo, representa una
En el ano 2020, cuando una gran fraccion cuota mas pequena de la huella total de carbono de
de las poblaciones de los paises en vias de desarrollo las TIC en 2020, ya que las medidas de eficiencia

(hasta el 70% en China) tenga posibilidad de adquirir equilibran el crecimiento y los centros de datos
dispositivos de las TIC y se alcancen los niveles de los aumentan hasta convertirse en una parte mayor del

paises desarrollados, esta nueva poblacion se total (Fig.2.3).

convertira en responsable de mas del 60% de las El andlisis que se muestra a continuacion
emisiones de carbono procedentes de las TIC (hoy estudio mas en profundidad tres areas principales
suponen menos de la mitad), debido, especialmente, de la huella directa: los ordenadores personales y los
al crecimiento de las redes de moviles y los periféricos, los centros de datos, las redes de
ordenadores personales. Sin embargo, estosno sonlos  telecomunicaciones y los dispositivos, explicados
elementos de la huella con crecimiento mas rapido. a continuacion. El Apéndice 1 proporciona mas

A pesar de la virtualizacion de primera generacion y informacion sobre las exclusiones de este analisis

de otras medidas de eficiencia, los centros de datos y el Apéndice 2 explica mas detalladamente las
creceran mas rapido que otras TIC, debido a la suposicionesdetras de cada una.

Fig. 2.2 La huella global de las TIC por geografia

% de GtCO,e O RoW* @ Otros paises

(" China industrializados
(O EiTt ® OECD Europa
® EE.UU. y Canada
17 18 11§ 13 25 % de 0,53
23 23 14 20 % de 0,83
27 29 10 7 14 % de 1,43
6 3 4 3

CAGR% 9 9

*RoW = Resto del mundo.(incluye Brasil, Sudafrica, Indonesia, Egipto y la India).
TEIT = Economias en transicion. (incluye Rusia y los paises del este de Europa que no forman parte de la OCDE).

Fig. 2.3 La huella global por subsector
Emisiones por geografia

% de GtCO,e @ Infraestructura de
telecomunicaciones y
dispositivos

¥ Centros de datos

2002 28 14 % de 0,53  Ordenadores personales,
periféricos e impresoras
37 14 49 % de 0,83
2007
25 18 57 % de 1,43
2020
5

CAGR% 5 7

* Las impresoras suponian el 11% de la huella total de las TIC en 2002, el 8% en 2007 y supondran el 12% en 2020.
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Fig. 3.1 La huella global de los ordenadores personales:

de sobremesa y portatiles
GtCO.e

2002 02

Crecimiento con las 15
tendencias actuales

Variacion del 0
consumo energético

Cambio en los Impactos de 1,1

consumo energético gracias a los
desarrollos tecnologicos esperados

2020
BAU

28 En el andlisis general de la huella de las
TIC s e incluyeron las impresoras, pero no
se desglosan en este seccion.

29 Fl analisis incluye datos de Shiffler,
G III. (2007), Forecast: PC Installed Base
Worldwide, 2003-2011, Gartner.

0,6

Incorporado
Uso

A Aumento del namero de ordenadores,
de 592 millones a 4.067 millones*

B Incremento de un 0,23% anual del consumo
eléctricot y descenso de los 15 W del modo
en espera.

C Cambio de un 84% de ordenadores de
sobremesa a un 74% de portatiles, asi
como del 90% de monitores con TRC a un
100% de monitores con pantalla de LCD

*Basado en la estimacion de Gartner hasta 2011 y la extrapolacion de la tendencia hasta 2020.
tBasado en McManus, T. (2002), Moore’s Law and PC Power, presentation to Tulane Engineering Forum.

Ordenadores personales y periféricos

En los paises desarrollados actuales, los ordenadores
personales (estaciones de trabajo, ordenadores de
sobremesa y ordenadores portatiles) son casi tan
frecuentes en los hogares como los televisores. Esto
todavia no es asi en los paises en vias de desarrollo.
Sin embargo, la aparicién de un gran ntimero de
cibercafés demuestra que la demanda existe. Dentro
de las economias en desarrollo, el crecimiento de la
clase media (personas que acaban de acceder a un
nivel de vida que les permitira empezar a comprar
ordenadores a un ritmo comprable al de los paises
desarrollados) aumentara de modo sustancial la huella
de carbono global de estas tecnologias.

En 2002, 1a huella de carbono de los
ordenadores y los monitores”® fue de 200 MtCO,e y se
espera que la cifra se triplique hasta alcanzar los 600
MtCO,e en 2020, lo que supone un indice de
crecimiento del 5% anual (Fig. 3.1).

Calculo de la huella de los ordenadores en 2020
Se espera que el nimero de ordenadores aumente de
los 592 millones en 2002 hasta més de cuatro mil
millones en 2020. La fila A de la Fig 3.1 muestra la
huella que se produciria si los ordenadores implicados
en dicho crecimiento utilizasen la tecnologia actual.
Desde 1986, la demanda de suministro eléctrico para
ordenadores ha aumentado tnicamente un 0,23%
anual. Se trata de un indice bajo si se tiene en cuenta
que la potencia de estos dispositivos ha mejorado un
45%. Este logro se ha alcanzado gracias ala
explotacion de los procesadores multi-core y de las

unidades de alimentacion mas eficientes. Se espera
que hasta 2020 se produzcan mas avances en la
gestion de la energia para compensar asi el aumento
de la demanda relativa a los ordenadores,
representada en la fila B, de modo que pueda
mantenerse el consumo eléctrico general.

Sin embargo, se preven dos grandes
avances tecnologicos antes de esta fecha. Primero, los
ordenadores de sobremesa que dominan el mercado
actual (84%) seran sustituidos por los portatiles si la
adopcion se materializa tal como esta previsto (en
2020 el 74% de los ordenadores seran portatiles). En
segundo lugar, hasta el afio 2020, se sustituirdn todas
las pantallas con tubo de rayos catodicos (TRC) por
otras alternativas que requieren menos energia,
como las pantallas de cristal liquido (LCD). Estos dos
factores explican la reduccion de la huella de carbono
delaFila C.

Si se estudian conjuntamente las filas
A, By C, se puede observar que la huella en 2020
aumentara hasta tres veces en comparacion con las
emisiones de 2002%°.

En el afio 2020, los ordenadores portatiles
habran reemplazado a los de sobremesa como la
principal fuente de emisiones (Fig. 3.2) y supondran
la mayor parte (22%) de la huella global de carbono
atribuible a las TIC. Los ordenadores de sobremesa con
pantalla LCD representaran el 20% de la huella total de
las TCI en 2020, lo que significa un aumento del 16%
desde 2002.
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Fig. 3.2 La huella global de los ordenadores personales:

de sobremesa y portatiles

MtCO,e

2%

2002
100% = 247

MtCO,e

© Portatiles
(6 MtCO,e)

© Ordenadores de
sobremesa con
monitores de LCD
(16 MtCO,e)

© Ordenadores de sobremesa
con monitores de TRC
(226 MtCO,e)

Los ordenadores de sobremesa con TRC
representaban el 44% de la huella total de las
TIC (91% de 49%).

Los ordenadores de sobremesa con monitores
de LCD representaban el 4% de la huella total
de las TIC (8% de 49%).

2020
100% =643

MtCO,e

© Ordenadores de
sobremesa con
monitores de TRC
(0 MtCO,e)

© Portatiles
(333 MtCO,e)

© Ordenadores de sobremesa
con monitores de LCD
(309 MtCO,e)

Los ordenadores portatiles representaran
el 22% de la huella total de las TIC (52% de
42%).

Los ordenadores de sobremesa con monitores
de LCD representaran el 20% de la huella total
de las TIC (48% de 42%).

Fig. 4.1 La huella global de los centros de datos

MtCO,e

2002 76

Crecimiento siguiendo
las tendencias actuales

Consumo energético

Impactos de los desarrollos
tecnoldgicos esperados

349
A

166

2020 259
BAU

*Basado en estimaciones IDC hasta 2011 y extrapolacion de tendencias hasta 2020, virtualizacion excluida.
TEl consumo energético por servidor se mantiene constante a lo largo del tiempo.

@ Incorporado
- Uso

A Mayor numero de servidores y

0

aumento en la energia y la
refrigeracion necesarias desde

18 millones a 122 millones*

No se producen incrementos del
consumo eléctrico debidos a las
tecnologias de nueva generacion en
todo tipo de servidores’

Se espera ahorrar energia con la
adopcion de medidas (un 27% de
eficiencia debido a la virtualizacion
y un 18% debido a la refrigeracion
inteligente y a la cobertura de
temperatura operativa)
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las emisiones de los ordenadores

Para alcanzar la reduccion prevista para 2020 de las
emisiones totales de carbono de los ordenadores por
debajo de los niveles de 2002, debe producirse una
mejora en la eficiencia de un 95% en el impacto
general de los ordenadores. Esto no se conseguira
Gnicamente con una combinacién de mayor eficiencia
energética y una mayor vida til del producto, sino
que seran necesarios algunos cambios comparables a
los producidos por la transicion de los ordenadores de
sobremesa a los portatiles.

También podriamos estar cerca de un gran
avance tecnologico que transforme la manera en la que
los ordenadores utilizan la energia. Entre los ejemplos
de estos progresos se encuentran los discos duros de
estado solido, que pueden reducir el consumo de
energia hasta un 50%, las pantallas de LCD coleristico,
que reducen el consumo de energia del monitor hasta
aproximadamente un 80% y las células de combustible
de metanol que pueden ofrecer un ahorro del
suministro eléctrico del 20%.

Asimismo, existen otras areas de
investigacion que pueden presentar un impacto
significativo, como es el caso de la computacion 6ptica
y cudntica. Para el calculo de las emisiones de carbono
no se han utilizado estos productos, ya que su efecto
en el tiempo todavia resulta incierto.
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Centros de datos

En la “era de la informacion” existe una inmensa
cantidad de datos almacenados con el fin de ponerlos
inmediatamente a disposicion de quienes los soliciten.
Los usuarios de estos datos abarcan desde empresas
que cumplen la dltima ley de datos contables
Sarbanes-Oxley, hasta consumidores que ven videos
en YouTube, pasando por las capacidades de
almacenamiento y procesamiento necesarias para el
desarrollo de modelos de cambio climatico. Esta
situacion ha conllevado el aumento masivo de los
centros de datos (edificios que albergan servidores,
dispositivos de almacenamiento, equipos de red,
fuentes de energia, ventiladores y otros equipos de
refrigeracion), los cuales proporcionan esta
informacion a empresas, gobiernos, instituciones y
consumidores de todo el mundo.

En 2002, 1a huella global de los centros de
datos, incluyendo el uso del equipo y el carbono
incorporado, fue de 76 MtCO,e. Se espera que
aumente en 2020 hasta llegar a las 259 MtCO,e,
convirtiéndose en el generador de emisiones de
crecimiento mas rapido de las TIC, con un 7% anual en
términos relativos (Fig. 4.1).

Calculo de la huella de

los centros de datos en 2020

Si el crecimiento continda al ritmo de la demanda,

en el ano 2020, el mundo utilizara 122 millones de
servidores, en comparacion con los 18 millones de hoy.

Fig. 4.2 Composicion de la huella del centro de datos

% de emisiones globales del centro de datos

2002
100% =76

MtCO,e

® Servidores de
volumen
(27 MtCOze)
® Sistemas de
refrigeracion
(24 MtCOze)
® Sistemas de alimentacion
(13 MtCOze)
Servidores de gama media
(5 MtCOze)
® Sistemas de almacenamiento
(4 MtCOze)
Servidores de gama alta
(2 MtCO%e)

Los sistemas de refrigeracion de los centros de
datos representaron el 4% de la huella total de
las TIC (32% de 14%).

Los servidores de volumen representaron el 5%
de la huella total de las TIC (36% de 14%).

2020
100% =259

MtCO,e

© Servidores de
volumen
(136 MtCO%e)
® Sistemas de
refrigeracion
(24 MtCO%e)
® Sistemas de alimentacion
(62 MtCOze)
® Sistemas de almacenamiento
(18 MtCOe)
Servidores de gama alta
(5 MtCOze)
Servidores de gama media
(2 MtCOze)

<

1%19%

Los servidores de volumen representaran el
9% de la huella total de las TIC (52% de 18%).

Los sistemas de refrigeracion de los centros de
datos representaran el 4% de la huella total de
las TIC (21% de 18%).
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Ademas de este incremento de un 9% anual en el
numero de servidores, se producira un cambio de los
servidores de gama alta (grandes ordenadores) a los
servidores de volumen®’, el tipo de servidor mas
barato que puede gestionar gran parte de las
necesidades de computacion de las empresas. La fila A
de Fig. 4.1 muestra el aumento de la huella que puede
esperarse simplemente ampliando la tecnologia de los
centros de datos actuales sin la aplicacion de las
tecnologias de virtualizacion.

El consumo de energia depende del tipo de
servidor, sin embargo, al igual que ocurre con los
ordenadores, no se espera un incremento generaldel
consumo en los proximos afos, a pesar del incremento
de la demanda’!, debido principalmente a las nuevas
tecnologias en todo tipo de servidores®”, lo que explica
el cambio de cero neto en la fila B.

La virtualizacion (distribuyendo activos
como la computacion y el almacenamiento donde
existe un uso reducido, de modo que pueden utilizarse
en toda la empresa y fuera de ella) es una tendencia
importante que reduce el crecimiento general de la
huella de los centros de datos (Fila C). Esta
virtualizacion representa un replanteamiento radical
del modo en el que se suministran los servicios de los
centros de datos, distribuyendo los recursos poco
utilizados, y puede reducir las emisiones en un 27%,
lo que significa 111 MtCO,e™. Las tecnologias también
pueden detectar donde aparecen temperaturas altas
en el centro de datos y dirigir la refrigeracion a esas
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areas, reduciendo asi los costes de refrigeracion en un
12%. El estudio prevé que, para 2020, estas medidas
podrian suponer una reduccion del consumo de
aproximadamente un 18% (55 MtCO,e).

Unicamente la mitad de la energia utilizada
por los centros de datos alimenta a los servidores y al
almacenamiento. El resto se necesita para la reserva,
los suministros de energia ininterrumpibles (5%) y los
sistemas de refrigeracion (45%)°*. Existen diferentes
modos para reducir este gasto de energia indirecto y se
espera que se adopten algunos de los ellos en 2020. El
modo mas sencillo es bajar el aire acondicionado. De
un modo similar, en aquellos climas en los que la
temperatura exterior lo permita, simplemente es
necesario dirigir el aire del exterior hacia el centro de
datos para ahorrar costes de refrigeracion. Al permitir
que la temperatura del centro de datos fluctie en un
intervalo mucho mas amplio, se puede alcanzar una
reduccion del 24% en el consumo de energia
procedente de la refrigeracion. La distribucion de la
corriente continua (CC) de bajo voltaje al centro de
datos eliminaria la necesidad de unidades mecanicas
de alimentacion ininterrumpible y de reserva.

En 2020, se ha previsto que la huella neta
para los centros de datos serd de 259 MtCO,e. En ese
momento, los servidores de volumen representaran
mas del 50% de la huella del centro de datos (174
MtCO,e) y los sistemas de refrigeracion para los
centros de datos alcanzaran el 4% de la huella total de
las TIC (Fig. 4.2).

Fig. 5 Huella global de las telecomunicaciones
(dispositivos e infraestructura)

% de emisiones globales de las telecomunicaciones

2002
100% =151

MtCO,e

Movil
(66 MtCOse)

( Banda estrecha fija
(64 MtCOze)

® Dispositivos de
telecomunicaciones
(18 MtCOze)
Banda ancha fija
(4 MtCOze)

Los servidores de volumen representaron el 5%
de la huella total de las TIC (36% de 14%).

Los sistemas de refrigeracion de los centros de datos
representaron el 4% de la huella total de las TIC
(32% de 14%).

2020

100% =349

MtCO,e

Movil
(179 MtCOze)
Banda estrecha fija
(70 MtCOze)

® Dispositivos de
telecomunicaciones
(51 MtCOze)

Banda ancha fija
(49 MtCOze)

Los teléfonos moviles representaran el 1% de la huella total de
las TIC (6% de 25%).

Las redes moviles representaran el 13% de la huella total de
las TIC (51% de 25%).

La banda ancha fija representara el 4% de la huella total de
las TIC (14% de 25%).

30 Esta categoria incluye los
servidores blade.

3! Evaluaciones basadas en los datos
proporcionados para los fines de este
informe por las empresas de GeSI.

32 E] aumento neto de cero mostrado en la
Fila B se debe a la adopcion de servidores
de volumen que incorporan nuevas
tecnologias, como los microprocesadores
multi-core/multi-threading, que disponen
de una gestion y un sensor de estado
energético mas sofisticados. Ademas, la
rapida adopcion de las microarquitecturas
mas recientes de procesadores ha supuesto
una renovacion para los servidores con
una tecnologia de transistores de silicona
mucho mas eficiente desde el punto de vista
energeético.

33 El analisis IDC predice que se necesitaran
83 millones de servidores en 2020 si se
incluyen los efectos de la virtualizacion.

34 Estimaciones basadas en Koomey, J.G.
(2007), Estimated Total Power Consumption
by Servers in the U.S. and the World,
http://enterprise.amd.com/Downloads/
svrpwrusecompletefinal.pdf



3 Uptime Institute and McKinsey &
Company (2008), Revolutionizing Data
Center Efficiency —Key Analyses, http://
uptimeinstitute.org/content/view/168/57

3% Green Grid data centre efficiency metrics
such as power usage effectiveness (PUE)
and data centre infrastructure efficiency
(DCiE) can help operators improve
efficiency and reduce costs, http://www.
thegreengrid.org/36 Las mediciones de

la eficiencia de los centros de datos de
Green Grid, como la efectividad en el uso
de la energia (PUE) y la eficiencia de la
infraestructura del centro de datos (DCiE),
pueden ayudar a los usuarios a mejorar la
eficiencia y a reducir costes, http://www.
thegreengrid.org/

37 Cuentas de cable que ofrecen television
con banda ancha pero no television por
cable.

*8 El analisis de los moviles incluye voz y
datos. Incluye un conjunto de tecnologias
existentes: GSM, CDMA, EDGE, 3G, etc.

39 Bl analisis incluy6 datos de; Schaefer C.,
C. Weber y A. Voss (2003), Energy usage
of mobile telephone services in Germany,
Energy, Volume 28, Issue 5, pp 411-420;
Bertoldi, Paulo (2007), Codigo europeo de
conducta para equipos de banda ancha,
Comision Europea DG JRC, http://www.
itu.int/dms_pub/itu-t/oth/09,/05/
T09050000010004PDFE.pdf
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Reduccion adicional de

las emisiones de los centros de datos

Pueden producirse reducciones adicionales de las
emisiones que no se incluyen en esta situacion BAU
para 2020. La completa adopcion de las tecnologias de
refrigeracion mencionadas anteriormente puede
proporcionar un ahorro adicional de 65 MtCO2e en
2020 .Unos indices més elevados de adopcion de las
arquitecturas de virtualizacion y una refrigeracion de
baja energia pueden ayudar a conseguir una mayor
eficiencia. Los indices actuales de uso de servidores,
almacenamiento y de otros activos del centro de datos
en todo el mundo son bajos (utilizacion del 6% de los
servidores y del 56% de las instalaciones, por término
medio) y varian enormemente en funcion de la
instalacion®”. Por ejemplo, si se tuviese que alcanzar
una reduccion de un 20% por debajo de los niveles de
emisiones de 2002, tendria lugar un aumento de la
eficiencia global de un 86%. A pesar de que podria
alcanzarse un 86% de eficiencia en un centro de datos,
mediante unas arquitecturas de virtualizacion mas
eficientes y cambiando la ubicacion del centro de datos
para reducir las necesidades de refrigeracion, la
adopcion de las mejores practicas presenta sus retos.
Ademas, a pesar del alto coste de la energia, a menudo,
las empresas no estan organizadas para que la persona
que paga el equipo de TI también se haga cargo de los
costes del consumo de energia del mismo equipo.

Sin embargo, existe una tendencia de
consolidacion significativa que ayuda a abordar el
impacto de los centros de datos. Igualmente, las formas
de organizaci6n estan cambiando a medida que los
costes de la operacion de los centros de datos superan
la inversion inicial en el equipo y al significar la
operacion de los centros de datos una parte mas
grande de los costes energéticos de la empresa. En la
actualidad, las empresas disponen de diferentes
opciones para los servicios de computacion,
traspasando los costes de la empresa a un proveedor
externo que puede ofrecer las capacidades a un menor
precio y con mayor eficiencia energética. El modelo
empresarial de “software como servicio” permite que
las empresas puedan acceder a las aplicaciones
empresariales clave, como la bases de datos para
gestionar la relacion con los clientes o las herramientas
de colaboracion a través de un navegador, sin
necesidad de albergar centros de datos en sus propias
instalaciones. Las empresas también pueden pagar por
utilizar espacio de un servidor con el fin de crear sus
propias aplicaciones y paginas web, del mismo modo
que una persona paga mensualmente la factura del
agua o de la electricidad. Este servicio se conoce
habitualmente como utility computing. Estos son
ejemplos sencillos de lo que se conoce como cloud
computing (computacién en nube), servicios
centralizados que pueden producir una mayor
capacidad de virtualizar o consolidar recursos y
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por lo tanto ser mas eficientes energéticamente.

Predecir el ritmo y la intensidad de estas
tendencias de virtualizacion resulta complicado, sin
embargo, el sector conoce perfectamente la gran
oportunidad de eficiencia que se le presenta. Las
iniciativas como la de Green Grid, un consorcio
mundial dedicado a la eficiencia de los centros de datos
y al suministro de servicios de datos, que trabajan para
obtener mejores practicas y estandares operativos
nuevos, han atraido el apoyo del sector *°.

Infraestructura y dispositivos

de telecomunicaciones

El aumento del uso de Internet y de los teléfonos
moviles que se ha producido en los Gltimos afios ha
traido consigo el incremento de las infraestructuras de
telecomunicaciones. Se cuenta con que los buzones de
voz, labanda estrecha y la linea fija permanezcan
estables. Sin embargo, se espera que el nimero de
conexiones con banda ancha (controladas por
operadores de cable y telecomunicaciones)?” aumente
en mas del doble entre 2007 y 2020 y que las cuentas
de teléfono movil*® practicamente se dupliquen en

el mismo periodo. Desde el afio 2002, las emisiones de
las telecomunicaciones han aumentado desde

150 MtCO,e en 2002, a 300 MtCO,e en 2007, y se
espera que alcancen los 350 MtCO,e en 2020.

La cuota de dispositivos de
telecomunicaciones permanece constante, pero la red
de moviles llegard a dominar la huella procedente de
las telecomunicaciones en 2020 (Fig. 5).

Dispositivos de telecomunicaciones

Se espera que el uso de teléfonos moviles, cargadores,
aparatos de television sobre el protocolo IP (IPTV) y
routers de banda ancha aumente durante los proximos
12 anos, debido principalmente al crecimiento en
China y la India, donde la clase media adquirira los
productos de telecomunicaciones en la misma medida
que los paises desarrollados. La huella global de los
dispositivos de telecomunicaciones fue de 18 MtCO,e
en 2002 y se espera que casi se triplique hasta las 51
MtCO,e en 2020°°, especialmente a causa del uso de
modems y routers y aparatos de IPTV de banda ancha,
que aumentara a partir de la utilizacion por parte del
pequeno usuario (Fig. 6).

Calculo de la huella de los dispositivos

de telecomunicaciones en 2020

En 2002, habia 1.100 millones de teléfonos moviles,
una cantidad que se espera que aumente hasta los
4.800 millones en 2020 y que supone el origen de la
mayor parte de las emisiones de las
telecomunicaciones. El mayor acceso a la banda ancha,
aumentando el nimero de routers desde los 67
millones en 2002 hasta lo 898 millones en 2020,
también tendra sus efectos. Ademas, se accedera a la
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Fig. 6 La huella de los dispositivos de telecomunicacion global
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A Aumento del nimero de méviles de 1.100 millones a 4.800 millones, enrutador de 67 millones a 898 millones y de cajas IPTV

de 0a 385 millones

B El consumo energético disminuye gracias los cargadores inteligentes y consumos en modo de espera de 1 W

banda ancha mediante aparatos de IPTV. A pesar de
que estos aparatos no se vendian en 2002, en caso de
que se mantenga la tendencia actual, pueden llegarse a
utilizar 385 millones en 2020%°. En la Fila A de la

Fig. 6 aparece reflejado el impacto total de este
aumento. La mayor parte de las emisiones de los
dispositivos moviles proceden del modo en espera, la
electricidad (en ocasiones conocida como
“alimentacion fantasma”) utilizada por los cargadores
que estan enchufados pero que no se estan utilizando.
A diferencia de los ordenadores y los centros de datos,
se espera que el consumo general de los dispositivos
de telecomunicaciones descienda hasta el afio 2020,
ya que los “cargadores inteligentes”(aquellos que se
apagan cuando un dispositivo no esta conectado) y los
estandares del estado en espera de 1 W (o inferiores)
se estdn volviendo comunes. Por este motivo, la huella
de los teléfonos maoviles asciende tan s6lo un 4%,
puesto que el gran descenso del consumo de los
cargadores compensa el crecimiento del nimero total
de dispositivos. Los routers de banda ancha y las cajas
de IPTV aumentan su huella debido a su mayor
penetracion en el mercado (Fila B).

En el caso de que las reducciones del
consumo de energia de los cargadores inteligentes, asi
como de los modos en espera, se vuelvan reales, en
2020 los teléfonos moviles seran responsables de una
parte menor de la huella de los dispositivos de
telecomunicaciones.

Reduccion adicional de las emisiones

de los dispositivos de telecomunicaciones

Podria reducirse mas todavia la huella de los
dispositivos de telecomunicaciones si éstos
conllevaran menos emisiones durante su fabricacion,
o si el cada dispositivo utilizase una menor cantidad
de electricidad (o mas ecologica) durante su vida ttil.
Las ofertas atractivas que dan acceso a las mejoras del
servicio sin la necesidad de cambiar el teléfono ya
aumentan actualmente la vida del propio dispositivo.
Algunas empresas han anunciado que se produciran
mas pedidos de teléfonos a medida, incorporando al
dispositivo las caracteristicas solicitadas y reduciendo
asi las emisiones de carbono propias de la fabricacion.

Infraestructura de telecomunicaciones

A medida que crece la demanda de dispositivos de
telecomunicaciones, resulta inevitable que surja la
necesidad construir una infraestructura que la
respalde. Este crecimiento no se debe solo al aumento
del niimero de teléfonos méviles y conexiones con
banda ancha de las economias emergentes. También
tiene su origen en los intercambios de videos y juegos,
asi como en otros intercambios de contenidos entre
usuarios (peer-to-peer).

La huella de la infraestructura de las
telecomunicaciones, que incluye el uso energético y
el carbono incorporado en la infraestructura, fue de
133 MtCO,e en 2002 y se espera que esta cantidad
aumente hasta 299 MtCO,e, lo que significa una tasa
de crecimiento del 5% anual! (Fig. 7).

"0 Datos basados en estimaciones del Yankee
Group e IDC y extrapolacion de tendencias
de McKinsey. Carbono incorporado a partir
de la fabricacion y distribucion calculado

a partir de los estudios de fabricantes para
teléfonos moviles y de comparaciones de
portatiles para otros dispositivos.

" Estimacion interna



2002

Crecimiento de
acuerdo con las
tendencias actuales

Cambio en el consumo

energético y carbono
incorporado

2020
BAU

“2Por lo tanto, se us6 un valor de 50 kWh
por afio y abonado para calcular la huella.

4 Incluida la disminucion por optimizacion
de la red (posibilidad de reduccion del
44% en el consumo energético, adopcion
esperada del 80% en 2020), amplificadores
de la estacion base mas eficientes
(posibilidad de reduccion del 9% en el
consumo energético, adopcion esperada
del 50% en 2020), gestion avanzada del
consumo en modo reposo (posibilidad

de reduccion del 15% en el consumo
energético, adopcion esperada del 50% en
2020), operaciones nocturnas de baterias
(posibilidad de reduccion del 50% en el
consumo energético, adopcion esperada del
10% en 2020) estaciones base alimentadas
mediante energia solar (posibilidad

de reduccion del 81% en el consumo
energético, adopcion esperada del 10%

en 2020).

SMART 2020: Hacia la economia con niveles
bajos de carbono en la era de la informacion

Acciones directas
02/25

Fig. 7 La huella de la infraestructura de las

telecomunicaciones globales

MtCO,e

299
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256

90

A Aumento del namero de abonados de 2.300 millones a 7.000 millones (fijos, de banda ancha y méviles)*

B Disminucion en el consumo energético y carbono incorporado debido a la incorporacion esperada de

medidas de eficiencia

*Basado en la estimacion Yankee hasta 2011 y la extrapolacion de la tendencia hasta 2020.

Calculo de la huella de la infraestructura

de telecomunicaciones en 2020

Un elemento clave que contribuira a las emisiones de
carbono en 2020 estara constituido por las redes de
moviles, debido al aumento de estaciones y centros de
conmutacion movil. Sin embargo, las emisiones
procedentes de las redes no pueden calcularse
Gnicamente por el hardware utilizado en la red.
Tampoco existen datos de los proveedores acerca de
cuanta energia consumen sus redes. Por ello, el andlisis
utilizo el consumo de energia suministrado por ocho
proveedores de servicios de telecomunicaciones y el
aumento de conexiones a banda ancha, de fijos y de
moviles (de 2.300 millones en 2002 a 7.000 millones
en 2020) para calcular la huella global en la red. El total
fue 256 MtCO,e: véase la Fila A de la Fig. 7.

Cabe destacar la incertidumbre en los datos
de las telecomunicaciones. Considerando los ocho
proveedores, el andlisis encontré un amplio intervalo
en la energia consumida por abonado y afo (entre
23 kWh y 109 kWh), incluso aunque los servicios
ofrecidos por el operador fueran similares*”.

Puede haber diversas razones para esto. En
primer lugar, aunque los operadores ofrezcan servicios
similares pueden configurar sus redes de forma
distinta. También pueden externalizar partes de la red
que consumen energia, incluyendo todos los
componentes de la transmision y de intercambio de la
red en caso de operadores virtuales, con lo que el
consumo de energia de los proveedores externos no
queda registrado. Ademas, el consumo de energia de

algunos proveedores de red esta dominado por
servicios ofrecidos a empresas y a los gobiernos,
mas que por los consumidores.

En general, se sabe poco de la distribucién
del consumo energético en la red de
telecomunicaciones, desconociéndose el efecto de la
incorporacion adicional de dispositivos
interconectados. Sin embargo, los operadores de
telecomunicaciones estan empezando a usar
herramientas de gestion de redes para mejorar la
comprension de la distribucion del consumo
energético en lared, el efecto de la incorporacion de
dispositivos interconectados y los servicios de red
que proporcionan. Esto les permitira planificar una
significativa mejoria de la eficiencia energética. Por lo
tanto, el analisis tomo el crecimiento esperado en el
namero de consumidores conectados en forma de
proxy para el crecimiento de toda la red de
telecomunicaciones.

En conjunto, se prevé que se produzca una
disminucion del consumo energético de las redes de
telecomunicaciones por usuario, debido a la adopcion
de medidas de eficiencia. Esta prevision esta incluida
en la huella de carbono prevista para 2020. Por
ejemplo, la tecnologia de las infraestructuras para
moviles actualmente disponible incluye la
optimizacion de redes, lo que puede reducir el
consumo energético en un 44%, y estaciones base
alimentadas mediante energia solar, que podrian
disminuir las emisiones de carbono en un 80%*°.

Si, tal como esta prvisto, estas medidas se adoptan
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antes de 2020, se evitara la emision de casi 60 MtCO,e
en 2020 (Fila B).

Los datos de una compariia europea de
telecomunicaciones muestran que el uso de la
electricidad por unidad de informacion disminuy6 en
un 39% pa entre 2003 y 2005, aunque esta mejora se
ha visto anulada por un aumento anual en los
requisitos de ancho de banda del 50%. Esto continuara
siendo asi: es improbable que la mejora prevista en la
eficiencia energética en las estaciones base,
enrutadores, intercambiadores y otras infraestructuras
de redes compensen el incremento en la demanda
global. Por lo tanto, aunque el consumo total de
energia y de emisiones asociadas continuara
aumentando, no conllevard necesariamente un
crecimiento del nimero de usuarios.

Reducir al minimo las emisiones de la
infraestructura de las telecomunicaciones

En la insfraestructura de las telecomunicaciones,

es posible realizar una disminucion adicional de las
emisiones que no esté incluida en la prevision 2020
BAU. Por ejemplo, si las tecnologias de las que hemos
hablado se generalizaran, podria conseguirse un
ahorro adicional de 42 MtCO,e en 2020. Sin embargo,
no siempre es posible la incorporacién de estas
tecnologias a gran escala. Por ejemplo, actualmente no

La generacion de la energia limpia
La huella directa del carbono en el sector TIC
esta dominada por el consumo de electricidad,
de modo que una forma evidente de reducir las
emisiones utilizar electricidad procedente de
fuentes renovables en la medida que sea posible,
bien mediante la adquisicion o la integracion en
sus sistemas de electricidad procedente de
fuentes renovables o la instalacion de
generadores de energia renovable.

El sector también puede alentar a
los legisladores a crear el marco fiscal y regulador
propicio para fomentar la inversion a gran escala
en generacion de energia renovable. Esto
conducirg, en Gltima instancia, a una reduccion
de la fase “en uso” del ciclo vital de los productos
delaTIC.

De hecho, como se indica en el
Capitulo 3 (red de suministro inteligente), el
sector cuenta con una situacion excepcional para
asociarse con las empresas energéticas con el
objetivo comtn de optimizar la red de suministro
eléctrico existente para permitir una distribucion
de la energia mas eficiente y un uso de mas
energia renovable o limpia.
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es rentable la utilizacion de baterias nocturnas y
las estaciones base alimentadas por energia solar sdlo
pueden utilizarse en ciertos climas.

Algunos operadores ya estan utilizando
sistemas de ventilacion natural y que podrian reducir
la necesidad de refrigerar la estacion base y el equipo
central de lared. Ademas, las empresas estan
experimentando con “redes compartidas”, que
reducen la necesidad de construir redes nuevas,
siguiendo con los beneficios de la reduccion del
consumo de energia. Se esta a la espera de recibir
pautas sobre buenas practicas en estas éreas.

En el analisis no se incluyeron
explicitamente las redes de nueva generacion (NGN)
ya que se disponia de pocos datos sistematizados
globales sobre la reduccion energética de las NGN.
Sin embargo, en algunos paises las NGN empezaran a
funcionar antes de 2020, lo que podria alterar las
proyecciones en este apartado. Ademas, actualmente
existe un intenso deabte sobre el acceso de nueva
generacion (NGA). Esto supone, en esencia,
proporcionar un acceso de linea fija hasta las
instalaciones del cliente que sea mas rapido y esté
basado en la fibra 6ptica en lugar de en el cobre.

No obstante, tampoco en este caso se dispone de
datos insuficientes para incluir esto en el analisis.
Con el tiempo, ambas tecnologias podrian disminuir
las emisiones de carbono, aunque se produciria

un aumento de las mismas durante el periodo

de transicion.

Podria producirse una disminucién
adicional de las emisiones mediante el cambio del
disefio de la red para optimizar el consumo global y
mediante la puesta en funcionamiento de la
arquitectura de redes mas eficiente energéticamente y
con respecto a las emisiones de carbono actualmente
disponibles. En los paises desarrollados, las redes mas
antiguas deben seguir manteniéndose; sin embargo,
en los mercados emergentes, en los que la adopcion de
tecnologias totalmente nuevas y “leapfrogging” debe
orientarse hacia una infraestructura baja en carbono.
Es improbable que se desarrolle todo el potencial de
las mejores tecnologias actuales sin incentivos
econdémicos para los consumidores u otro tipo de
intervencion estatal.

El reto de reducir la huella del sector TIC
Lainvencion del transistor en los afios cincuenta
marco el inicio de la era digital. Dio paso, por un lado,
alos ordenadores personales, y por otro, a las
telecomunicaciones fijas y méviles de alta capacidad.
La convergencia de estas tecnologias es evidente en la
omnipresente internet.

En 1965, Gordon Moore observo que la
densidad de los transistores en los circuitos integrados
se duplicaba cada 18 meses. Este fenomeno,
mundialmente conocido como la Ley de Moore,
persiste en la actualidad y supone que el consumo



4 Estandares del Green Electronics Council
para PC que va mas alla de Energy Star.
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Tal como muestra este analisis, si no se producen
cambios importantes en el desarrollo tecnologico,

es probable que el crecimiento tanto en el uso como
en la huella contintie a medida que mayores sectores
de poblacion se incorporen a la era digital.

energético por bit de informacién procesado o
transmitido ha descendido en muchos 6rdenes de
magnitud.

Sin embargo, el crecimiento absoluto en
el uso de la tecnologia digital en las economias del
mundo desarrollado ha conducido a una huella del
carbono cada vez mayor. Y, tal como muestra este
analisis, sino se producen cambios importantes en el
desarrollo tecnoldgico, es probable que el crecimiento
tanto en el uso como en la huella continte a medida
que mayores sectores de poblacion se incorporen a la
era digital.

En el curso de este estudio, resulto
evidente que es mas facil identificar la huella del
carbono de una pieza individual de hardware TIC,
como por ejemplo un teléfono movil, o incluso un
grupo especializado de capacidades tecnologicas,
como un centro de datos, que servicios de red para
consumidores, empresas y el sector publico, como la
banda ancha, que se caracterizan por su complejidad y
su convergencia. La creacion de un método estandar
para la evaluacion de la huella de carbono global tanto
de los productos como de los servicios TIC
proporcionaria mejor informacion a los negocios y
clientes. A su vez, esto contribuiria a atraer a los
clientes hacia las tecnologias limpias, e impulsaria una
mayor innovacion.

Aunque laTIC ofrece muchos modos de
reducir las emisiones en otros sectores, la mera escala
del reto que supone la estabilizacion del clima significa
que el sector tamhién necesita intensificar sus
esfuerzos en la reduccion de su huella directa. Aunque
ya se ha avanzado por el buen camino y varias
empresas ya han establecido objetivos ambiciosos
(Anexo 4), la urgencia de la situacion exige que la
industria TIC utilice toda su creatividad para reducir el
consumo energético de sus productos y servicios todo
lo posible.

Existen varios obstaculos para que el
sector TIC aumente mas la eficiencia.

Uno de los retos mas importantes es
superar la falta de informacion sobre el impacto de las
emisiones de los productos y servicios, especialmente
en el contexto de configuraciones e integraciones
complejas. En el caso de las redes de
telecomunicaciones, los proveedores a menudo no

conocen el consumo energético de servicios
espedificos. La organizacion interna también puede
suponer un obstaculo. Por ejemplo, la persona que
compra los servicios de la compania no puede ser
responsable de sus costes de operacion y, por lo tanto,
no puede incluir la maxima eficiencia como parte de
su contrato.

Cuando se sepa mas sobre el rendimiento
de los productos y servicios, el siguiente paso es
mejorarlo. Las siguientes dificultades pueden ser
tecnologicas o de mercado. Por ejemplo, es necesario
innovar constantemente para hacer mas eficiente la
fabricacion de procesadores. Parte de este aumento de
la eficiencia puede conseguirse fuera del control
directo de las empresas — en las cadenas de
suministros, por ejemplo — pero éste es un aspecto
poco estudiado.

No tiene sentido que las empresas logren
aumentar la eficiencia de los dispositivos a un coste
adicional moderado si los consumidores carecen de
informacion para evaluar qué productos son tan
eficientes. Por eso se esta trabajando en este sentido;
el etiquetado de PC como Energy Star y la Electronic
Product Environmental Assessment Tool (EPEAT)*
en EE.UU. estadounidense suponen un paso en este
sentido. Este informe no puede detallar todas las
actividades actualmente en marcha, pero
probablemente el aumento del interés en la “IT limpia”
en los tltimos meses conlleve muchas mas opciones
para empresas y particulares.

Pero aunque se persiga activamente la
eficiencia de los productos del sector TIC, el efecto
sobre la economia global — en eficiencia energética y
desmaterializacion — puede dar lugar a ahorros
energéticos cinco veces mayores que su propia huella
cerca de GtCO,e, que de aprovecharse al maximo
supondrian un ahorro préximo a los. Las tecnologias y
servicios de comunicaciones podrian proporcionar una
plataforma que permitiera una eficiencia sistematica y
la sustitucion de las actividades con emisiones altas de
carbono por alternativas siempre que fuera posible.
Para aprovechar esta oportunidad hay que implicar a
socios de otros sectores e incorporar nuevos modelos
de negocio. Esto sera un componente crucial de la
transicion hacia una economia baja en carbono.
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> Varios estudios realizados en la década
pasada han considerado el papel de la

TIC (particularmente la banda ancha,
servicios IT y comunicaciones moviles) en
la eficiencia energética y las soluciones para
el cambio climatico, incluyendo: sus efectos
sobre la productividad de la economia; su
capacidad para sustituir sus productos con
emisiones altas de carbono y las actividades
por alternativas; y su papel en el control y la
gestion medioambiental. Aunque no es una
lista exhaustiva, véase por ejemplo: Laitner,
S. (2008), Information and Communication
Technologies: The Power of Productivity,
American Council for an Energy Efficient
Economy (ACEEE); Romm, J. (1999), The
Internet Economy and Global Warming,

The Global Environment and Technology
Foundation (GETF); Pamlin, D. And K.
Szomolanyi (2006), Saving the Climate @ the
Speed of Light, WWF and ETNO; Mallon, K.
(2007), Towards a High-Bandwidth, Low-
Carbon Future: Telecommunications-based
Opportunities to Reduce Greenhouse Gas
Emissions, Climate Risk and Telstra; Fuhr,
J.P. and S.B. Pociask (2007), Broadband
Services: Economic and Environmental
Benefits, The American Consumer Institute;
ITU (2008), TICs for e-Environment.

*® as oportunidades adicionales (p. ej.
aplicaciones en la gestion forestal) en otras
areas en las que las emisiones son altas

— tales como el uso de la tierra - podrian
aumentar la posible disminucion, pero
debido a la enorme complejidad implicada,
no se han incluido en el analisis.

¥ Australian Government Department of
Climate Change (2008), National Inventory
Report 2005 (Revised) — Volume 1; The
Australian Government Submission to the UN
Framework Convention on Climate Change,
http://www.greenhouse.gov.au/inventory/
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El efecto domino

El sector TIC tiene un papel fundamental para combatir
el cambio climatico permitiendo a otros sectores, tales
como el transporte, la construccion, o los sectores
energéticos e industrial®. Aunque las emisiones
propias del sector TIC aumentaran con el incremento de
la demanda global de productos y servicios, se ha
calculado que ese aumento sera cinco veces menor que
las emisiones que pueden reducirse mediante el “efecto
doming”.

Para aprovechar esta oportunidad es
necesaria una transformacion radical de la
infraestructura actual: las empresas necesitaran
identificar y controlar el uso energético y utilizar los
resultados para ser mas eficientes y transformar, a la
larga, el modo en el que operan a lo largo cadenas de
valores, ciudades, regiones y paises. Las TIC respaldan
muchos de estos mecanismos.

Este informe es el primero que establece un
valor en la oportunidad global. Se ha encontrado que la
TIC podria reducir las emisiones de carbono en 7,8
GtCO,e en 2020 (desde un total que se supone 51,9
GtCO,e si permanecemos en una trayectoria BAU), una
cantidad cinco veces mayor que su propia huella del
carbono. El ahorro procedente del combustible y la
electricidad no consumidos podria alcanzar 600.000
millones de euros (946.500 miles de millones de
dolares). La Fig. 8 muestra la oportunidad que tiene la
TIC para reducir las emisiones por sector.

Este apartado contempla 10s cinco aspectos
principales para la reduccion de las emisiones —
desmaterializacion, sistemas de motor inteligentes,
logistica inteligente, edificios inteligentes y redes de
suministro eléctrico inteligentes — y en cada caso
identifica el papel de l1a TIC y los obstaculos a superar si
debe aprovecharse todo el potencial“®. Estas
oportunidades se identificaron basandose en el
potencial de las TIC para reducir las emisiones en
regiones clave de todo el mundo sobre las que se
dispone de los mejores datos.

Aparte de la desmaterializacion,
que este informe considera en un contexto global, se
eligi6 una region especifica para demostrar las otras
oportunidades. De esta forma se proporcionara mayor
detalle sobre el contexto normativo y de mercado para
realizar la reduccion de las emisiones.

Desmaterializacion

La desmaterializacion — la sustitucion de los productos
y actividades con emisiones altas de carbono por
alternativas con pocas emisiones, p. ej. las reuniones
cara a cara por videoconferencias, o el papel por
facturas electronicas — podria desempenar un papel
sustancial en la reduccion de las emisiones.

Fig. 8 muestra que la desmaterializacion
puede ser responsable de la reduccion de las emisiones
en 500 MtCO,e (en el Anexo 3 se muestran las
suposiciones detalladas), justo por debajo de la emision
total de Australia en 2005%. Sin embargo, como en
todos los casos, existe cierta incertidumbre sobre los
datos exactos de reduccion de emisiones debido a lo
imprevisible del desarrollo y la adopcion de tecnologia.
Por ejemplo, la oficina “electronica” no se ha hecho
realidad y el trabajo a distancia y la videoconferencia
de primera generacion no se ha generalizado tanto
como se esperaba. Por otro lado, la desmaterializacion
podria tener un efecto mas amplio de lo predicho como
consecuencia del avance futuro de las tecnologias, atin
no previsto, que cambiaria sustancialmente el modo en
el que las personas viven y trabajan.

Como el comercio electrénico, la
Administracion electronica podria tener un efecto
considerable en la reduccion de las emisiones de
GHG mediante la desmaterializacion de los servicios
publicos, particularmente en aquellos paises en los que
el sector publico constituye una parte importante de
la economia global. Por ejemplo, muchos servicios en
papel pueden trasladarse al formato digital y las
gestiones que antes habia que hacer personalmente
(por ejemplo, demostrar la identidad) se podran realizar
de modo virtual. También puede conseguirse una
mayor eficiencia energética en la cadena de suministros
estatales. Aunque muchos paises ya han empezado a
ofrecer servicios a través de la Administracion
electronica, el gran potencial del modelo de un sector
publico con emisiones bajas de carbono continta sin
explotarse significativamente.

A continuacion consideraremos varias
aplicaciones de desmaterializacion de las que se
disponia de informacion suficiente para identificar
las posibilidades de disminucion de las emisiones y
los obstaculos que se pueden encontrar.
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Fig. 8 TIC: El efecto domino
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Transporte
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2,1

Industria
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*Desmaterilizacion fracasa en todos los sectores excepto en el energético. En el Anexo 3 se muestran las suposiciones detalladas.
TReduce el espacio de almacén necesario mediante la reduccién del inventario. Véase Anexo 3.
*Reduce la energia usada en el hogar mediante cambios de comportamiento. Véase Anexo 3.

La oportunidad

La desmaterializacion puede aplicarse a diversos
aspectos de la vida cotidiana con el objetivo tltimo de
reducir el nimero de objetos materiales que necesitan
producirse. Las facturas en linea, los periodicos online
y la musica en formato digital, en sustitucion del
papel y los CD, reduciran las emisiones asociadas

con su fabricacion y distribucion. La Fig. 9 muestra

la repercusion de estas tecnologias en las emisiones
globales.

Actualmente la mayor oportunidad que
supone la desmaterializacion es el teletrabajo, que
consiste en que los empleados trabajan desde casa en
lugar de ir a la oficina. Aunque otras oportunidades de
desmaterializacion pueden cobrar importancia,
basandose en tendencias historicas, el analisis dedujo
que el teletrabajo podria podia ser el factor con mayor

impacto: un ahorro de hasta 260 MtCO,e cada afio (en
el Anexo 3 se muestran las suposiciones detalladas).
Por ejemplo, si en EE.UU. 30 millones de personas
trabajaran desde casa, las emisiones podrian reducirse
en entre 75y 100 MtCO,e en 2030, un valor
comparable a la posible reduccion procedente de otras
medidas tales como la produccion de vehiculos con un
mayor rendimiento del combustible*®.

Esto parece sustentado por algunos
estudios de casos externos, aunque no son
globalmente concluyentes*. Un estudio del
Departamento de Transporte de Reino Unido calculo
que el teletrabajo reduce la distancia recorrida en
coche al trabajo de los teletrabajadores en un 48% -
77% lo que, considerando que supondria cierto
aumento en los trayectos realizados por razones
distintas a acudir al trabajo, representa una reduccion



%8 Comparacion basada en la posible
disminucion como se explico en Enkvist P.,
T. Naucler and J. Rosander (2007), “A Cost
Curve for Greenhouse Gas Reduction’, The
McKinsey Quarterly, Number 1

48 TIAX (2007), The Energy and Greenhouse
Gas Emissions of Telecommuting and
e-Commerce, Consumer Electronics
Association; Matthews, H.S. and ET.
Williams (2005), Assessing Opportunities
for TIC to Contribute to Sustainable
Development, DG Information, Society and
Media, European Commission.

MUK Department of Transport, ‘Smarter
Choices’, http://www.dft.gov.uk/pgr/
sustainable/smarterchoices/

5! Gartner; Matthews, H.S. and E.T. Williams
(2005), Assessing Opportunities for TIC to
Contribute to Sustainable Development, DG
Information, Society and Media, European
Commission; TIAX (2007) The Energy and
Greenhouse Gas Emissions of Telecommuting
and e-Commerce, Consumer Electronics
Association.

52 TelCoa - The Telework Coalition, Greater
Washington DC Telecommuting Online
Survey Findings, May 2003, http://www.
telcoa.org/id110.htm
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Fig. 9 El impacto de la desmaterializacion
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marzo de 2008

Fuente: Entrevistas con expertos, enero

del 11% - 19%° tanto en la distancia recorrida como
en los viajes.

El presente estudio muestra es que el
impacto del trabajo desde casa varia en funcion de la
cantidad de tiempo invertido en casa y la eficiencia de
la economia en la que se introduce el teletrabajo. Por
ejemplo, si un nimero significativo de personas
trabajara desde casa mas de tres dias por semana, esto
podria llevar a un ahorro energético del 20% - 50%,
teniendo en cuenta con el aumento de la energia
utilizada en casa o los viajes distintos a los del trabajo.
El trabajo desde casa permite a las empresas utilizar o
construir oficinas mas pequenas que precisan menos
energia para su construccion y mantenimiento. Sin
embargo, el efecto es mucho menor si la cantidad de
dias es inferior a los tres dias por semana ya que atn
seria necesario mantener espacio en la oficina para los
empleados que solo teletrabajaran de forma puntual.
Ademas, en los paises eficientes, tales como Japon, el
efecto el teletrabajo podria ser menor.

La teleconferencia y la videoconferencia
-reuniones en linea o por teléfono en lugar de en
persona- también podria reducir las emisiones. Un
calculo muy conservador apunta a que que la
teleconferencia y la videoconferencia podrian sustituir
entre el 5%y el 20% de los viajes por negocios. Las
aplicaciones avanzadas de la videoconferencia en la
etapa inicial de adopcion podrian tener un impacto
muy significativo en los sectores industriales de
servicios muy distribuidos, tanto en el sector privado
como publico.

La desmaterializacion también podria
reducir las emisiones de forma indirecta influyendo en
el comportamiento de los empleados, incrementando
la conciencia de cambio climatico y creando una

cultura de negocio que implique un nivel bajo de
emisiones de carbono, aunque estos efectos son
menos cuantificables. Como minimo, la
desmaterializacion proporciona alternativas,
permitiendo a los individuos controlar su huella de
carbono de un modo muy directo. Los pioneros
permitirian los cambios culturales necesarios para que
incorpore al grueso de la economia la eficiencia
energética proporcionada por las TIC.

Obstaculos para la adopcion de estas medidas
Aunque la desmaterializacion potencial para
desemperiar un papel significativo en la reduccion de
las emisiones, ha tenido un efecto limitado hasta el
momento, debido principalmente a la baja incidencia
de adopcion de estas medidas. En 2005, s6lo el 1% -
2% de la poblacion activa de EE.UU. trabajaba a
distancia °', y muchos empleadores siguen estando
indecisos sobre la tecnologia. Segtin una inspeccion
de la coalicion de teletrabajo de EE.UU., TelCoa, el 54%
de las empresas creen que el teletrabajo hace dificil
la colaboracién entre empleados y el 46% cree que
hace mas dificil el control del rendimiento de los
empleados”’.

Aunque las barreras tecnolgicas
generalmente no se perciben como una barrera
importante para la adopcion de medidas de
desmateriailizacion, las mejoras aqui contribuyen a
una actitud mas positiva hacia la tecnologia. Muchas
empresas todavia no estan dispuestas a adoptar la
tecnologia de la desmaterializacion a un ritmo mas
rapido debido a que a que los habitos de trabajo que
exige suponen cambios culturales significativos. Si
pudiera demostrarse que este nuevo modo es mejor y
mas facil de adaptar, el ritmo de adopcion mejoraria.
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Existen indicios de que estas actitudes estan
cambiando. La Economist Intelligence Unit publico
recientemente un informe basado en entrevistas a
empresas que destacaron la escasa presencia de
tecnologias TIC en las estrategias de cambio climatico.
El informe es optimista, ya que considera que con

un enfoque distinto por parte de las empresas y
Estados, esto podria cambiar notablemente en los
proximos anos>>.

Las mayores oportunidades de
desmaterializacion fuera del lugar de trabajo estdn en
la infraestructura global actual. Esta todavia no ofrece
un servicio de internet de alta calidad y asequible a
todos los consumidores y empresas, aunque hay
grandes diferencias segiin la zona: la mayoria de los
hogares en Europa y Norteamérica no estan equipados
para recibir servicios digitales de alta calidad™?,
mientras que en las zonas asiaticas del Pacifico y el
resto de los mercados emergentes estan saltandose las
viejas tecnologias y estan instalando directamente
banda ancha de alta velocidad como estandar, lo que
hace que el cambio hacia un modo de vida
desmaterializado sea mas sencillo.

Superando los obstaculos

Existen varias soluciones para superar los obstaculos a
la desmaterializacion, alguna de las cuales ya se estan
llevando a la practica. Por ejemplo:

« Desarrollo de programas de teletrabajo
empresariales o institucionales que puedan
planificarse y ponerse en funcionamiento por fases.

- Analisis de los ambitos en los que la sustitucion
puede tener el mayor impacto y proporcionando a
los Estados la informacion necesaria para desarrollar
una politica efectiva para promover estas medidas.

- Fomento por parte de los organismos estatales y
municipales de la instalacion de infraestructura de
banda ancha, que ofrezca tecnologias avanzadas de
colaboracion y que construyan centros de
teletrabajo fuera de los cascos urbanos.

¢Qué esta en juego?
TLa oportunidad que tiene la desmaterializacion para
reducir las emisiones de carbono puede ser
fundamental (500 MtCO,e en 2020) aunque su
eficacia depende de cambios en el comportamiento, lo
que hace dificil evaluar la velocidad con la que se
alcanzara su potencial real.

Ademas, el futuro cambio social propiciado
por una conectividad casi ubicua (a través del movil o
banda ancha) podria permitir mayores reducciones de
las emisiones de lo que este informe puede prever. La
proxima generacion de profesionales estard equipada
con las herramientas y conocimientos para poner en
practica la desmaterializacion, resolviendo muchos
aspectos de su vida en linea. Estudios de hace 10-16
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anos sobre el uso del trabajo en red y del movil
muestran que se estan utilizando de forma activa las
tecnologias de colaboracion y que pueden desarrollar
muchos modos diferentes de trabajo en el futuro®°.

No obstante, ya hemos apuntado que la
desmaterializacion permitiria una reduccion en las
emisiones de carbono relativamente pequefias en
comparacion con la que posibilitarian en otro sectores
industriales que generan mayores emisiones de
carbono. Por ejemplo, las emisiones globales
generadas por las personas que viajan diariamente al
trabajo mas las de los edificios en los que trabajan
suponen 830 MtCO,e, de modo que una
implementacion generalizada del teletrabajo del 31%
generaria un ahorro de 260 MtCO,e en las emisiones.
Por otro lado, una reduccion del 15% de las 4,6 GtCO,e
emitidas por la actividad industrial generaria un
ahorro global de 680 MtCO,e.

A continuacion se tratan con més detalle
las oportunidades de eficiencia en la industria,
transporte, energia y construcciones propiciadas por
las TIC (7,3 GtCO,e en total).

Sistemas de motor inteligentes

Los sistemas de motor — dispositivos que convierten
la electricidad en potencia mecénica — estan situados
en el corazon de la actividad industrial global. Estos
sistemas incluyen transformadores tales como los
usados en compresores, bombas y transmisiones

de velocidad variable (VSD) que se utilizan en cintas
transportadoras y ascensores. Aunque invisibles
para la mayoria de nosotros, estos dispositivos son
cruciales en el sector industrial, porlo que el
crecimiento del sector hace aumentar la demanda
de energia. Las emisiones de carbono procedentes
de la industria manufacturera en crecimiento en los
mercados emergentes, como China, son todavia

mas altas, dado que la mayoria de la electricidad
requerida se generara utilizando centrales eléctricas
de carbon®.

Contexto global

Las TIC pueden desempenar un papel significativo en
la reduccion global de las emisiones de carbono gracias
a una optimizacion de los sistemas de motores y de los
procesos industriales, representando hasta 970
MtCO,e en 2020. Estas oportunidades no estan
pasando desapercibidas; de hecho, se estan
materializando en iniciativas tales como

Energy Smart> en Australia, BC Hydro’s Power
Smart°® en Canada y Motor Decisions Matter™® en
EE.UU., que colaboran con las empresas para

identificar el uso 6ptimo de los motores inteligentes en

sus procesos, teniendo en cuenta el ahorro en costes y
en carbono. De hecho, el Energy Smart Business
Program determina que los motores energéticamente
eficientes de tamario adecuado, con VSD electronicas

53 Economist Intelligence Unit (2008),
Managing the Company’s Carbon
Footprint: The Emerging Role of TIC,
http://www.viewswire.com/report_
dl.asp?mode=fi&fi=1723298157.PDF&rf=0

>4 La tecnologia puede ser una barrera,
aunque en este analisis no se identifico
como tal. Sin embargo, el acceso a una
velocidad de 10 Mbit/segundo es mas
sencillo para aproximadamente un tercio
de los hogares de la Europa Occidental y
Asia, mucho menos que en Norteamérica o
Europa Oriental.

> Boyd, Danah. (2007) Why Youth (Heart)
Social Network Sites: The Role of Networked
Publics in Teenage Social Life. in David
Buckingham (ed.), MacArthur Foundation
Series on Digital Learning - Youth, Identity
and Digital Media Volume, (Cambridge, MA:
MIT Press).

*® Alrededor del 70% de la energia
consumida en China estd generada a partir
del carbon — China Statistical Yearbook,
2006.

7 Government of New South Wales,
Energy Smart Business Program, http://
www.energysmart.com.au/wes/default.
asp?&t=200852216

58 BC Hydro, Power Smart for Business,
http://www.bchydro.com/business/
pspartner/pspartner51113.html

%9 Consortium for Energy Efficiency, Inc.,
Motor Decisions Matter, http://www.
motorsmatter.org/index.html



% Government of New South Wales, Energy
Smart Business Program: Unlocking Energy
Efficiency Opportunities in the Industrial
Sector, http://www.energysmart.com.au/
wes/images/pdf/technical_paper_heavy_
industrial_final. pdf

5L 1EA (2007), Tracking Industrial Energy
Efficiency and CO, Emissions, http://www.

iea.org/Textbase/npsum/tracking2007SUM.

pdf

62 F] analisis incluye datos del IEA

(2007), World Energy Outlook: China

and India Insights; Enkvist P, T. Naucler
and J. Rosander (2007), A Cost Curve for
Greenhouse Gas Reduction’, The McKinsey
Quarterly, Number 1.

*18.298€ / 28.885% — basado en los datos
de velocidad de cambio obtenidos en
http://www.xe.com el 9 de junio de 2008
a 1€ =10,9300 RMB y 1$ = 6,92400 RMB
respectivamente.
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Fig 10.1 Los sistemas de motor inteligentes:
Impacto global en 2020 in 2020

GtCO,e

Emisiones totales BAU en
2020=51,9 GtCO,e

© Emisiones totales de la energia utilizada
por los sistemas industriales

© Disminucion total de los sistemas de
motor inteligentes TIC
La automatizacion conducida por la TIC
en los procesos industriales clave
Optimizacion de los sistemas de motor
con velocidad variable

y engranajes, cintas, cojinetes y lubricantes
mejorados. Usan un 60% menos de energia que los
sistemas estandar y, en términos econdmicos, con un
proyecto de recuperacion de cuatro anos, las
instalaciones de VSD para el control de cintas
transportadoras y de la combustion y los ventiladores
pueden proporcionar ahorros energéticos de

120 millones de dolares australianos (73 millones de
euros / 115 millones de délares EE.UU.) por afo®’.

¢Qué oportunidades tienen las TIC de ayudar?
Los motores pueden ser ineficientes ya que trabajan a
pleno rendimiento, independientemente de la carga.
Un motor es “inteligente” cuando su potencia puede
adaptarse para ajustarse a sus necesidades,
habitualmente mediante una transmision de velocidad
variable (VSD) y un controlador de motor inteligente
(IMC), una pieza de hardware que controla la VSD.

Existe una falta de informacion sobre el
consumo energético en los sistemas de motor y sobre
al ahorro que puede conseguirse en una fabrica. Por lo
tanto, el papel principal de las TIC a corto plazo sera
controlar el uso de la energia y proporcionar datos a
las empresas de modo que puedan ahorrar costes y
energia mediante el cambio de los sistemas de
manufactura. Estos datos también pueden ser ttiles
para que las organizaciones establezcan estandares
para la eficiencia de los sistemas de motores. Ademas,
el sector de 1a TIC puede tener otras funciones. Se
precisa software de simulacion para ayudar a mejorar
el disefio de los procesos y las plantas de manufactura.
Las redes inalambricas que permiten la comunicacion
entre maquinas y sistemas, mejorarian la eficiencia en
una fabrica. Fig. 10.2 resume el papel que podria
desempeniar la TIC en la mejora de la eficiencia de los
sistemas industriales y de motores.

Las oportunidades de la industria al
adoptar las mejoras indicadas por las TIC para reducir

su impacto climatico son claras, y quiza todavia mas
en los paises cuya economia esta en auge. Dado que la
mayor parte del crecimiento en la demanda de energia
industrial viene de las economias emergentes (China
representando alrededor del 80% del crecimiento en
los @ltimos 25 afios)®!, el potencial para el uso a gran
escala de sistemas de motor inteligentes sera maximo
en estos mercados.

Sistemas de motor inteligentes en China
La fabricacion es el motor del crecimiento econdmico
de China y continuara siéndolo hasta 2020, pero
incluso ahora esta pasando apuros para hacer frente
ala enorme de energia con sus propios recursos. Entre
2004 y 2006 se produjo una grave escasez energética
y dos anos atras, 26 de las 31 provincias continentales
tuvieron cortes del suministro industrial y residencial.
Los sistemas de motores son parte de la
causa: actualmente acaparan el 70% del consumo
total industrial de electricidad y son un 20% menos
eficientes energéticamente que los de los paises
occidentales. En 2020, los sistemas de motores
industriales en China seran responsables del 34%
del consumo energético y del 10% de las emisiones
de carbono; es decir, del 1% - 2% de las emisiones
globales®.
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Fig. 10.2 Los sistemas de motor inteligentes: Papel de 1a TIC
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%3 Esto asume una velocidad de sustitucion
en la tendencia historica del 10% por afio.
IEA Industrial Motor Systems Efficiency
workshop (May 2006); Nadel S., W.
Wanxing, P. Liu, A. McKane (2001), The
China Motor Systems Energy Conservation
Program, Lawrence Berkeley National
Laboratory (LBNL).
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“No podemos subestimar la posible influencia que las
comunicaciones inalambricas pueden traer a los procesos

y control de manufactura.”

Una de las prioridades de la industria china es el
ahorro energético, lo que demuestra la normativa
que fija para 2010 un ahorro de eficiencia energética
del 20% respecto al 2005, y en eso la TIC tiene un
papel importante.

“Hemos gastado RMB 200.000 yuanes en software de
simulacion. Nos ayuda a calcular el valor 6ptimo para
maltiples variables en nuestra red de vapor.”

El uso de energia industrial en China puede reducirse
enun 10% mejorando la eficiencia de los sistemas de
motores. La VSD, que controla la frecuencia de la
potencia eléctrica suministrada al motor para ajustar la
velocidad de rotacion al rendimiento requerido,
es el medio mas efectivo de ahorrar energia: hasta el
25% - 30%. EL IMC, que controla la carga del motor y
ajusta en consecuencia la salida de voltaje, ofrece un
menor aumento de la eficiencia (3% - 5%), pero tiene
el beneficio de prolongar la vida ttil del motor, lo que
reduce la necesidad de adquirir motores nuevos y, por
lo tanto, las emisiones asociadas con la manufactura.
Estas medidas tendrian un efecto
importante sobre la reduccion de las emisiones seria
importante. S6lo la optimizacion de los sistemas de
motores reduciria las emisiones de China en 200
MtCO,e antes de 2020, Esto es comparable al nivel
total de emisiones de Holanda en 2006.

“Nuestra investigacion se centra en soluciones
integradas y adaptadas para plantas enteras en
distintos sectores.”

“Los usuarios finales no compran directamente
motores de tamario pequefio y medio. Compran
maquinas. La eficiencia energética no es una decision
importante para estos usuarios finales. Por lo tanto,
los fabricantes de maquinaria no tienen incentivos
para instalar VSD.”

Obstaculos para la adopcion de estas medidas
Existen varios obstaculos que impiden que las
empresas adopten la tecnologia del motor inteligente.
Estos son:

- Falta de capital para la inversion en la
automatizacion integrada y las tecnologias
TIC requerida

- Escasa conciencia de la “razon empresarial”
para la reduccion el uso de energia a través de la
optimizacion

- Renuencia a instalar nuevas tecnologias por miedo a
que afecten a los procesos de produccion y ala
pérdida de ingresos

- Falta de capacidad para manejar tecnologias de
automatizacion avanzadas

- Falta de estandares o certificacion a escala nacional

- Infraestructura desfasada que no es compatible con
nuevos sistemas

“Incluso aunque con una razon empresarial sélida,
las empresas chinas no le dan importancia o tienen
objetivos a corto plazo. Prefieren los ingresos
iniciales a promesas de liquidez futura”

“TCuanto mas produces, mas ganas. Los trastornos
en la fabricacion significan pérdida de ingresos.”

Vencer los obstaculos en China
Existen varios modos de superar estos obstaculos. Por
ejemplo:

« Proporcionar casos de referencia que recojan las
iniciativas con mas éxito

- Crear auditorias automaticas de las empresas con
mas gasto energético, con objetivos de reduccion
notable de uso de energia y control de objetivos

« Otorgar subvenciones estatales para las empresas
que adopten la mejor tecnologia

- Facilitando créditos a bajo interés para financiar la
eficiencia energética dentro de las industrias
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- Estableciendo mecanismos de financiacion, tales
como las empresas de servicios energéticos (ESCO),
que proporcionen eficiencia energética como un
servicio

- Desarrollando estandares de arquitectura TIC
reconocidos internacionalmente para la integracion
de sistemas de motores eficientes para permitir las
plataformas TIC

- Promoviendo la investigacion sobre el papel de las
TICy los sistemas de motor en la automatizacion
industrial

En China ya se han puesto en marcha varias de estas
soluciones. Para hacer frente a la reciente falta de
suministro, el gohierno chino incluido la eficiencia
energética entre sus prioridades con un nimero
significativo de medidas politicas.

El 11° plan quinquenal, que abarcara de
2006 a 2010, establece un objetivo nacional de una
mejora del 20% en la eficiencia energética. El Estado
chino esta adoptando planes de referencia relevantes
para garantizar que se consigue este objetivo,
permitiendo a las empresas chinas comparar su
eficiencia energética con la de otras empresas y
corporaciones multinacionales (CMN). También ha
lanzado el Programa de Conservacion de Energia de
Sistemas de Motor de China y diez programas clave de
ahorro energético, uno de los cuales se centra en la
optimizacion de sistemas de motor en empresas de uso
intensivo de energia, tales como la industria de
extraccion de carbon.

El Programa de Eficiencia Energética de
Uso Final (PEEUF) desarrollado por el Programa de
Desarrollo de las Naciones Unidas (PDNU) y la
Instalacion de Medio Ambiente Global IMAG)
invierte millones en proyectos de eficiencia.
Adicionalmente, el Estado chino esta trabajando con
las 1008 mejores empresas en uso intensivo de
energia, para realizar auditorias de su uso energético,
proponer objetivos de reduccion del uso de energia y
proporcionar asesoramiento y formacion técnica para
ayudar a las empresas a conseguir estos objetivos.

Se dispone ahora de subvenciones
estatales para pagar la diferencia entre los motores
normales y los motores de alta eficiencia y hasta el
20% de las instalaciones de VSD, lo que ayudara a
solucionar el problema de la falta de capital disponible

para que las empresas inviertan en nuevas tecnologias.

Para aumentar la concienciacion y fortalecer la razon
empresarial, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia esta
financiando y publicando investigacion en areas tales
como la tecnologia de ahorro energético y los sistemas
de motores para la industria minera y las VSD de alta
eficiencia y medio voltaje®.

La Fundacion de la Energia también
invierte en politicas de desarrollo para mejorar la
eficiencia energética y superar las barreras
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institucionales. La Corporacion Financiera
Internacional (Banco Mundial) tiene un nuevo
Programa Financiero de Eficiencia Energética para
Empresas Chinas (PFEEEC) con mas de 50 millones de
dolares (78,8 millones de euros) invertidos en muchos
proyectos. Ademas de esto, también existen otros
mecanismos de financiacion internacional para
proporcionar apoyo a este proceso.

Existe también un mercado incipiente para
las operaciones de las ESCO en China, financiadas por
el Banco Mundial y las IMAG. Estas companias se
dedican a la contratacion de rendimiento y cobran por
cada kWh ahorrado, trabajando normalmente en
contratos de cinco a seis afnos.

El énfasis en la eficiencia energética en
China significa que los negocios tanto de las CMIN que
operan en el mercado de los sistemas de control como
de las empresas locales mas pequefias crecen con
rapidez. Las segundas son pequefias en comparacion
con las CMN, pero sirven a las empresas de pequefio y
mediano tamano (PYME) locales y por tanto se prevé
que el mercado chino de la automatizacion continte
creciendo rapidamente, aumentando un 29% entre
2007 y 2011%,

¢Qué esta en juego?

Suponiendo que el precio del carbono sea de 20€
(31,5%) / tCO,e, una reduccion de las emisiones de
200 MtCO,e en 2020 representaria un ahorro de hasta
4,000 millones de euros (6.300 millones de dolares) pa
en costes de carbono. El ahorro en uso de electricidad
seria de 8000 millones de euros (12.600 millones de
dolares) pa. El valor total para laTIC y otras empresas
de alta tecnologia en China seria porlo tanto de
12.000 millones de euros (18.900 millones de dolares)
paen 2020 (en el Anexo 3 se muestran las
suposiciones detalladas).

Mientras que China ofrece el mayor
potencial de ahorro debido al tamano y la ineficiencia
de su industria, la TIC reduciria las emisiones en
cualquier proceso industrial en todo el mundo. Esta
oportunidad valdria 68.000 millones de dolares
(107.200 millones de doélares) en 2020.

Logistica inteligente
Como resultado de la globalizacion y del crecimiento
economico global, el transporte global de mercancias
esta creciendo rapidamente. La logistica de esta vasta
operacion (incluyendo envasado, transporte,
almacenamiento, compra del consumidor y residuos)
es inherentemente ineficiente. Por ejemplo, los
vehiculos a menudo transportan poco o nada en sus
viajes de regreso.

SMART 2020: Permitiendo la economia
baja en carbono en la era de la informacion

Dado que el coste del combustible y las
tasas aumenta, cada vez es mas importante la

54 El analisis incluye datos de entrevistas
con expertos, enero de 2008.

5 1DC (2007).



%6 Comparacion con el 23% de consumo
energético en la industria (emisiones
directas y de procesos de consumo

energético primario), sector forestal (14%),

y agricultura y desechos (18%). Agencia
Internacional de la Energia, IEA (2004)
World Energy Outlook.

%7 Wall Street Research, http://www.
wallstreetresearch.org/reports/wkol.pdf

%8 El analisis incuye datos de entrevistas a
expertos. Ene — Feb 2008.
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necesidad de realizar operaciones logisticas mas
eficientes. La “logistica inteligente” comprende una
gama de herramientas de software y hardware que
controlan, optimizan y dirigen las operaciones, que
ayudan a reducir la necesidad de almacenamiento para
inventario, consumo de combustible, kilometros
recorridos y frecuencia de viajes con los vehiculos
vacios o parcialmente cargados

El contexto global

El sector de transporte es un gran y creciente

emisor de GEI, responsable del 14% de las emisiones
globales®. La mayoria de las emisiones logisticas
proceden del transporte y del almacenamiento. La
optimizacion de la logistica utilizando TIC produciria
una reduccion del 16% en las emisiones de transporte
y una reduccion del 27% en las emisiones de
almacenamiento, en conjunto.

Las aplicaciones gestionadas por TIC para
lalogistica conseguirian una reduccion en las
emisiones globales de 1,52 GtCO,e (Fig. 11.1).
Aunque este dato es relativamente modesto en
comparacion con las reducciones ofrecidas por otras
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soluciones gestionadas porlas TIC en este informe,

la oportunidad de hacer que la industria logistica

sea mas eficiente tiene importantes consideraciones
economicas, dado que opera en un mercado de alto
valor. En 2005, el valor de la industria logistica global
se calcul6 en 3,5 billones de dolares (5,5 billones

de euros)”’.

La oportunidad:

¢Como pueden ayudar las TIC?

Las TIC pueden mejorar la eficiencia de las operaciones
logisticas de varias formas. Estas incluyen software
para mejorar el disefio de las redes de transporte,
permitir el funcionamiento de redes de distribucion
centralizadas y la puesta en funcionamiento de
sistemas de control que puedan facilitar servicios
flexibles de entrega a domicilio. Las medios concretos
incluyen el cambio intermodal o el cambio hacia los
tipos de transporte mas eficientes, la eco-conduccion,
la optimizacion de rutas y la reduccion del inventario.
Existen varias tecnologias especificas que ya
permitirfan una logistica mas eficiente®®, como se
establece enla Fig. 11.2.

Fig. 11.1 Logistica SMART (inteligente):

El impacto global en 2020

GtCO,e

Emisiones totales BAU
en 2020=51,9 GtCO,e

® Emisiones totales de los edificios
(almacenamiento) y transporte (incluye
11,7 de los edificios y 7,6 del transporte)

© Disminucion del transporte y el
almacenamiento posibilitado por las TIC
(incluye 1,29 del transporte y 0,22 del
almacenamiento)

recogida / entrega

vuelo (comercial)

Optimizacion de la red de logistica
Cambio intermodal (comercial)
® Optimizacion del plan de itinerario de

© Optimizacion del plan de ruta: p. ej.
evitar la congestion (comercial)
Eco-conduccion (comercial)
Reduccion del tiempo innecesario de

Datos ampliados

0,02
003
0,01

Eficiencia de combustible en vuelo
Reduccion del consumo de combustible

en tierra
Reduccion del tiempo innecesario
de vuelo

® Maximizacion del factor de carga del
navio (comercial)

® Optimizacion de las operaciones del
navio (comercial)
Minimizacion del envasado
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Fig. 11.2 Logistica SMART (inteligente): El papel-de las TICs

Estandarizacion,
control y
responsabilidad

-Inventario de etiqueta y
seguimiento, stock y otros
elementos en toda la cadena
de suministro

- Seguimiento local del territorio
e informacion para comprender
las rutas 6ptimas

- Sistemas de informacion que
provean al conductor de
informacion a tiempo real sobre
la eficiencia y el comportamiento
del vehiculo

Tecnologias y servicios

- Identificacion mediante
radiofrecuencia (IDRF) para
el seguimiento de activos

- Sistemas de informacion
geografica (SIG) para combinar
la deteccion con el terreno
geografico

- Registradores de datos para
los vehiculos

« Informacion del conductor a
bordo y registro de datos

+ Seguimiento de la flota en
tiempo real

- Sistemas de posicionamiento
global (GPS)

Replanteamiento

- Aumento de la comunicacion

entre los dispositivos y entre
fuentes y proveedores de logistica

- Optimizacion y control del

inventario para reducir la distancia
recorrida por el vehiculo para la
entrega o devolucion del stock

al fabricante

- Modelo y optimizacion del disefio

de lared de distribucion en todo el
disefio de la cadena de suministro

- Realizacion de tareas de

reparacion de stock en nombre
del fabricante

- Administracion de las operaciones

diarias con datos en tiempo real

- Eficiencia de seguimiento frente

arendimiento de negocio

Tecnologias y servicios

- Redes de banda ancha
- Plataformas de mensajeria

mensajes que permitan
notificaciones entre componentes
del sistema

- Telematica
- Diseno de la cadena de suministro

y software de modelado

- Software de optimizacion de la

ruta en tiempo real (ORTR)

- Sistemas de planes de

colahoracién, pronéstico y
reabastecimiento (PCPR)

- Plataformas de control base

instaladas

- Plataformas de reparacion

dirigidas por el vendedor (RDV);
también conocidas como
mantenimiento, reparacion y
operacion (MRO)

- Sistemas de negocios y soporte

operacional (BSS) (0SS)

Transformacion

- Sistemas de control vehiculos y

carga para identificar la
capacidad no utilizada dentro
de la cadena de suministro

- Logistica inversa que permita

el regreso con carga de los
vehiculos en lared y el retorno
al proveedor de las mercancias
no vendidas / danadas

- Aplicacion de sistemas pensados

desde la produccion hasta el
consumidor hasta el final de su
vida atil

Tecnologias y servicios

- Plataformas de seguimiento

de emisiones de CO,e

- Intercambio de mercancias

electronico (IME) que permita
la “subasta” del espacio libre en
los vehiculos

- Plataformas de logistica inversa
- Protocolos para sistemas de

interoperabilidad

- Estandares y software de

optimizacion de ruta CO,e

- Comercio electrénico y otros

servicios electronicos



%9 Las Emisiones BAU del sector transporte
se espera incrementar un 1,8% por afno
hasta el 2020 y mas alla del 2030, debido
principalmente a la economia creciente de
Europa, siendo el sector de la aviacion el
de mayor crecimiento. [EA (2007); Herzog
T., J. Pershing and K. Baumert (2005),
‘Navigating the Numbers: Greenhouse Gas
Data and International Climate Policy’,
World Resources Institute; WBCSD (2000),
Sustainable Mobility Project (SMP) Transport
Model.

79 Desde 2003 a 2005 los bienes y servicios
importados a la UE aumentaron de 2101 a
2170 millones de toneladas, un incremento
de 4%. El pseo de los bienes transportados
dentro de UE 25 crecieron de 1400 a

1500 millones de toneladas para el mismo
periodo, igualmente un 4%. Global Insight;
EU (2006), Energy and Transport in Figures,
http://ec.europa.eu/dgs/energy_transport/
figures/pocketbook /2006_en.htm

71 Entrevistas a expertos, Ene — Feb 2008.
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“La gente tiende a centrarse en un unico elemento del
sistema, mas que considerar el sistema como conjunto.”

La barrera que representa esta fragmentacion es vasta,
aunque la industria se esta consolidando. Alguno de
los mejores ejemplos de este desarrollo pueden verse
en el contexto europeo.

Logistica inteligente en Europa

Existen distintos tipos de empresas implicadas en la
industria logistica, incluyendo aquellas que ayudan a
los clientes a integrar su cadena de suministros,
proporcionan almacenamiento, transporte y servicios
IT y hacen entregas. Es un mercado en rapida
expansion: se ha previsto que las actividades logisticas
crezcan un 23% entre 2002 y 2020, representando un
18% de las emisiones de GEI europeas en 2020. La
mayoria de las emisiones logisticas proceden del
transporte y del almacenamiento.

Estas emisiones han ido creciendo
y probablemente continuaran haciéndolo a largo
plazo®. El aumento del consumo, indicado por un
crecimiento del 2% en PIB real de Europa segtn la
OCDE entre 2000 y 2005, ha aumentado el transporte
de mercandas y el comercio fronterizo’’.

La fabricacion a menudo se produce lejos del punto de
venta y los productos contienen partes fabricadas en
multiples lugares, lo que también ha contribuido al
aumento.

Varias barreras’! impiden la adopcién
generalizada de las medidas de eficiencia energética,
siendo la mas significativa de ellas el alto nivel de
fragmentacion en la logistica europea. Pero esto
también es una oportunidad para las TIC y otras
empresas de alta tecnologia.

Obstaculos para la adopcion

Aunque en un inicio algunos actores estan aceptando
la tecnologia de logistica inteligente, muchos otros no
lo hacen debido a varias razones:

- El mercado europeo del transporte por carretera esta
fragmentado, lo que crea ineficiencias naturales y
dificulta la inversion de capital en tecnologias de
eficiencia energética

- Los operadores de logistica y los proveedores de
servicios tienden a adoptar un enfoque a corto plazo
para las inversiones de mejora de la eficiencia

- Lainfraestructura existente esta anticuada,
lo que hace dificil la implementacion de cambios
al por mayor.

- La falta de patrones industriales estandar impide
la interoperabilidad entre los distintos sistemas que
actualmente existen en la industria logistica

- La normativa anticompetencia a menudo impide
la cooperacion entre empresas; p. €]. los grandes
supermercados de Reino Unido no pueden cooperar
para crear una cadena logistica compartida

“El ferrocarril da prioridad al transporte de viajeros,
lo que significa que las mercancias pueden sufrir
retrasos durante un tiempo significativo”

“E180% de las flotas de Reino Unido tienen menos
de cinco camiones”

“A fin de comprender los beneficios de una nueva
tecnologia, las empresas de logistica necesitan volver
a disefiar alguno de sus procesos”

Superar los obstaculos en Europa

Varias estrategias y tecnologias podrian mejorar
actualmente la eficiencia de la logistica. Estas
incluyen:

- Sistemas de integracion en la cadena de suministro
que permitan compartir la informacion entre
la planificacion y la ejecucion para proporcionar
visibilidad en el sistema

- Célculo y control de la huella de carbono en la region
mediante soluciones TIC

« Desarrollo de un protocolo comtn para el
intercambio de mercancias que permita el
intercambio a las empresas pequenas mercancias y
maximizar la carga
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- Permitiendo excepciones a las leyes anti-
cooperacion en las que es posible un aumento
significativo de la eficiencia

Algunas iniciativas se encuentran ya en marcha para
tratar de resolver estos obstaculos. La industria
francesa del transporte por carretera esta sufriendo
una consolidacion significativa, que esta empezando
a extenderse al resto de Europa. Durante los tltimos
afnos se ha producido una actividad significativa de
fusiones y adquisiciones’”. Las empresas de transporte
aéreo y maritimo también estan ocupadas en la
consolidacion. Los 10 primeros exportadores de
contenedores tenian el 37% del mercado en 2000;

en 2006 esto habia aumentado hasta el 65%°. Una
mayor consolidacion haria que para la industria fuera
mas facil adoptar practicas comunes y estandarizar las
mejoras de la eficiencia logistica en el futuro.

Varias grandes compariias de transporte
han anunciado planes para monitorizar y reducir en el
futuro las emisiones relacionadas con la logistica. Seis
de ellas han formado la Coalicion de Liderazgo de la
Cadena de Suministro para dar a conocer datos sobre
sus emisiones y estrategias para la disminucion del
cambio climatico’*.

Hay signos de que el aumento del coste del
combustible esta empezando a forzar a los operadores
amejorar la eficiencia. Un estudio de las 100 primeras
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empresas de transporte indicaba que el 26% de los
importadores y el 28% de los exportadores
informaban acerca de sus emisiones, mientras que el
7% de los importadores y el 10% de los exportadores
dijeron haberlas reducido’>.

¢Qué esta en juego?

Dado que el precio del combustible aumenta,

las empresas logisticas aceleraran su adopcion de
soluciones de eficiencia energética basadas en TIC,

lo que tendra un enorme impacto en la reduccion de
sus emisiones, hasta 225 MtCO,e en 2020, un 27%
menos que BAU. Se calcula que sélo el valor del ahorro
potencial gracias a un transporte comercial por
carretera mas eficiente (161 MtCO,e) seria de hasta
33.000 millones de euros (52.000 millones de dolares)
en Europa.

La mejora global de la eficiencia de la
logistica es una oportunidad mucho mayor. Con una
reduccion potencial de las emisiones de alrededor de
1,52 GtCO,e y asumiendo un precio del carbon de 20
euros (31,5 dolares)/tCO,e, esto representaria hasta
280.000 millones de euros (441.700 millones de
dolares), de los que 251.000 millones (395.900
millones de délares) proceden de ahorros energéticos
y 29.000 millones de euros (45.700 millones de
dolares) de los costes del carbon (Anexo 3).

Fig. 12.1 Edificios inteligentes:

El impacto global en 2020

GtCO,e

Emisiones totales
BAU en 2020 =
51,9 GtCO,e

® Las emisiones totales procedentes de los
edificios (incluyendo energla) emisiones
totales de la energia utilizada por los
sistemas industriales

@ Disminucion total por los edificios
inteligentes posibilitada por la TIC

BMS

de los edificios

Puesta en servicio inteligente
Mejora del disefio de los edificios con
respecto a la eficiencia energética

® Optimizacion del voltaje
® Patrones de referencia y remozado

0,06
0,02 S

Datos
ampliados

3
&
Q

® Calefaccion, ventilacion y aire
acondicionado (CVAA)

® Automatizacion de la iluminacion
Ventilacion a demanda
Reduccion de espacio del edificio
mediante el diseno

72 F] analisis incluye datos de Eurostat;
Lloyd’s Register (www.lr.org/Services/
Shipping+information.htm); Drewry
Shipping Consultants (http://www.drewry.
co.uk/); Cl-online (www.ci-online.co.uk);
MergeGlobal (http://www.mergeglobal.
com/); International Air Transport
Association (www.iata.org/index.htm);
American Shipper (www.americanshipper.
com); Transport Topics (www.ttnews.com);
US Census (www.census.gov/main/www/
cen2000.html)

73 Ibid.
74 CDP (2007), CDP Report 5,
http://www.cdproject.net/cdp5Sreports.asp

75 CDP (2007), CDP Report 5, http://www.
cdproject.net/cdp5reports.asp; PIERS
Journal of Commerce data (www.piers.com)
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“De forma ideal, podriamos aplicar los principios de
interoperabilidad enchufar y operar (plug and play)
a los edificios. La TIC desempenia un papel, pero la
realidad esta mas cerca del plug and pray (enchufar y
rezar) que de enchufar y operar.”

Edificios inteligentes

El término “edificios inteligentes” describe un
conjunto de tecnologias utilizadas para hacer que el
disenio, la construccion y el funcionamiento sean mas
eficiente, y que se aplica tanto a las construcciones
existentes como a las nuevas. Este conjunto incluiria
sistemas de gestion de edificios (SGE) que manejarian
los sistemas de calefaccion y refrigeracion segtn las
necesidades de los ocupantes o software que
desconectaria todos los ordenadores personales y
monitores después de que todo el mundo se hayaido a
casa. Los datos BMS pueden utilizarse para identificar
oportunidades adicionales para las mejoras de la
eficiencia. Ya existe un grupo de SGE y conforme las
aplicaciones TIC sean mas sofisticadas, el abanico de
funciones SGE aumentara.

El contexto global

Las emisiones globales de los edificios representaron
el 8% de las emisiones totales en 2002 (3,36 GtCO,e).
En estos datos se excluye la energia utilizada para el
funcionamiento de los edificios. Si se tuviera en
cuenta, el sector emitiria 11,7 GtCO,e en 2020. Las
TIC ofrecen una mayor oportunidad para reducir las
emisiones de este sector, en un 15% en 2020,
mediante las opciones establecidas en la Fig. 12.1.

Se espera que las emisiones procedentes
de los edificios de paises con economias emergentes,
tales como India y China, crezcan conforme su
poblacién urbana crezca cada vez mas. A pesar del
aumento de la atencion al derroche energético en los
edificios, en todo el mundo se siguen construyendo
edificios con poca consideracion hacia la
implementacion de las mejores medidas de eficiencia
energética. Se han creado varios esquemas nacionales
para establecer y promover los mejores estandares en
eficiencia. Estos incluyen: EnerGuia para Hogares
(reajuste y actualizacion energéticas) y Nuevas Casas
(nueva construccion) (Canada); Consejo de Edificacion
Verde/Clasificacion Energética de Hogares (Australia);
DGNB (Alemania); BREEAM (Reino Unido); CASBEE
(Japon) y, tal vez el mas conocido, Liderazgo en
Energia y Disefio Ambiental (LEED) (EE.UU.).

Aunque estas iniciativas sirven de guia a
arquitectos, disefiadores y constructores proactivos en

su btasqueda del edificio “verde”, hasta que esta
corriente no se convierta en la tendencia dominante,
con estandares obligatorios y regulaciones para
edificios inteligentes, no se apreciara todo el impacto
positivo de las TIC en la edificacion.

Ademas, dado que los edificios son centros
importantes de consumo de electricidad, existe una
propuesta importante para relacionarlos con las
iniciativas de “redes de suministro eléctrico
inteligente” e incluso con el transporte. El Proyecto
Better Place esta actualmente poniendo a prueba
vehiculos eléctricos, que extraen electricidad del
hogar o de estaciones de repostaje eléctrico, para
determinar si existe algtin efecto negativo sobre la
estabilidad de las redes de suministro eléctrico, una
iniciativa que se basa en TIC para su funcionamiento.

La oportunidad: ;Como pueden ayudar las TIC?
El consumo energético en los edificios estéa controlado
por dos factores — la intensidad energética y el area
superficial. El control basado en TIC, la
retroalimentacion y las herramientas de optimizacion
pueden usarse para reducir ambas en cada etapa del
ciclo de vida de un edificio, desde el disefno y la
construccion hasta el uso y la demolicion.
A menudo los edificios estan mal disefiados desde el
principio, con escasa consideracion sobre como sus
usos pueden cambiar con el tiempo. Incluso si la
eficiencia energética se ha tenido en cuenta desde el
principio, el rendimiento energético real de un edificio
puede alterarse si los constructores se desvian de los
planes o si los ocupantes no manejan los SGE
conforme a los planes o especificaciones. Suponiendo
que el edificio se ha disefiado y construido segtn las
especificaciones, una mala puesta en servicio (que
garantice que los sistemas del edificio funcionan segin
lo especificado), un cambio constante de uso o un
escaso mantenimiento pueden reducir
significativamente la efectividad de cualquier SGE.
Esto significa que los edificios difieren
significativamente en la energia que consumen y
como resultado las mismas aplicaciones tecnolégicas
pueden tener impactos muy diferente.

Actualmente existen varias tecnologias de
edificios inteligentes que pueden ayudar a reducir las
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Fig. 12.2 Edificios inteligentes: El papel de las TIC
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75 EE.UU. y Canada cuentan con las mayores
emisiones de edificios por capita, de acuerdo
con Enkvist P, Naucler T. y Rosander

J. (2007), A Cost Curve for Greenhouse

Gas Reduction’, The McKinsey Quarterly,
Numero 1; datos de Global Insight.
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emisiones en cada paso del ciclo vital del edificio.

El software de modelado de energia puede ayudar a
los arquitectos a determinar de qué manera influye el
disefio en el consumo de energia. Los constructores
pueden utilizar el software para comparar los modelos
de energia con la construccion real. Una vez
completado el edificio, las TIC pueden medir y aplicar
puntos de referencia a su rendimiento, comparando
ademas la eficiencia real de la energia con la prevista
inicialmente. Los inquilinos pueden instalar un SGE
para automatizar las funciones del edificio, como el
alumbrado, la calefaccion o la refrigeracion. Siun
edificio sufre un cambio en su uso, se pueden aplicar
las TIC para volver a disefiar su modelo de energia y
medir los impactos de tal cambio.

La Fig. 12.2 muestra como las TIC pueden
identificar el consumo de energia, optimizarlo para
conseguir una reduccion del gasto de energia y de las
emisiones, y transformar las tendencias actuales del
disefio y la utilizacion del entorno construido. Tanto
Estados Unidos como Canada son la cuna de algunas
de las innovaciones mas ambiciosas e interesante en la
tecnologia de los edificios inteligentes.

Edificios inteligentes en Norteamérica

Los edificios norteamericanos se encuentran ente los
menos eficientes del mundo’® y son los responsables
de una cuarta parte de las emisiones globales emitidas
por edificios. Puesto que la mayoria del espacio de
suelo que se utilizara en EE.UU. y Canada en el afio
2020 ya existe actualmente, la retroadaptacion y la
mejora en la gestion de los edificios actuales adquirira
tanta importancia como la eficiencia de los edificios de
nueva construccion. Algunos Estados, como
California, ya han demostrado un potencial
importante para mejorar la eficiencia energética y
reducir las emisiones en los edificios.

El reconocimiento de la contribucion de los
edificios a las emisiones globales, tanto en el Gobierno
Federal de EE.UU. como en los estados individuales,
ha implementado un gran nimero de iniciativas
politicas que empiezan a mejorar la eficiencia de los
edificios. Entre estas medidas se encuentran la
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Estudio del caso:

vivir de forma inteligente

El edificio Solaire de Nueva York fue la primera
torre residencial “verde” de EE.UU. y se inspiro
en las iniciativas de las autoridades ciudadanas
del Battery Park. Ademas de otras caracteristicas
sostenibles, cuenta con un SGE exhaustivo para
controlar todo el edificio. Eso se proyecto en los
planes, durante la fase de disefno. Actualmente es
objeto de continuas actualizaciones y
comprobaciones anuales. El SGE proporciona una
gestion en tiempo real y reacciona a los estimulos
externos, como los fenémenos meteorologicos.
Ganador de gran cantidad de premios y
galardonado con el LEED Gold Rating, el edificio
Solaire es un 35% mas eficiente que los requisitos
del codigo de edificios y utiliza un 67% menos de
energia que otros edificios de tamafio similar en
las horas punta. Desde su apertura en el 2002, el
consumo de energia ha descendido un 16%y;,
como resultado de sus credenciales verdes, sus
promotores han podido aplicar un recargo del
10% en los alquileres.””

implementacion de codigos y estandares para
edificios, la oferta de incentivos a los constructores,
los propietarios y los inquilinos para que adopten
medidas eficientes, fortaleciendo la razon empresarial
de cara a la inversion en tecnologia de eficiencia y en
la formacion de mas personas para implementar y
operar los SGE.

Pero, a pesar del papel probado de las TIC
en la mejora de la eficiencia energética de los edificios,
las emisiones siguen aumentando. Aquellos que estan
involucrados en el disefio, la construccion y el uso de
edificios parecen encontrar barreras para adoptar la
tecnologia y al desarrollar por completo las
oportunidades de reduccion.
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“La eficiencia no goza de la importancia que deberia en
la construccion actual de edificios. Tendran que pasar
décadas hasta que esto cambie.”

Obstaculos para la adopcién

Existen varias barreras para la adopcion de las
tecnologias y el completo desarrollo de las
posibilidades de ahorro en las emisiones. Entre ellas:

- Falta de incentivos para una inversion en la
tecnologia de edificios inteligentes, de los que no se
podran beneficiar los arquitectos, los constructores,
los promotores ni los propietarios.

- Razon empresarial poco clara para la inversion en la
eficiencia energética: el consumo de energia es una
pequena parte de la estructura de costes de un
edificio, aunque los costes de automatizacion del
edificio pueden ser elevados y los periodos de
amortizacion pueden ser largos.

- Lentitud del sector de la construccion a la hora de
adoptar nuevas tecnologias (tipicamente, un ciclo de
20 a 25 afios para las unidades residenciales y de 15
afos para los edificios comerciales).

- Falta de técnicos preparados para manipular los
complejos SGE. La mayoria de edificios de menos de
930 m2 (10.000 pies cuadrados) no cuenta con
operarios formados.

- El diseno y la construccion tnicos para cada edificio
dificultan la aplicacion de los estdndares comunes
para la eficiencia y las operaciones.

- Las tecnologias interoperables estan disponibles,
pero no estan desplegadas de manera uniforme.
Muchos expertos coinciden en que un estandar
abierto deberia ser la forma mas eficaz de
proporcionar mas innovacion.

- La falta de incentivos para las compafiias energéticas
para vender menos energia y para potenciar la
eficiencia entre los clientes’®,

“Los propietarios de edificios y los operadores buscan
simplicidad. No quieren demasiado automatismo ni
inteligencia artificial en la construccion del sistema
sin la posibilidad de deshabilitarlo.”

“Si se construyeran los aviones como los edificios,
nadie volaria en ellos.”

78 California ha descentralizado la
generacion de energia del suministro, de
forma que la eficiencia energética pueda ser
lucrativa..SMART 2020: Hacia una economia
con niveles bajos de carbono en la era de la
informacion.

Superar obstaculos en Estados Unidos
Para superar estas barreras, se podrian implementar
varias soluciones:

- Desarrollar nuevos modelos econdmicos para vencer
los desajustes existentes actualmente en los
incentivos, como las tareas de contratacion y las
desgravaciones fiscales.

« Desarrollar nuevos mecanismos financieros para los
constructores que apoyen la inversion en la
eficiencia energética, como los créditos de carbono
o las hipotecas que financian la eficiencia energética.

- Priorizar los sectores en los casos en los que la
energia forma una parte importante de los gastos.

+ Desarrollar herramientas de valoracion de edificios

verdes.

Desarrollar soluciones de apoyo a largo plazo, como

las alianzas lideradas por el gobierno o la industria

que puedan acelerar los cambios industriales.

- Proporcionar una formacién mejor a los operadores
de la construccion e informacion a los usuarios
mediante dispositivos simples, como los aparatos
de medicion inteligentes y visuales, o interfaces que
potencien cambios en los habitos de las personas.

- Desarrollar estandares abiertos para posibilitar la
interoperabilidad de los SGE.

.

Frente al creciente gasto energético de los tltimos
anos, el gobierno de EE.UU. ha comenzado a abordar
la eficiencia energética como un tema urgente y a
superar algunos de estos obstaculos.

A nivel federal, se muestra activo en el
desarrollo de estandares voluntarios y herramientas
como el programa Energy Star, que se esta
extendiendo para medir la eficiencia energética de los
edificios. A nivel estatal y municipal existen varias
iniciativas en proceso, como la California’s Global
Warming Solutions Act, AB 32, que promueve la
reduccion de las emisiones de gas invernadero, en el
afo 2020, hasta los niveles existentes en 1990, o el
plan de Wisconsin para reducir las emisiones de gas
invernadero de los edificios piblicos en un 20% para
el afio 2010.
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Dentro del sector comercial y el campo industrial
también se han dado varios tipos de desarrollo en este
sentido. Las iniciativas de inversion de capital a favor
de soluciones de eficiencia energética aumentaron en
un 42% en el periodo 2005-2006. Se ha hecho una
promocion considerable de las mejoras en la eficiencia
respecto a CVAA (calefaccion, ventilacion y aire
acondicionado), los edificios inteligentes y otros
sistemas medioambientales”®.

Para persuadir a los promotores para que
inviertan en eficiencia energética se han puesto en
marcha desgravaciones fiscales, como la deduccion de
impuestos en los edificios comerciales, Los
proveedores de SGE y las ESCO (siglas inglesas para
companiia de servicios energéticos)®’ ofrecen
actualmente tareas de contratacion en las que una
tercera empresa invierte en tecnologia de eficiencia a
cambio de compartir las ganancias obtenidas a partir
del ahorro de energia.

Se pueden usar los créditos de carbono y
las hipotecas para financiar las medidas de eficiencia y
las herramientas de evaluacion de los edificios verdes,
que permiten una valoracion econémica de la
eficiencia energética. La Green Building Finance
Consortium Initiative (Iniciativa del Consorcio de
Finanzas para los Edificios Verdes) esta también
ayudando a demostrar la razon empresarial de
la eficiencia.

Se han creado alianzas e iniciativas,
como la Retail Energy Alliance y el Building America
Consortium, para lidiar con la escasez de gestores
cualificados de edificios. Igualmente esta mejorando
la formacion de las empresas relacionadas con la
construccion. Los clientes de los edificios son el
objetivo de las camparias de informacion para
acrecentar la conciencia con asuntos relacionados con
la eficiencia energética.

¢Qué esta en juego?

Globalmente, un descenso del 15% en la consumo de
energia de los edificios en toda Norteamérica podria
equivaler a una reduccion de emisiones de 420
MtCO,e y crear un valor de hasta 39.000 millones de
euros (61.500 millones de dolares estadounidenses).
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A nivel global, la tecnologia de los edificios
inteligentes podria reducir potencialmente las
emisiones en 1,68 GtCO,e, un valor de 187.000
millones de euros (295.000 millones de dolares
americanos) gracias al ahorro energético y 29.000
millones de euros (45.7000 millones de d6lares
americanos) en costes de carbono (Apéndice 3).

Las TIC, asi como otras companias de alta tecnologia,
pueden hacerse con ese valor. Sin embargo, para que
se materialice esta oportunidad, se requieren unos
estandares minimos de eficiencia energética en los
edificios existentes y de nueva construccion.

Redes de suministro eléctrico inteligentes

Las actuales redes centralizadas de distribucion de
energia son frecuentemente enormes. Son redes de
suministro eléctrico que pierden electricidad en la
transmision, requieren una sobrecapacidad para poder
lidiar con cualquier incidencia inesperada en el
consumo energético y permiten Ginicamente una
forma de comunicacion (del suministrador al cliente).
En la mayoria de paises resulta imposible vender
energia a la red de suministro eléctrico (como la que se
genera mediante paneles solares). Esta manera de
actuar se esta volviendo cada vez mas insostenible:

el coste de los combustibles estan aumentando y es
probable la ejecucion de un esquema de emisiones
comerciales (ETS, por sus siglas en inglés) en los
proximos anos. Los productores de electricidad no
pueden permitirse el gasto de energia que tienen en

la actualidad.

Una “red de suministro eléctrico
energético inteligente” es un conjunto de
herramientas de hardware y software que permite
que los generadores envien electricidad de forma mas
eficiente, reduciendo la necesidad del exceso de
capacidad y permitiendo un intercambio de
informacion bidireccional en tiempo real con sus
clientes para una gestion de la demanda (DSM)
cambiante. Mejora la eficiencia, la gestion de la
energia y la captura de datos en toda la generacion
de energia y las redes de transmision y distribucion.
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Fig. 13.2 Redes de suministro eléctrico inteligentes:
El papel de las TIC
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Fig. 13.1 Redes de suministro eléctrico
SMART (inteligentes): El impacto global en el 2020

GtCO,e

Emisiones totales BAU
en 2020 =51,9 GtCO,e

® Total de emisiones del sector eléctrico
© Potencial total de reduccion de redes de
suministro inteligentes TIC

Reduccion de pérdidas en
transmision y distribucion
Integracion de renovables

® Reduccion del consumo a partir
de informacion de usuarios

® DSM

El contexto global

El sector energético supuso un 24% de las emisiones
globales en 2002 y pudo ser el responsable de 14,26
GtCO,e en 2020. El potencial de las TIC para reducir las
emisiones de carbono mediante la tecnologia de redes
de suministro eléctrico inteligentes podria ser
sustancial: aproximadamente 2,03 GtCO,e para el afno
2020 (Fig. 13.1). Ademas, en todo en mundo se estan
desarrollando iniciativas.

En 2005 se crearon las redes de suministro
eléctrico de la European Technology Platform (ETP)
para formar una vision conjunta de cara a las redes
europeas en el ano 2020 y en adelante. La plataforma
incluye representantes de la industria, operadores del
sistema de transmision y distribucion, cuerpos
investigadores y reguladores. El objetivo general del
proyecto consiste en desarrollar una estrategiade
investigacion, desarrollo y demostracion de las redes
de suministro eléctrico inteligentes puestas en
practica. El objetivo final del proyecto es trabajar en
pros de una generacion interactiva de energia y de una
red de distribucion por toda Europa en la que la
proporcion de electricidad generada por grandes
plantas convencionales pueda ser desplazada porla
generacion distribuida, las fuentes de energia
renovables, la respuesta a la demanda, laDSM y el
almacenamiento de energia®’.

Estados Unidos busca de forma activa
soluciones inteligentes para redes de suministro
eléctrico. En 2007, el gobierno aprobé la Energy
Independence and Security Act, Title XIII, que
establece una politica nacional para la modernizacion
de las redes de suministro eléctrico y pretende
proporcionar medidas que incluyen un programa de
investigacion y desarrollo (I+D) para las tecnologias de
redes de suministro eléctrico inteligentes, asi como
una iniciativa regional con la intencién de revolucionar
el sistema de energia del pais®’.

- 0,02

El programa The Modern Grid colabora con un
laboratorio de investigacion del Departamento de
Energia de Estados Unidos para promover la
investigacion sobre redes de suministro eléctrico.
Gridwise, una alianza entre el sector ptblico y privado,
participa también en la investigacion y las actividades
de desarrollo comercial para promover la fiabilidad

de las redes de suministro eléctrico o los vehiculos
eléctricos.

La oportunidad:

¢Como pueden ayudar las TIC?

Las TIC forman parte de las diferentes tecnologias que
conforman una red de suministro eléctrico inteligente.
Entre ellas se incluyen los medidores inteligentes,

que consiguen que los consumidores obtengan més
informacion sobre la cantidad de energia que estan
consumiendo o les permite hacer lecturas automaticas
de los datos de consumo de energia, lo que permite
comprender mejor donde se utiliza la energia y a lograr
sistemas de gestion de redes de suministro eléctrico
mas avanzados. Los sistemas de gestion de la demanda
(también conocidos como “sistemas de demanda
dindmica”) automatizan el proceso de
retroalimentacion al permitir que aparatos como los
refrigeradores puedan reducir su carga de forma
dindmica en los momentos de pico. La Fig. 13.2
muestra las oportunidades del sector con relacion a

las reducciones de las emisiones.

La emergencia de redes de suministro
eléctrico inteligentes supone una alternativa a las
infraestructuras existentes ya establecidas, y todavia
se esperan mas cambios hasta el afio 2020. No
obstante, en algunos lugares, como en India, donde
la ineficiencia de las redes esta impidiendo
drasticamente el crecimiento econémico, resulta
bésico y urgente transformar el sistema actual y
remediar estas deficiencias.
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“La puesta en marcha de redes de suministro
inteligentes ofreceria a la India la oportunidad de

adelantar a las tecnologias eléctricas occidentales.

Estudio de un caso: el largo camino hacia la
red de suministro inteligente

Sin la completa implementacion de una red de
suministro inteligente, NDPL (North Delhi Power
Limited) ha descubierto una forma de obtener
datos mejores sobre sus mejores clientes
utilizando un sistema global de comunicaciones
por movil (GSM). Basicamente, se trata de un
teléfono movil muy sencillo programado para
hacer dos llamadas al mes a los sistemas de
medicion, donde se registran los datos de
consumo de los clientes, como sillamara a un
modem. Un centro de llamadas local descarga los
datos y los usa para generar las facturas
mensuales. Se podrian obtener mas datos en
tiempo real pero, por ahora, esta descarga de
datos dos veces al mes proporciona lo necesario
para mejorar la facturacion, detectar estafas,
obtener mejores datos del uso y de los apagones
y mejorar la deteccion de posibles fallos.
Actualmente se estd automatizando una parte del
sistema de distribucion de baja tension para
controlar a distancia el alumbrado publico.
Ademas, se estan preparando interruptores
inaccesibles que mejoraran la capacidad de
monitorizacion en la red de distribucion®.

Redes de suministro eléctrico inteligentes
enlaIndia

La generacion de electricidad supone actualmente

el 57% de las emisiones totales de la India, y seguira
siendo asi hasta el 2020. La red eléctrica de este pais
es enormemente ineficiente y gran parte de la
electricidad generada se pierde. La falta de
transparencia en la red de suministro hace que sea
dificil cuantificar las pérdidas, pero se estima que en el
2007 se perdi6 un 32% de la energia total generada en
la India®.

“Lared eléctrica actual es ciega, puesto que no
se sabe donde se producen las pérdidas.”
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Al'mismo tiempo, el sector energético del pais se
encuentra bajo presion para crecer hasta alcanzar la
creciente demanda, que podia ser 13 veces mayor en
el 2020. Dada la dependencia del pais respecto a la
energia basada en el carbon (69% de la demanda total)
y puesto que no se espera quese desarrollen nuevas
tecnologias a base de carbon con bajas emisiones®,
esta previsto que las emisiones del sector eléctrico de
la India crezcan un 4% cada ano, es decir, el doble de
la media global®.

Dada la creciente demanda de energia, la
elevada intensidad de la oferta de carbono, las grandes
pérdidas en las redes de suministro, los crecientes
costes energéticos y el hecho de que la India esté
invirtiendo de forma masiva en el desarrollo de las
infraestructuras en los proximos anos, las redes de
suministro eléctrico son especialmente importantes en
la India. Actuar ahora podria evitar que el pais se viera
atrapado en una situacion de emisiones elevadas
durante los proximos 30 afios.

Las tecnologias mas importantes para la
India son las plataformas TIC, que ayudan a reducir las
pérdidas en la transmision y la distribucion. Entre ellas
se incluye la medicion a distancia y la monitorizacion
del uso de energia, la gestion remota de los elementos
de la red de suministro y la cuantificacion de la
energia. Conjuntamente, estas medidas permitirian a
las empresas de servicio piiblico monitorizar el
consumo de energia en toda la red de suministro.
Igualmente, permitirfa identificar la fuente de las
pérdidas de energia, ya sean el robo o cualquier
otrarazon.

La capacidad de las redes de suministro
inteligentes para soportar una produccion de energia
descentralizada ofrece la posibilidad de reducir aun
mas las emisiones. Esto permitiria que la energia
renovable se integrara en la red, reduciendo la
generacion de energia a base de carbon y las
emisiones. Las fuentes de energia descentralizadas
también permitirian que la red respondiera a las
subidas y bajadas de tensién local, lo que facilitaria
su gestion.

Es necesario actuar urgentemente para
acabar con las pérdidas de energia. Mejorar la

83 Los paises de la OECD tuvieron una media
de pérdidas del 14%. Aunque se espera que
caigan hasta el 22% para el afio 2020, las
pérdidas seran sustancialmente mayores que
el 13% esperado para la OECD. I[EA (2007),
World Energy Outlook: India’s Energy
Prospects — Reference Scenario; Autoridad
eléctrica central (2007), Decimoséptima
encuesta energética eléctrica, Ministerio de
Energia, Gobierno de la India.

841EA (2007), World Energy Outlook: India’s
Energy Prospects — Reference Scenario.

85[EA (2007), World Energy Outlook:

India’s Energy Prospects — Reference
Scenario; Autoridad eléctrica central (2007),
Decimoséptima encuesta energética eléctrica,
Ministerio de Energia, Gobierno de la India.
86 Wadhwa, S (2007), 5 Years of Sustained
Efforts towards Business Excellence,
Presentacion FICCI; entrevistas con
expertos, Ene — Feb 2008.



87 1 analisis incluye datos de la autoridad
eléctrica central (2007), Decimoséptima
encuesta energética eléctrica, Ministerio

de Energia, Giboerno de la India; Base de
datos CMIE (www.cmie.com); Investigacion
energética ABS, India — perfil de mercado de
los contadores, (www.absenergyresearch.
com); Consejo nacional de investigacion
econoémica aplicada (2005), EI gran mercado
de la India; Global Insight.

% Ihid.
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“Las tecnologias de redes de suministro inteligente
muestran un gran potencial para (a) gestionar lo que se
contabiliza y (b) utilizar un control bidireccional para
una DSM y una monitorizacion en tiempo real.”

eficiencia podria, igualmente, reducir los costes de
inversion en la generacion de energia. Se espera que el
sector energético y el Estado indio inviertan grandes
sumas para fomentar el crecimiento del PIB, con
inversiones que durardan 20-30 afios. Esto representa
una oportunidad para poner en practica el sistema
“mejor de su clase” y dar un salto en la tecnologia de
redes de suministro eléctrico® .

La NDPL también ha puesto en marcha un
sistema de control de supervision y adquisicion de
datos (SCADA) hasta la alimentacion de la subestacion
y un centro de control centralizado SCADA para
gestionar las subestaciones y los alimentadores,
consiguiendo reducciones en la pérdida de transmision
y distribucion en la region del 53% al 23%, una mejor
gestion de los activos y una resolucion més rapida en
caso de un apagon®.

Obstaculos para la implantacion de las redes de
suministro inteligentes en la India

“No hay inversiones libres de aranceles. Alguien
tendra que pagar”

A pesar de la acuciante necesidad de la India, existen
barreras para la adopcion de redes de suministro
inteligentes. Entre ellas estan las siguientes:

- Falta de viabilidad comercial probada del despliegue
de redes de suministro inteligentes a gran escala.

- Escasa salud financiera de la mayoria de compaias
de transmision y distribucion del estado, lo que
afecta a los niveles de inversion en nuevas
tecnologias.

« Poca conciencia del desarrollo tecnologico. La
mayoria de empresas dedicadas al servicio ptblico
no estan familiarizadas con las opciones y ventajas
mas recientes.

- Falta de un plan nacional coordinado para
implementar la red de suministro eléctrico
inteligente.

- Fragmentacion de la industria, sin estandarizacion
entre las companias.

“Sinecesita el apoyo de la gente, seguramente no lo
obtenga.”

“El entorno politico debe apoyar el cambio hacia una
red de suministro mas inteligente. Hay muchos
intereses adquiridos por parte de los que quieren
perpetuar este régimen de grandes pérdidas.”

Superando los obstaculos en la India

Hay algunas politicas, desarrollos y tecnologias
que podrian ayudar a vencer estos obstéaculos. Por
ejemplo:

- La creacion de planes nacionales para conseguir
lanzamientos por fases y planes piloto de tecnologias
de redes de suministro inteligente.

+ Nuevo enfoque de las politicas de financiacion de las
redes de suministro inteligente y de los mecanismos
de financiacion alternativos (p. ej. el mecanismo de
desarrollo limpio (MDL) o instituciones
multilaterales).

+ Nuevos mecanismos de financiacién de tecnologias
limpias.

- Formacion para el personal en nuevos modelos y
posibilidades operativas.

« Privatizacion acelerada de las utilidades de las
empresas publicas de distribucion.

+ Creacion de un marco para la red de suministro
inteligente en toda la red de suministro eléctrico
de la India.

- Establecimiento de estdndares de comunicacion
comunes y protocolos para la red de suministro.

+ Adopcion de estandares de codigo abierto con el
objetivo de permitir el desarrollo de aplicaciones
para la red de suministro inteligente.

El gobierno de la India ha presentado varias iniciativas
politicas para implementar algunas de estas
soluciones, que empiezan a estimular la demanda de
tecnologia de redes de suministro inteligentes.

En 2001 se present6 la Electricity Conservation Act,
que proporciona el marco legal para promover la
eficiencia energética en todos los sectores de la
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Para evitar el efecto rebote es necesario un marco

de contencion de las emisiones (como limites as las
emisiones vinculadas a un precio global para el carbono)
para promover la transicion a una economia baja

en carbono. Sin estas restricciones, no hay ninguna
garantia de que las ganancias en eficiencia no lleven a
un aumento de las emisiones.

economia y que tamhién condujo a la formacion del
Bureau of Energy Efficiency. En el 2003, se aproho el
acta nacional de electricidad (National Electricity Act)
con objeto de acelerar el desarrollo de la eficiencia
dentro del sector eléctrico. En el afio 2008 se presento
el Accelerated Power Development and Reform
Programme (APDRP, Programa de reforma y
desarrollo energético acelerado) v2 para acelerar las
reformas del sector de distribucion de la energia. El
programa facilita el 50% de la financiacion que
necesitan las empresas putblicas para la inversion en
forma de préstamos y ofrece como garantia el 50% de
la reduccion de pérdidas en efectivo. El objetivo es
reducir las pérdidas en la transmision y la distribucion
por debajo del 15%, mejorar la viabilidad comercial del
sector y permitir la adopcion de elementos de
tecnologia inteligente en toda la extension de las redes
de suministro®.

También hay un interés en la financiacion
de las redes de suministro inteligentes en politicas y
en nuevos mecanismos de financiacion de tecnologias
limpias, como el impuesto de GEI sobre las utilidades
impuestas por la comision reguladora de la electricidad
en Rajasthan.

El gobierno indio también pretende
cambiar la estructura del sector, marcandose como
objetivo la privatizacion de un 25-30% de la
distribucion de electricidad en grandes areas urbanas
para el ano 2012. Esto ayudaria a obtener la
financiacion necesaria para mejorar los proyectos.

“EI APDRP v2 hace mas énfasis en las tecnologias
inteligentes y proporciona fondos para ellas.”

¢Qué esta en juego?

La India va a necesitar, redes de suministro inteligentes
para detener las pérdidas en transmision y distribucion
(incluyendo robos) a la vez que se reduce la intensidad
de carbono en la generacion de energia para ayudar a
cubrir las necesidades crecientes de demanda y reducir
las emisiones frente a una tasa de crecimiento de BAU.
Aunque el mercado esta dominado actualmente por
agentes que no cuentan con las TIC, los proveedores de
TIy telefonia podrian aumentar su capacidad actual

para proporcionar soluciones de cara a las redes de
suministro inteligentes. Y si lo hicieran, las
oportunidades podrain ser enormes.

Las redes de suministro inteligentes
pueden centrarse directamente en las necesidades
criticas del sector eléctrico indio y ahorrar un 30% de
las pérdidas de transmision y distribucion, el
equivalente a 95 MtCO,e en 2020. Esto hace un total
de 6.700 millones de euros (10.500 millones de dolares
estadounidenses) en ahorro energético y 1.900
millones de euros (2.900 millones de délares
estadounidenses) en costes derivados del carbono.

Se estima que el valor en juego, globalmente, asciende
a79.000 millones de euros (124.600 millones de
dolares estadounidenses) (El Apéndice 3 muestra la
explicacion detallada)®.

La tecnologia de redes de suministro
inteligente también puede tener impacto en otros
paises y regiones. En California, por ejemplo, las redes
de suministro inteligente pueden cubrir necesidades
adicionales, como mejorar la estahilidad de la red,
mejorar la planificacion y la programacion (gestion
financiera), y permitir soluciones para conectar
vehiculos alared. Se podrian utilizar maltiples baterias
de coche hibridas (cuando no se utilicen) para el
almacenaje temporal y el suministro de energia.
Globalmente, las redes de suministro inteligente
ofrecen la oportunidad de ahorrar hasta 2,03 GtCO,e
en 2020.

El efecto rebote

En todos los casos anteriores, tanto a nivel estatal
individual como global, las TIC tienen un papel
importante a la hora de dirigir la eficiencia de la
economia. Sin embargo, hay que superar varios
obstaculos: tecnologicos, informativos, organizativos,
o relacionados con la politica o el mercado.

Pero mas alla de estas dificultades, los
estudios de los expertos apuntan a una incertidumbre
en el impacto neto de la mejora de la eficiencia.
Teodricamente, una mayor eficiencia deberia conllevar
un consumo energético y unas emisiones menores. Sin
embargo, muchos piensan que estas ganancias podrian
no estar aseguradas. Las mejoras en la eficiencia de los
aparatos, las maquinas y los sistemas podria llevar a un

89 Ministerio de energia, Gobierno de

la India (2007), Report on Key Issues
Pertaining to Indian Power Sector;
entrevistas con expertos Ene — Feb 2008.

% No incluye los enormes beneficios
potenciales de las redes de suministro
inteligentes mas alla de la reduccion de

las pérdidas de transmision y distribucion,
como la DSM, la integracion de renovables y
la gestion mejorada de activos.



91 Berkhout PHG, Muskens JC, Velthuijsen
JW (2000), ‘Defining the rebound effect’,
Energy Policy, Volumen 28, Nameros 6-7,
Junio, Pag. 425-432; Plepsys, A. (2002),
The Grey Side of TIC, Environmental Impact
Assessment Review, Volumen 22, Nimero
5, Octubre, Pag. 509-523.

%2 Los vinculos causales entre el aumento
del rendimiento econémico, la produccion
econdmica y el factor de productividad total
siguen sin estar claros. Sorell, S. (2007),

The Rebound Effect: an Assessment of the
Evidence for Economy-wide Energy Savings
from Improved Energy Efficiency, UKERC,
http://www.ukerc.ac.uk/Downloads/PDF/
07,/0710ReboundEffect/0710ReboundEffe
ctReport.pdf.
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“efecto rebote”, donde el consumo general seguiria
aumentando.

Por ejemplo, una mejora en la eficiencia del
transporte podria conllevar una reduccion de los
gastos de produccion, precios mas bajos, un mayor
poder adquisitivo y, como resultado, un aumento de la
demanda de productos y servicios”'. La utilizacion de
una tecnologia que ahorra tiempo (p. €j. el teletrabajo,
que reduce el desplazamiento diario al trabajo) puede
implicar que se cuente con mas tiempo para otras
actividades, como ir de vacaciones o de compras, que
potencialmente generan mas carbono. En el pasado,
las tecnologias mas eficientes dominantes, como el
motor de vapor o el motor eléctrico, han aumentado el
consumo energético de la sociedad a medida que las
economias se han vuelto mas productivas®”.

Las tecnologias TIC pueden mejorar la
eficiencia, y esto llevari a una reduccion de las
emisiones. No obstante, para evitar el efecto rebote es
necesario un marco de contencion de emisiones (como
limites a las emisiones asociadas a un precio global
para el carbono) para promover la transicion a una
economia baja en carbono. Sin estas restricciones, no
hay ninguna garantia de que las ganancias en
eficiencia no lleven a un aumento de las emisiones.

Conclusion
Las TIC pueden hacer una gran contribucion a la
respuesta global al cambio climatico. Podrian suponer
una reduccion del 15% de las emisiones BAU, en 2020
(7,8 GtCOLe), lo que representa un valor de 553.000
millones de euros (872.300 millones de délares) en
ahorro de energia y combustible y 91.000 millones de
euros (143.500 millones de délares) adicionales en
ahorro de carbono, suponiendo un coste de carbono
de 20 euros/tonelada, para un total de 644.000
millones de euros (1.015.000 millones de délares) de
ahorro. Este ahorro en CO,e es mas de cinco veces el
impacto del sector y su tamafio demuestra el
importante papel que puede jugar una plataforma de
comunicaciones avanzada en la transicion hacia una
economia baja en carbono.

Esta oportunidad para las TIC puede
dividirse, a grandes rasgos, en tres funciones:
Estandarizacion, monitorizacion y, por lo tanto,

El efecto domino
03/51

aumento de la responsabilidad en el consumo

de energia; replanteamiento de la forma en la que
vivimos, jugamos, aprendemos y trabajamos de
acuerdo con esos datos; y transformacion de las
cadenas de valor existentes integrando los procesos
de infraestructuras y sistemas de todos los sectores
de la economia.

Las TIC podrian avanzar aiin mas en
direccion hacia el ahorro mediante avances
tecnologicos en el futuro, pero esto mas dificil de
cuantificar y, por esta razon, no se ha incluido en las
cifras anteriores. Por ejemplo, las tecnologias futuras,
como el intercambio global de mercancias, donde el
transportista y el mensajero pueden comprar y vender
trabajo, podria estimular una mayor eficiencia y un
cambio en las conductas que permitiria una
desmaterializacion adicional. Las comunicaciones
entre maquinas permitirian una optimizacion
continuada de la energia y los sistemas industriales de
formas a menudo invisibles para el consumidor.

Mas que dar una imagen futurista de una
sociedad baja en carbono en el 2020 y luego estudiar
qué se necesitaria para hacerlo realidad, el analisis que
ha realizado este informe se basa en las tendencias
historicas para obtener un conjunto altamente
pragmatico de los impactos para el sector de las TIC,

e intenta identificar los obstaculos que podrian
aparecer en el camino.

Cada vez esta mas claro que el cambio
incremental no va a ser suficiente como para abordar
el cambio climatico en el grado necesario y con la
rapidez necesaria para mantener niveles “seguros”
de carbono en la atmosfera. Se requiere un cambio en
la economia global desde los altos niveles de carbono
hacia los niveles mas reducidos y, en muchos casos,
las TIC parecen ofrecer la mejor manera de acelerar
esta transicion. En el caso de que el sector de las TIC
asuma este papel, todavia quedara mucho por hacer.
El capitulo final apunta un marco para llegar a
ese punto.






%3 Para informacion sobre centros de
datos en particular, vea Uptime Institute
and McKinsey & Company (2008),
Revolutionizing Data Center Efficiency —
Key Analyses, http://uptimeinstitute.org/
content/view/168/57
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La transformacion inteligente
prevista para 2020

No hay garantias de que las oportunidades
presentadas en este informe se desarrollen a gran
escala o proporcionen las reducciones de la emision
comentadas.

El sector de las TIC se debe limitar a buscar
nuevos socios, también debe actuar para reducir el
crecimiento del impacto del carbono desde sus propios
productos y servicios. Esto requerira que las
companias consigan desarrollen nuevos enfoques
para el desarrollo del mercado y el producto y que se
muevan rapido para aprovechar las oportunidades
que surjan.

Incluso en los casos en los que las soluciones
tecnologicas estan disponibles y hay razones de
eficiencia y economicas de peso para adoptar esta
nueva tecnologia, existen obstaculos que requiere la
intervencion de una tercera parte. Es frecuente que no
se adopten soluciones economicamente idoneas.
Aunque algunos gobiernos estan empezando a entrar
en accion, se podria hacer mucho mas para ayudar al
sector de las TIC a tomar el liderazgo en la transicion
hacia una economia baja en carbono.

Los que crean las politicas necesitan enviar
senales claras de que serd necesario reducir las
emisiones globales. Ademas, necesitardn armonizar las
politicas para permitir esas infraestructuras
“inteligentes” necesarias para una economia con bajos
niveles de carbono y se deberan centrar en los
requisitos de la integracion de las TIC en los codigos de
los edificios, en el transporte, la energia y las politicas
de medioambiente e innovacion. Fijar los marcos
politicos adecuados, los incentivos, los nuevos
modelos econémicos y las asociaciones, facilitaria la
transferencia del conocimiento y la implementacion
de la tecnologia. Estas acciones se traducirian en un
nivel de coordinacion y colaboracion sin precedentes,
pero no inalcanzable, entre sectores, y entre el Estado
y las empresas.

Marco SMART (inteligente): requisitos para

una infraestructura con bajos niveles de carbono
El marco SMART (inteligente) presentado en el
Capitulo 3 y expuesto anteriormente resume lo que
debe suceder para que esta reduccion de las emisiones
tenga lugar.

- Estandarizacion: Desarrollar protocolos que
permitan la interaccion entre sistemas inteligentes.

+ Control: Hacer que las emisiones de carbono y la
energia sean visibles.

- Responsabilidad: Vincular el control a la
responsabilidad y a la toma de decisiones
organizativa.

- Replanteamiento: Optimizacion para una mayor
eficiencia energética y basqueda de alternativas al
crecimiento con niveles elevados de carbono.

- Transformacion: Implementar soluciones de
infraestructuras bajas en carbono en todos los
sectores a gran escala.

Las compafiias del sector de las TIC deberian aplicar
primero este marco a sus propias operaciones,
productos y servicios.

Aplicacion del marco SMART (inteligente)

a los productos y servicios de las TIC

Siuna infraestructura SMART (inteligente) basada en
las TIC tiene el impacto que indica este informe, el
sector estara cumpliendo los estandares mas elevados
de eficiencia e innovacion para sus propios productos
y servicios.

Se estan desarrollando productos y servicios
de las TIC que son mas eficientes, pero el proceso
actualmente es muy lento y debera acelerarse™.
Aligual que en el cambio de ordenadores de
sobremesa a portatiles, sera necesario un cambio
estructural en los dispositivos utilizados para
conectarse a Internet y alcanzar asi una reduccion
drastica de las emisiones.

A medida que las redes méviles se extienden a
los paises en vias de desarrollo, estas redes necesitaran
fuentes seguras de energia, incluyendo energia limpia
descentralizada. El desarrollo y la adopcion de los
cambios en el paradigma de la arquitectura de IT
(p. €j. virtualizacion en todos los activos de las TIC)
cuentan con el potencial para transformar
radicalmente las expectativas actuales de eficiencia
energética.

Los siguientes pasos que debe realizar
el sector de las TIC, para reducir su impacto directo,
incluyen:
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Estandarizacién

Asegurar que las organizaciones de estandarizacion
que trabajan en la industria de las TIC aportan a

su trabajo actual algunas consideraciones relativas

al cambio climético. El consumo de energia deberia
ser un componente importante de todos los
estandares técnicos de las TIC. Asegurar una
estandarizacion de los métodos de medicion a lo largo
de la vida de los productos y los servicios para lograr
comprender las emisiones a partir de la extraccion de
materias primas, durante la fabricacion y el uso, y
hasta la eliminacion final.

Control

Utilizar de las tecnologias de las TIC para monitorizar
el consumo de energia de sus productos y redes,
proporcionando la informacion necesaria para la
optimizacion tecnologica. Asegurar que la
monitorizacion es coherente en todas las companias.
Se deberia requerir como estandar los dispositivos de
control y las herramientas para la gestion de la
energia. La monitorizacion remota y los sistemas de
control deberian aplicarse donde sea necesario.

Responsabilidad

Hacer que la energia y las emisiones sean
transparentes durante toda la cadena del suministro
gracias los informes y el etiquetado. Usar esta
informacion para optimizar los productos y servicios
en cada ciclo de innovacion. Incorporar el coste del
carbono alos procesos de toma de decision actuales
para comprobar en el futuro el gasto de la fabricacion
y poder utilizar nuevos productos y servicios. De esta
manera se puede prever un posible aumento del coste
del carbono.

Replanteamiento

TEl sector necesita seguir replanteandose los
supuestos sobre los que trabaja e investigando
innovaciones radicales para todos los aparatos y
servicios con emisiones elevadas. La informacion
anterior permitira que el sector pueda optimizar sus
propias operaciones y pueda impulsar un desarrollo
para la reduccion de energia.
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Transformacion

Seguir la mejor practica, de forma sistematica, para
el lanzamiento de los nuevos productos. Transformar
el sector de las TIC en un ejemplo de tecnologia de
bajo carbono. Utilizar las fuentes de energia bajas en
carbono y, en particular, apoyar la utilizacion de
energia renovable. Las companias TIC también pueden
usar sus propios productos para demostrar donde se
puede aplicar la desmaterializacion. A medida que
Internet se va integrando en las economias
desarrolladas y emergentes, la sustitucion de
actividades como el transporte se volvera mas facil.

Aplicacion de SMART otros sectores:

el marco inteligente

Mas alla de sus propias operaciones y productos, una
gran oportunidad tanto para los negocios TIC como
para sus homologos sectoriales se encuentra en poder
ahorrar un maximo de 600.000 millones de euros
(946.500 millones de délares americanos),
correspondiente a la optimizacion de los procesos y
los sistemas de las fabricas, la energia, el transporte

y los edificios, para que sean mas eficientes.

La primera fase de la reduccion de las
emisiones es su monitorizacion siempre que se
produzcan, y las TIC también resultan cruciales para
este proceso. Una vez identificados los niveles de
emision y las ineficiencias, estos datos se pueden
utilizar para cambiar los modelos operativos, los
sistemas de soporte o la conducta humana. Estas
herramientas de monitorizacion se podrian utilizar
para reducir el consumo de energia y las emisiones
de gases con efecto invernadero.

La mayor oportunidad (7,3 GtCO,e) de que
las TIC reduzcan las emisiones en otros sectores es
facilitando los datos para optimizar los procesos con
una comhinacién de cambio de conducta y
automatizacion. Aqui (Fig. 14) se muestran los
elementos clave de un marco de innovacion
inteligente hacer evidentes estas oportunidades y
luego poder ir mas alla.



% Por ejemplo, en edificios, o mas
probable inicialmente seria la traduccion
del protocolo, el encapsulamiento y gestion
de mensajes. Mas adelante, es posible

que surja un protocolo dominante si las
sociedades profesionales, los fabricantes de
componentes de edificios, los proveedores
de TIC y las utilidades energéticas trabajan
de forma conjunta.

% Vea los estandares relacionados con el
cambio climatico en la pagina web de la UIT,
http://www.itu.int/themes/climate/ y su
informe en http://www.itu.int/ITU-D/cyb/
app/e-env.html
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“Las conexiones de red en los edificios necesitan
estandares similares a los creados por los estandares de
Internet Engineering Task Force (grupo de trabajo en
ingenieria de Internet). Queremos luces, CVAA, etc.,
para operar de forma similar en todos los paises.”

Estandarizacion: Desarrollar protocolos

que permitan la interaccion entre sistemas
inteligentes.

Estandares para calcular las emisiones de carbono yel
consumo de energia se requieren en cada discusion
politica sobre el cambio climatico. Son puntos criticos
en la innovacion y en la aportacion de soluciones de
excepcion a la escala. Sin embargo, las mayores
oportunidades de eficiencia que se detallan en este
informe (servicios y plataformas intersectoriales)
necesitan no sélo de mediciones, sino también de
comunicacion entre dispositivos.

Una de las razones para el éxito de los sectores
de las TIC es que ha desarrollado capas de tipos
estandarizados internacionalmente para que las
maquinas se comuniquen unas con otras. Los codigos
de marcacion internacionales, que llevan existiendo
mas de un siglo, o los nombres de dominio (como .
com) son ambos estandares claros que permiten la
rapidez en la innovacion y un lanzamiento de
servicios. Los protocolos, o las reglas que permiten
que las maquinas se envien mensajes entre si,
permanecen ocultos para el usuario, pero apuntalan
el rapido desarrollo de Internet. El protocolo TCP/IP
se refiere actualmente a un conjunto de protocolos
interconectados que dan soporte al correo electronico
y la conectividad a Internet. El XML, una de las
especificaciones que sirve de base para las
aplicaciones de redes sociales o blogs, también
permite el desarrollo de aplicaciones que gestionan
las cadenas de suministro de una organizacion.

Una serie de protocolos interoperables que
permitan las comunicaciones entre dispositivos, las
aplicaciones y la estandarizacion del intercambio de
energia, permitirian una monitorizacion mas efectiva,
un mayor control y una minimizacién del consumo de
energia y de emisiones de carbono. Su aplicacion a los
sectores de la construccion, los transportes, la
industria y la energia, haria posible la comunicacion
entre dispositivos refrigerantes y contadores
inteligentes, termostatos e instalaciones de
generacion, sistemas de informacion geografica (SIG)
y camiones de transporte, o sistemas de motor y bases
de datos de fabricas®. Esto haria que, por ejemplo, un
usuario pudiera apagar el aire acondicionado de su

casa desde la oficina u optimizar la planificacion
de rutas de acuerdo con el movimiento, en tiempo
real, de los vehiculos.

Cuando se haya puesto en marcha esta
infraestructura inteligente, las aplicaciones crearan
pronto nuevas maneras de utilizar los edificios, de
viajar o de fabricar. La UIT ya esta desarrollando
estandares para dar apoyo a la monitorizacion
cientifica y a las conexiones de redes en automoviles,
entre otros”.

Como el juego IP de protocolos, que ha ido
creciendo desde el nacimiento de Internet, las capas
de estandares y protocolos en el entorno construido
mas ampliamente también necesitaran su tiempo para
desarrollarse. Se deberan tratar las dudas sobre las
implicaciones de la seguridad en cada dispositivo que
cuente con una direccion IP. [gualmente sera necesario
investigar mas sobre las cuestiones de fiabilidad.

Control: Hacer que las emisiones

de carbono y energia sean visibles.

Muchas companias no saben donde se consume
energia, y este desconocimiento aplica tanto a la
fabricacion como en el consumo de sus productos

y servicios. Muchas empresas de servicio piblico

de paises en vias de desarrollo permanecen ciegas
hacia el consumo y la pérdida de energia. Los
departamentos y las atribuciones individuales
raramente se coordinan para poder comprender como
almacenar los recursos o reducir la energia de manera
eficiente.

Actualmente se puede reducir la energia en la
industria y los edificios mediante una mejor
monitorizacion. Los contadores inteligentes y la
medicién remota, asI como la monitorizacion remota,
permiten que la red de suministro sepa dénde se
encuentran las mayores pérdidas de transmision y
distribucion o el mayor consumo. Muchas companias
de todo el mundo estan lanzando soluciones de
cuantificacion inteligentes para mejorar el
conocimiento sobre el consumo y reducir los apagones
de electricidad. Los domicilios y las oficinas con
contadores inteligentes suponen el primer paso hacia
una casa inteligente y una red de suministro
inteligente.
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En la industria, las oportunidades a corto plazo se
apoyarian en la retroadaptacion de los sistemas de
motores existentes con dispositivos de control mas
inteligentes y en la aplicacion de nuevos motores para
adaptarse con las VSD. Las comunicaciones
inalambricas facilitaran el intercambio de datos, la
colocacion de sistemas sensorialesy la movilidad del
equipo, permitiendo que exista un mejor control

del consumo.

El control de bienes y vehiculos es el primer
paso hacia la optimizacion logistica para la reduccion
del kilometraje o el niimero de viajes necesarios para
la distribucion de los bienes. Los viajes comerciales se
beneficiaran de la IDRF y la estandarizacion del
intercambio de datos, que permitira que se pueda
hacer un seguimiento de los bienes mas alla de las
fronteras y en distintos proveedores. La visibilidad de
la energia y el combustible consumido ayuda a reducir
el coste, el gasto y las emisiones.

Responsabilidad: Vincular la monitorizacion

ala responsabilidad

En este contexto, “responsabilidad” tiene dos facetas:
una es la responsabhilidad por las emisiones y la otra es
el hecho de dar cuenta de ellas a la hora de tomar
decisiones empresariales.

Primero, y mas importante, las herramientas
TIC ofrecen transparencia y responsabilidad. Es
posible que se pida a las compafias que sepan donde
se producen las mayores emisiones dentro de sus
cadenas de suministro, y que informen de ello a sus
inversores. Los consumidores exigen cada ves mas
eficiencia e incluso un etiquetado de los productos con
referencias a las emisiones de carbono.

Ademas, para las empresas, saber donde se
consume energia o se producen emisiones, y marcar
un precio de carbono para esas emisiones, es de ayuda
para comprender mejor como el cambio climatico
representa un riesgo en sus operaciones y en la cadena
de valor®®. Para la Administracion existe un reto
similar: el de conocer en qué area local o en qué ciudad
se produce el mayor consumo de energia.

Un gran nimero de sectores puede responder
de acuerdo con la ubicacion del consumo de energia.
Los contadores inteligentes irian acompanados de una
cuantificacion de energia y una facturacion mas
adecuada. La monitorizacion, la optimizacion y la
gestion de la energia podria integrarse en los procesos
industriales y en la logistica, donde actualmente no
existe ninguna manera de contabilizar la energia
consumida en el ciclo de vida de los bienes.

Podrian darse sorpresas, puesto que algunas
soluciones de comercio electronico que aumentan el
namero de transportes realizados para entregar un
Gnico producto podrian dejar de ser viables. Sin
embargo, podria incrementarse la demanda de
soluciones avanzadas de videoconferencia podrian ver
su demanda incrementada, para reducir los viajes de
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negocios en un momento de incertidumbre por los
precios del carburante y la presion para reducir las
emisiones.

Un conjunto de politicas y practicas
economicas distintas en cada region animaria a la
responsabhilidad y la contabilidad. En China, el
gobierno planea someter a auditorias a las 1.008
companias con las mayores emisiones, promoviendo la
formacion o financiando la transferencia tecnologica
que permitiria mejoras en la eficiencia energética. En
Norteamérica, cada vez hay mas ESCO que financian la
eficiencia energética. Estas compafilas competiran en
su capacidad para dar explicaciones precisas sobre
la energia.

Replanteamiento: Optimizar para una mayor
eficiencia energética y encontrar alternativas al
crecimiento elevado de carbono

La estandarizacion, el control y la responsabildad
(SMA) alcanzan la concienciacion de la empresa o el
Estado acerca de las condiciones de operacion.

Sin embargo, los SMA no dan la imagen
completa. El uso de esta informacion para optimizar la
eficiencia energética en las cadenas de valor y
mantener la rentabilidad a pesar del aumento en el
precio del combustible (o el precio esperado del
carbono) constituye el primer paso para un enfoque
inteligente sobre el cambio climatico. El siguiente paso
es replantearse los modelos econdmicos y operativos.

La concienciacion sobre como el cambio
climatico moldeara la demanda también resulta crucial
para la configuracion de una economia con bajos
niveles de carbono. Una sociedad que basa su
crecimiento parcialmente en los combustibles fosiles,
que han dictado la productividad y el crecimiento
durante los altimos 300 afios, sera muy distinta a la
sociedad del mafiana, preocupada en bajos niveles de
carbono. Puede que incluso tenga mejor aspecto. Por
ejemplo, a muchos les parecera atractiva la idea de no
volver a estar parados en colas de trafico cada mafiana
y, en su lugar, trabajar desde casa, gracias a la banda
ancha y a unas mejores tecnologias de colaboracion.

El mayor impacto sobre la reduccion de las
emisiones lo tendra el potencial a largo plazo de las TIC
para transformar por completo los sistemas operativos
y los modelos economicos existentes. ¢ Qué nuevas
tecnologias, productos y servicios, inexistentes
actualmente, demandaran los clientes y los
ciudadanos? ¢Cuéles son los nuevos modelos
economicos seran mas efectivos para conseguirlos?

El establecimiento de una estrategia para combatir el
cambio climatico implicaran el conocimiento de como
hacer, de forma mas eficiente, lo que ya hacemos
actualmente y de como hacer las cosas de manera
diferente.

El sector de las TIC estara en posicion de
permitir nuevas formas de aprender, viajar, trabajar y
vivir. En este informe, la desmaterializacion, el

9 Porter, Michael and Forest Reinhardt
(2007), “Grist: A Strategic Approach to
Climate Change’, Harvard Business Review,
Octubre.



7 Mitchell, Bill (2007), Transforming
Workplaces in Kevin O’Donnell and
Wolfgang Wagener (eds.) Connected Real
Estate, Torworth Publishing.
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“Cuando la gente esta preparada para cambiar el
comportamiento es el momento en el que el impacto
de las TIC podria ser mas importante.”

teletrabajo y la videoconferencia constituyen un
pequenio porcentaje (500 MtCO,e) de una
oportunidad de aproximadamente 8 GtCO,e
compuesta mayormente por medidas de eficiencia. Sin
embargo, los nuevos servicios de desmaterializacion
seran complementos cruciales para la transicion hacia
una sociedad con bajos niveles de carbono.

Por ejemplo, si se contemplan los edificios de
manera integral, como parte del entorno de trabajo/
vida, un enfoque global que abarque el disefio, las
reiteradas revisiones y las fases de utilizacion podrian
integrar la eficiencia y la desmaterializacion. La
optimizacion del espacio, la calefaccion, la
refrigeracion y el alumbrado, asi como otros requisitos
en la fase de disefio, reducen los materiales necesarios
para la construccion inicial, a la par que reducen el
consumo posterior de energia, donde se concentran la
mayoria de las emisiones de los edificios. Un SGE mas
inteligente puede “aprender” o adaptarse segtn el
comportamiento de los ocupantes, reconociendo las
ineficiencias y ajustando los sistemas como el de
CVAA de forma adecuada. Complementar el
teletrabajo con estos avances podria evitar la demanda
de nuevo espacio para oficinas y conllevar reducciones
mayores en las emisiones.

La eficiencia se puede conseguir en todo un
barrio o una ciudad de una manera que no es posible
alcanzar en un tnico edificio. Los sistemas de gestion
de la distribucion y de inventario mas eficientes
podrian ahorrar un 50% del suelo en comercios
minoristas y almacenes, el comercio electronico podria
recortar el espacio de comercio minorista y la
teleformacion podria reducir las necesidades de
espacio para clases en un 50%.

“Se pueden alcanzar grandes beneficios en la
arquitectura y la gestion al alejarse de las
suposiciones [sobre el disefo actual de edificios] y
explotar las nuevas oportunidades de disefio que
posibilitan. S6lo hay que utilizar las conexiones de
redes en los edificios programados de forma
tradicional e introducir dispositivos electronicos”

Las tecnologias de automatizacion de viviendas
podrian llevar a los edificions las medidas de ahorro
energético que se encuentran en los edificios mas
grandes. El control de dispositivos inteligentes en casa
ya es posible, pero no se hallevado demasiado a la
practica. A medida que las viviendas cuenten con mas
conexiones de red, los propietarios podran controlar la
calefaccion o el alumbrado de forma remota, y las
utilidades se basaran en los datos para hacer mejores
predicciones sobre los picos de carga.

Las redes de suministro inteligente y su
capacidad para proporcionar energia descentralizada
podrian cambiar radicalmente la forma en la que se
genera y se suministra la energia, en la India y en
cualquier parte del mundo. Una red de suministro
integraria energia renovable, permitiendo un
suministro con niveles menores de carbono.
Posibilitaria la existencia de generadores de energia
renovable locales para cubrir las necesidades
localizadas de demanda y contribuir a una mayor
difersificacion de la energia, mejorando asi la
seguridad energética.

De forma similar, las comunicaciones entre
maquinas en las fabricas podria transformar la manera
en la que se hacen los pedidos, y los productos se
fabrican y se entregan. El control de los sistemas
inteligentes permitiriaun autodiagnostico y la
posibilidad de hacer informes sobre el rendimiento
de las maquinas. Las plataformas estandar para la
robo6tica en uso podrian facilitar la reutilizacion del
software y la interoperatibilidad, permitiendo un uso
mas amplio de las aplicaciones de eficiencia y,
finalmente, una optimizacion a nivel de la fabrica.

El proceso industrial podria incluso conectar de forma
mas directa con los consumidores, para que pudieran
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Fig. 14 La inteligencia en el 2020: Proximos pasos

Estandarizacion,
control y
responsabilidad

Accion directa TIC

- Estandares asegurados para la
medicion de energia incluidos en
todos los estandares técnicos

+ Monitorizacién de la energia de
forma coherente en todas las
empresas

- Responsabilidad sobre la energia
en la cadena de suministro

Accion de capacitacion
delasTIC

- Ampliacion de los protocolos
actuales de las TIC hasta otros
sectores (p. ej. implementando
el protocolo TCP/IP incluso en
dispositivos pequenos, como los
de alumbrado o los
electrodomésticos)

- Oferta de productos y servicios
para dar apoyo a la obtencion y
el analisis del consumo de
energia desde la creacion de un
dispositivo hasta el final de su
vida atil y su eliminacion

Accion politica

- Fomento de la inclusion de la
energia en los estandares
técnicos, desde el comienzo de su
desarrollo, por parte de los
cuerpos creadores de estandares

- Necesidad de mediciones
coherentes de energia y
emisiones

- Necesidad de estandares abiertos
interoperables para la
comunicacion de los dispositivos

- Intercambio de datos e IDRF

Replanteamiento

Accion directa TIC

- Replanteamiento continuo e
investigacion para la innovacién
con relacion a los servicios y los
dispositivos con grandes
emisiones

- Replanteamiento e
implementacion de innovaciones
arquitectonicas radicales (p. €j.
virtualizacion en todos los
activos IT) para reducir todavia
mas, y de manera significativa,
las emisiones de las TIC

Accion de capacitacion
delasTIC

+ Optimizacion de los sistemas y
los procesos para una eficiencia
energética

- Ampliacion de las capacidades
existentes de las TIC a otros
sectores (p. ej. monitorizacion,
deteccion o servicios)

- Desarrollo continuo de
colaboraciones remotas
asequibles y herramientas de
comunicacion

+ Desarrollo de nuevos métodos
para la sustitucion de actividades
con niveles elevados de carbono
por otras con niveles reducidos

Accion politica

- Fijacion de objetivos amplios
para la eficiencia energética y/o
objetivos para la reduccion de
emisiones en los casos en los que
existan alternativas de
efectividad demostrable para las
actividades con altos niveles de
carbono

+ Conectividad suficiente como
para facilitar soluciones

Transformacion

Accion directa TIC

+ Seguir la mejor practica, de forma

sistematica, para lanzar los
nuevos productos

- Transformar el sector de las TIC

en una tecnologia ejemplar por
sus bajas emisiones de carbono

- Fuentes de energia verde

siempre que sea posible

+ Las compaiiias TIC también

pueden usar sus propios
productos para demostrar donde
se puede aplicar la
desmaterializacion

Accion de capacitacion
delasTIC

- Practica de la innovacion abierta

para acelerar la aplicacion de
soluciones con bajas emisiones
de carbono

- Integracion del cambio climatico

en la estrategia de innovacion de
las companias

- Realizacion de proyectos piloto

para poner a prueba la razon
empresarial

« Asociacion con otros sectores

para poner en marcha enfoques
inteligentes e integrados, o
plataformas, para la gestion de
energia de sistemas y procesos

Accion politica

+ Desarrollo de un marco politico

coordinado para la intensificacion
de soluciones de eficiencia y de
alternativas de bajos niveles de
carbono

- Inicio de colaboraciones entre el

sector publico y privado

- Establecimiento de incentivos

fiscales para cada eficiencia



o8 Chesborough, H (2003), Open Innovation:
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“Hay que vender la idea de las redes de
suministro inteligentes para demostrar su
efectividad, de lo contrario se quedaran

en proyectos piloto.”

comprender mejor el impacto de sus decisiones en el
proceso de fabricacion.

La oportunidad para una logistica eficiente
se extiende a muchas actividades, con pequefias
ganancias en cada una. El efecto global es mayor que
las oportunidades solas, como los motores eficientes,
pero requiere de un enfoque mucho mas coordinado.
Las mayores ganancias seran las reducciones en el
numero de vehiculos vacios en los viajes de vuelta,
una gestion global mejorada de las conexiones de
redes, una minimizacion de los transportes y el
sistema de embalaje. Los sistemas abiertos de gestion
de transportes permitiran que la informacion sobre la
configuracion de las carreteras y el tréafico se traspase a
las plataformas de planificacion de rutas, consiguiendo
reducciones en el kilometraje. Las plataformas
abiertas de intercambio de transporteharan posible
una optimizacion de la carga de vehiculos, reduciendo
asi la cantidad de kilometros recorridos por vehiculos
vacios. Las pasarelas integradas de proveedores
permitiran que las companias compartan el transporte
y, a medida que se acerca el 2020, y la automatizacion
total de los sistemas de carreteras, que mejoraria
enormemente la eficiencia del flujo de transportes.

Transformacion: Implementacion de
infraestructuras inteligentes de niveles

bajos de carbono a gran escala

Hacer avanzar las soluciones TIC con bajos niveles de
carbono de pequena escala a gran escala es esencial.
Para reducir las pérdidas de transmision y distribucion
de la red de suministro de la India en un 30% sera
necesario incluir no s6lo a una empresa de servicio
publico, sino varias en todo el pais. La inclusion de
SGE en el 40% de los edificios en Norteamérica es
posible, pero no inevitable. Si se reduce el tiempo de
vuelo hasta un 3% (y se aplica en mas del 80% de los
vuelos) se puede conseguir un ahorro de energia
adicional que no seria posible si solo implementa esa
solucién una Ginica compaiia.

El capitulo 3 detallaba los obstaculos que hay
que superar. La falta de informacion, la falta de
estructuras organizativas de soporte, la falta de
oportunidades claras de mercado y la falta de politicas
objetivo fueron algunas de las barreras identificadas

para la implementacion y la escala. En todos los casos,
una falta de maneras normalizadas de medir e
informar sobre el consumo de energia dificulta la
coordinacion de soluciones a nivel econémico. Entre
los mayores obstaculos se encuentra la fragmentacion
de la logistica y los mercados de generacion
energética, la falta de formacion y capacidad para
controlar los SGE complejos o una red de suministro
inteligente y la falta de transferencia de tecnologia,
junto con los mecanismos de financiacion para adoptar
medidas de eficiencia energética dentro del sector de
la energia, entre otros. Estos obstaculos identificados,
asl como otros adicionales, podran superarse
Gnicamente con una combinacion de liderazgo de por
parte de las empresas, innovaciones que alteren el
desarrollo 16gico de la situacién actual, una politica
adecuada por parte de los Estados y cambios en la
conducta humana.

Existe un intenso debate sobre como estimular
la innovacion para una transicion tecnoldgica y social
hacia niveles reducidos de carbono. Los experimentos,
las pruebas piloto y las demostraciones conforman
una parte necesaria del proceso de innovacion. Esto
pasa actualmente de forma natural en las
“agrupaciones” como Silicon Valley, donde la inversion
de capital permite que empresas jovenes puedan
competir para proporcionar soluciones. En California,
Silver Spring Networks esta yendo mas alla de
suministrar contadores inteligentes para liderar la
tecnologia de conexion de redes, que es el
fundamento de las redes de suministro inteligentes.

Pero estas empresas, por si solas, no son
capaces de facilitar soluciones a gran escala. Las
grandes empresas tienen un papel crucial para
localizar las pequenas companias que estan innovando
y para poner en practica sus ideas en productos y
servicios que se podrian aplicar a gran escala. La
innovacion abierta® es el proceso mediante el cual las
companias recurren a las redes de conocimiento
distribuido, desarrollando nuevos modelos para
compartir la propiedad intelectual y haciendo
prototipos de modelos economicos. Las practicas
financieras de innovacion abierta, llevadas a cabo por
companias que incluyen una mitigacion del cambio
climatico en su estrategia comercial seran necesarias
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para alcanzar el desarrollo de la infraestructura
inteligente de forma rapida y a gran escala.

Todas las ciudades son susceptibles de
agruparse para adoptar soluciones inteligentes. puesto
que es justamente ahi donde se produce la
interseccion entre las soluciones para transportes,
industrias, redes de suministro y viviendas. Algo mas
del 50% de la poblacion mundial vive en ciudades y es
responsable del 75% de las emisiones globales. Se
espera que esta tendencia a la urbanizacion masiva
continte. El desarrollo de programas para unas
infraestructuras urbanas sostenibles tendra un papel
decisivo para conseguir reducir nuestras emisiones
hasta un nivel seguro.

Es necesario contar con politicas de apoyo
para que se produzca una innovacion a gran escala. El
fomento de esta experimentacion, tal y como algunos
gobiernos nacionales han puesto en practica en
nombre de la competencia, puede acelerar la
transformacion. Algunos paises como Corea del Sur ya
han se han dado cuenta del papel esencial de Internet
de alta velocidad y de la tecnologia mévil (entre otros
servicios de IT) para el desarrollo econémico y las
colaboraciones entre el Estado y la industria
pretenden proporcionar una conectividad en todos los
puntos del pais. El modelo chino de economia circular,
que reconoce el papel estratégico de la productividad
de recursos, se esta plasmando en un cuerpo
legislativo, sobre todo desde que se estd demostando
que la contaminacién medioambiental puede ahogar
el crecimiento economico. China también invierte en
zonas de innovacién con bajos niveles de carbono %,
como las zonas econémicas libres que impulsaron el
desarrollo econémico, para asegurar la competitividad
global de China en cuanto a las soluciones con bajos
niveles de carbono. El enfoque holandés es de gestion
de la transicion, que conlleva un planteamiento de
sistemas a largo plazo para un cambio social. En este
modelo, las soluciones a un nivel microeconoémico
pueden despegar a un nivel macroeconémico cuando
la tecnologia, las conductas, las politicas y las
instituciones trabajen conjuntamente para aprender
mas sobre una posible transicion social concreta. Las
TIC podrian acelerar este proceso.

En cada sector se pueden aprovechar las
oportunidades mediante colaboraciones y facilitando
servicios a todos los sectores. La aceleracion de la
implementacion, asi como la captacion de la
generacion de energia renovable o micro, requiere
incentivos de mercado. Por ejemplo, Alemania y
Espania han implementado con éxito las tarifas de
alimentacion que fomentan las energias renovables.
Las colaboraciones ptblico-privadas también pueden
jugar un papel importante. Para poder asegurar la
consecucion de los objetivos con enfoques
innovadores, las politicas deben basarse en el
rendimiento, y no ser especificas de la tecnologia.
Hay diferentes politicas para cada mercado y cada
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contexto. Por ejemplo, las redes de suministro
inteligente son necesarias en la India para evitar las
estafas y las pérdidas, mientras que en California son
mas importantes para facilitar el uso eficiente de la
energia por parte de los consumidores.

La accion politica para alcanzar la oportunidad
de las TIC SMART (inteligentes), incluye lo siguiente
(Fig. 14):

Estandarizacién: Fomento de la inclusion de
consideraciones sobre el consumo de energia en los
estandares técnicos, desde el comienzo de su
desarrollo, por parte de los cuerpos creadores de
estandares. Es importante asegurarse de tratar las
cuestiones de privacidad y confianza que surgen con
el incremento de los registros de datos.

Control: Necesidad de una medicion ininterrumpida
de las emisiones de carbono en todos los sectores.

Responsabilidad: Se espera una responsabilidad
hacia el ptblico, primero por parte del Estado y luego
por parte de las empresas que regula. Las
Administraciones locales y estatales pueden
demostrar lo que se puede conseguir al informar de
todas las actividades y solicitar a cada negocio que
haga lo mismo.

Replanteamiento: Fijacion de objetivos a largo plazo
para la eficiencia energética y/o objetivos para la
reduccion de emisiones en los casos en los que existan
alternativas de efectividad demostrable para las
actividadescon altos niveles de carbono. Financiar la
investigacion de nuevas tecnologias y modelos
econdémicos, y financiar los proyectos piloto en
contextos locales. Asegurar que puede existir la
maxima conectividad eficiente de energia.

Transformacion: Establecer incentivos fiscales para
promover la escalada masiva de las tecnologias de las
TIC transformacionales. El desarrollo de mecanismos
de coordinacion para asegurar la coherencia de los
informes del consumo energético o las emisiones entre
las distintas areas de politicas que cubren las
comunicaciones, la energia y el transporte, el
rendimiento medioambiental, el cambio climatico,

los residuos, los edificios, la formacion y la innovacion.
Alli donde se requiere la tecnologia en el entorno
construido, también se hacen necesarios los
estandares abiertos interoperables entre los
dispositivos de las viviendas, los coches o camiones,

el transporte publico, las oficinas, las redes de
suministro energético y las fabricas. Componer un
ejemplo proporcionando servicios y productos bajos
en carbono.

9 Bernice Lee, Chatham House, Energy &
Climate Change Programme.
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La industria de las TIC, en colaboracion con
otros sectores emisores, desarrolla un papel
esencial para ayudar a que el impacto de la
sociedad sea visible y a demostrar la demanda
de nuevas maneras de reducir el impacto.

En tltimo término, habra que integrar los
conocimientos y la experimentacion en nuevas
politicas y tecnologias en los estandares existentes, asi
como permitir el desarrollo y la adopcion a gran escala
de nuevas alternativas. A partir de aqui se podran
desarrollar sustitutos e implementarlos a gran escala.
La complejidad de las soluciones requiere que
las empresas trabajen conjuntamente a la vez que
compiten, que los Estados desarrollen enfoques
guiados por la innovacion para los nuevos tipos de
desarrollo y, especialmente, que las instituciones
economicos redirijan la inversion hacia nuevas

soluciones. No sera tarea facil, pero no hay alternativa:

las consecuencias de no hacerlo serian irreparables.

Observaciones de conclusion
A partir de que Thomas Newcomen inventara la
maquina de vapor en 1712, la sociedad la utilizo para
desarrollar una revolucion industrial que proporcion6
eficiencia y productividad, pero tamhién de un rapido
incremento en el consumo energético y en las
emisiones de carbono en todo el mundo. Las
eficiencias identificadas en este informe podrian
conducir, simplemente, al consumo de productos con
niveles mas elevados en carbono. Esto no es una
opcion; por eso son tan importantes los limites
absolutos en las emisiones internacionales. La mejora
en la informacion en tiempo real sobre los mejores
lugares para introducir limites u objetivos ayudaria a
facilitar la transicion para todos los sectores a medida
que persiguen recortar sus emisiones drasticamente.
La industria de las TIC, en colaboracion con
otros sectores emisores, desarrolla un papel esencial a
la hora de ayudar a que el impacto de la sociedad sea
visible y a demostrar la demanda de nuevas maneras
de reducir el impacto. Empezamos a transformar
nuestra infraestructura sélo cuando podemos ver
facilmente donde se producen las pérdidas y usar esta
informacion para cambiar los modelos operativos y
financieros, nuestros sistemas y nuestro propio
comportamiento. Se podrian usar las mismas
herramientas para todas las emisiones de gases con
efecto invernadero, no sélo el carbono, y acercarnos
asi al objetivo de cero absoluto en las emisiones y en
los residuos.

Las TIC pueden hacer posible una transicion hacia
una economia con bajos niveles de carbono y poder
empezar a construir las infraestructuras, servicios y
productos que demandara una sociedad con niveles
bajos de carbono.

Los Estados y las empresas deben saber que
el momento de actuar es ahora.
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Ambito, proceso y

metodologia

Alcance y metodologia
El estudio se centra en comprender el papel del sector
de las TIC en la transicion hacia una economia con
bajos niveles de emisiones carbono, tanto reduciendo
su propio impacto como permitiendo la reduccion de
emisiones en toda la economia.

Por lo tanto, el presente analisis busca
responder a las tres preguntas clave, todas medidas
en CO,e:

1. ¢Cual es el impacto de los productos y servicios del
sector de las TIC?

2. ¢Cual seria el impacto potencial silas TIC se
utilizaran para reducir las emisiones en otros
sectores, como el energético o el de transportes?

3. ¢Cudles son las oportunidades del mercado para la
industria de las TIC y otros sectores de alta
tecnologia de cara a posibilitar la existencia de una
economia con bajos niveles de carbono?

En este informe se entiende que el sector de
las TIC cubre:

- Los ordenadores personales y los periféricos:
estaciones de trabajo, ordenadores portatiles,
ordenadores personales y periféricos como los
monitores o las impresoras.

- Servicios de tecnologias de la informacion: centros
de datos y sus servidores de componentes,
almacenamiento y refrigeracion.

- Infraestructura de telecomunicaciones y
dispositivos: componentes de la infraestructura de
redes, teléfonos moviles, cargadores, modems de
banda ancha y cajas IPTV.

No incluye la electrénica de consumo, como las
televisiones, los equipos de video, los videojuegos,
los dispositivos de audio y los reproductores, asi como
otros equipos electronicos como los aparatos médicos.
Este estudio tuvo lugar en tres fases durante
un periodo de seis meses, desde octubre de 2007 a
marzo de 2008.
La primera fase del proyecto pretendia
cuantificar el impacto global, directo e indirecto,
de las TIC sobre las emisiones de gas invernadero

hasta el afio 2020. Se han desarrollado dos modelos
bésicos, uno para comprender el impacto directo y el
otro para identificar y cuantificar las oportunidades
indirectas o las que facilitan el proceso. Para asegurar
la precision y la credibilidad del enfoque, se consult6 a
los expertos y a los accionistas, de manera global,
sobre la metodologia y los contenidos.

La segunda fase incluia estudios de caso
particulares, examinados en profundidad, en los que
el andlisis apuntaba que las mayores oportunidades de
reduccion de emisiones eran posibles utilizando
soluciones de las TIC. En cuatro de estos casos también
se desarrollaron las oportunidades de valor.

La tercera fase incluia una evaluacion de las
obligaciones de cada agente implicado (proveedores
de tecnologia, usuarios de tecnologia, inversores y
reguladores) para acelerar la adopcion de la tecnologia
ilustrada en casos anteriores. Se hicieron talleres con
expertos globales y accionistas para discutir las
oportunidades potenciales y las barreras. El resultado
de esta comunicacion fue una comprension mas clara
de los imperativos para la industria y de las politicas
que surgen de los estudios de casos.

Metodologia del impacto directo de las TIC

Para evaluar el impacto directo de las TIC en el impacto
global del carbono, se analizo la contribucion de cada
componente dentro de este ambito. Cada una de las
causas del crecimiento de las emisiones fue evaluado
en base al producto.

La investigacion utiliz6 los dltimos calculos
de las emisiones globales actuales de los componentes
del sector, la tasa de penetracion de los dispositivos de
las TIC y la infraestructura, las aproximaciones de la
poblacion mundial y el crecimiento del sector hasta
el afio 2020. Se reunieron datos a partir de las
siguientes fuentes: estudios relevantes del dominio
publico, bibliografia académica e industrial,
conocimientos proporcionados por los socios e
investigaciones principales segtin correspondiera,
incluyendo encuestas a los consumidores y
entrevistas con expertos.

El analisis pretendia ser tan exhaustivo como
fuera posible, y adoptar un enfoque integral a las
emisiones de carbono y, por lo tanto, incorporar los
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datos sobre las emisiones asociadas la fabricacion,
el transporte, el consumo y la eliminacion de los
productos siempre que fuera posible.

Se calcul6 el modelo directo de acuerdo con
cuatro componentes principales:

- Crecimiento del mercado y penetracion de
dispositivos, hasta el afio 2020, de acuerdo con los
informes industriales'® y en el analisis de McKinsey.
En cada seccion de la huella directa de este informe,
se identifican los componentes junto con sus
expectativas de crecimiento. El crecimiento en la
India y en China fue especialmente relevante.
Consumo de energia de los componentes segiin los
datos del dominio ptblico o los datos de empresas.
Factor de emisiones. Para calcular las emisiones del
consumo de energia se utilizo un factor de emisiones
basado en el trabajo de la curva de costes de
Vattenfall y McKinsey. La conversion del consumo
de energia en carbono se basa en la intensidad de
carbono de la generacion de energia en cada region e
incluye las emisiones totales de carbono generadas
en una misma fuente. También se calcularon las
pérdidas de transmision para cada region. Los datos
de transmisiones para la conversion resultaron
diferentes en cada region y cada afo.

Carbono emitido. El célculo de CO,e como parte del
proceso de fabricacion de los componentes se realiza
de acuerdo con los datos del dominio piblico'®! o los
datos de companias. En las estimaciones de carbono
emitido de los dispositivos de las TIC, se incluy6 la
energia consumida para el tratamiento al final de la
vida ttil de los productos (eliminacion, envio a
vertederos y reciclaje) cuando se disponia de estos
datos. El Apéndice 2 recoge mas detalles sobre

este aspecto.

La industria de las TIC es dinamica, de crecimiento
rapido y esta sujeta a la aparicion de tecnologias
perjudiciales y cambios de paradigma. Resulta dificil
predecir los cambios que pueden tener lugar dentro de
la industria durante el periodo de 2008 a 2020. Por
esta razon, este informe incluye varias suposiciones al
analizar el impacto directo del sector de las TIC, que se
detallan en el Apéndice 2.

Posibilidad de una metodologia de impacto

El modelo domind se basa en el trabajo previo de
McKinsey con Vattenfall sobre la curva de costes de
reduccion de los GEI'??. La curva de costes se ha
creado para identificar, a un nivel global, la provision
de soluciones para reducir las emisiones y puntuarlas
seglin el coste para la sociedad. McKinsey analizo la
importancia y el coste de cada método disponible para
reducir o disminuir las emisiones con relacion a las
proyecciones BAU. El estudio cubria varias areas en las
que las emisiones son importantes: la energia, la
fabricacion, la industria, el transporte, los edificios
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residenciales y comerciales, la ciencia forestal, la
agricultura y la eliminacion de residuos. También
cubria seis regiones: Norteamérica, Europa occidental,
Europa oriental incluyendo a Rusia, otros paises
desarrollados, y China junto con otras naciones en
desarrollo (como la India), en periodos temporales
hasta el 2010, el 2020 y el 2030. Para este informe se
ha utilizado el horizonte temporal de 2020.

El modelo dominé ayuda a comprender el
papel que podrian jugar las aplicaciones de las TIC en
cada una de las soluciones para reducir las emisiones
en la curva de costes. De los 21,9 GtCO,e disponibles
para la reduccion hasta el 2020, 7,8 GtCO,e implicaran
un papel critico para las TIC. También tendra una
participacion minima en otras reducciones posteriores,
aunque no se han podido incluir todas las soluciones
en este informe.

Para informar el modelo y cuantificar mejor el
papel de las TIC en las oportunidades identificadas a
través de los trabajos de la curva de costes, se
analizaron con detalle cuatro oportunidades escogidas
por el tamario de su potencial de reduccion, la escala
de la oportunidad econdmica y la calidad de los datos
disponibles:

- Lalogistica en Europa (incluyendo el transporte por
carreteras urbanas e interurbanas, el transporte de
pasajeros y de mercancias en todos los tipos de
vehiculo, ya sea por tierra, mar o aire).

- Laindustria en China (incluyendo los sistemas de
motores y las industrias de procesos).

« La electricidad en la India, (incluyendo las fuentes
de la demanda, la mezcla de suministro, transmision
y distribucion y la generacion).

- Los edificios de Norteamérica (incluyendo los
edificios residenciales, las oficinas, los almacenes y
otras construcciones comerciales).

Ademas de estos cuatro estudios basados en el analisis
de sus curvas de costes, se escogio la
desmaterializacion como el quinto elemento de
estudio. La investigacion incluy6 una amplia
averiguacion primaria, que incluy6 entrevistas con
expertos y con compafiias, entrevistas regionales y
visitas a los centros, asi como exhaustivas revisiones
de la bibliografia.

190 Gartner estima; tendencias de
extrapolacion a cargo de McKinsey;
McManus T. (2002), Moore’s Low and PC
Power, presentacion en el foro de Ingenieria
de Tulane, www.see.tulane-edu/Slides/
Tulane-Moore’s/Low/Sept02.ppt, dato IDC.

19T IVF. Industrial Research and
Development Corp (2007), Estudios
Preparatorios de requerimientos de ecodiserio
para productos que consumen energia (EuP).
Lote 3. PCs (ordenadores de escritorio y
portdtiles). Reporte final.

192 Enkvist P, T. Naucler T. and J. Rosander
(2007), “Curvas de costo para reduccion

de gases de efecto invernadero” - ‘A Cost
Curve for Greenhouse Gas Reduction’, The
McKinsey Quarterly, Number 1.



Impulsores

Ordenadores
personales

Dispositivos de
telecomunicaciones

Redes de
telecomunicaciones

Centros de datos

Crecimiento

el mercado y
penetracion de
los dispositivos
en 2020

- Gartner en una base
instalada hasta el 2011

- Extrapolacion de las
tendencias de crecimiento.

- Limites para la penetracion

per capita en EE.UU.
en 2020

- Estimacion de que el 20%
de ordenadores de mesa
son estaciones de trabajo

- Conexi6n de usuario
Yankee para fijos, moviles
y banda ancha hasta el

2011, crecimiento historico

hasta el 2020

- Penetracion de IDC
hasta 2010, crecimiento
constante posterior

- Conexion de usuario
Yankee para fijos, moviles
y banda ancha hasta el

2011, crecimiento histérico

hasta el 2020

- Para cada tipo de servidor,
datos IDC hasta el 2011
sobre las ventas. Base
instalada del proyecto
global de 2002 en funcion
de las ventas

« Ventas de consumo y
retiradas hasta el 2011

- Proyeccion en linea recta
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Valores supuestos

Elementos
constitutivos

- Ordenadores de mesa
frente a portatiles

« El comercial frente
al consumidor

« TRC frente a LCD para
los ordenadores (se estima
que el TRC descendera
en un 0% en 2020)

- Penetracion del movil
limitada para 2020 a
0,92 (en EE.UU.)

- Dispositivos moviles,
cajas IPTV, routers

- Linea de fijo

- Movil

- Banda ancha

« Operadores de cable
(s6lo banda ancha)

- No incluye el satélite

- Las configuraciones
especificas de redes fijas,
como las NGN,
no fueron consideradas
por separado

- Tres tipos de servidores
y unidades de
almacenamiento de datos

del impacto directo

Consumo
de energia

« Crecimiento historico del
consumo de energia por
unidad de ordenador,
incluyendo los monitores

« Efecto esperado de la
ganancia de eficiencia y el
aumento de los requisitos
de computacion

- Las estaciones de trabajo
consumen 2,5 veces lo que
los ordenadores de mesa
en todos los modos

+ Uso comercial:

14 horas/dia

+ Uso del consumidor:
3 horas/dia

« Los ordenadores de mesa
en estado de espera
alcanzan la puntuacion
de Energy Star de 15W

- Teléefonos moviles

« Carga de 0,5 kWh para
el teléfono

- Carga de 13 kWh para
el estado de espera

« IPTV constante en el
tiempo

+ Puntuacion de IPTV:
25 W. Activo 40% de
la puntuacion, en espera
20% de la puntuacion,
tres horas de uso activo
de la TV, resto del tiempo
en estado de espera

- Routers: a partir del
codigo de conducta
europeo. Cinco horas
de actividad, el resto
del tiempo en estado
de espera

« Tres tipos de servidores:
200, 500, 6000W /unidad

« Crecimiento esperado de
acuerdo con el consumo y
los datos historicos

+ Consumo de
almacenamiento en
EE.UU. aplicado por
servidor mundial

+ Duplicacioén del consumo
de energia por parte de los
servidores para evaluar la
refrigeracion y los equipos
de energia

Carbono emitido

- Cantidades evaluadas de
acuerdo con la Comision
Europea, DG TREN,
el estudio preparatorio
EuP, TREN/D1/40-2005,
Lote 3

- Proyecto piloto de
politica de productos
integrada Fase 1
Informe final:

Ciclo vital Cuestiones
medioambientales de los
teléfonos moviles, Nokia,
2005

- Estimacion de routers:
1/3 del ordenador
portatil

« IPTV: 1/2 del ordenador
portatil

- El carbono movil emitido
a partir de un consumo
de energia sostenible en
comunicaciones moviles,
Ericsson, agosto 2007,
Papel blanco

« Impacto supuesto del 4%
del analisis del ciclo de
vida (LCA) del centro de
datos totales: Evaluacion
del ciclo de vida para
un centro de datos de
Internet, NEC

Reducciones
(discutidas
detalladamente
en el cuerpo
del informe)

« Cambio del dispositivo

« Convergencia a estado
de espera de 1W antes
de 2020.

« Reduccin de los W en la
recarga durante la misma
duracién

- El carbono emitido
permanece constante como
el porcentaje de consumo
en el tiempo de energia
de lared

« Virtualizacion y
refrigeracion
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Valores previstos del

efecto domino

A continuacion, detallamos las suposiciones que se
encuentran detras de los calculos de emisiones de CO,,
del efecto dominé para las cinco areas principales.

Desmaterializacion: Impacto global
0,46 GtCO,e en 2020 — Valores supuestos para los
nameros de la Fig. 9, Capitulo 3

Herramienta GtCO,e
Los medios en linea 0,02
Comercio electronico 0,03
Papel electrénico 0,07
Videoconferencia 0,08
Teletrabajo 0,26

Suposiciones

- Se calcula que se venderan siete mil millones de DVD

y diez mil millones de CD en todo el mundo cada afo

- 1 Kg de CO,e por CD/DVD
« Eliminar todos los CD y DVD

« Reduccion del 3% de las emisiones del transporte

relacionado con la compra, se calcula que sera un 40%
de transporte privado no relacionado con el trabajo o
un 20% de todo el transporte privado

- Se suponen 270 Mt de papel en 2020 en todo

el mundo

- tCO,e por tonelada de papel
- Eliminar el 25% de todo el papel

- E130% de los pasajeros de viajes aéreos y ferroviarios

realizan viajes de negocios

- Con la videoconferencia puede evitarse el 30% de los

viajes de negocios que se realizan en todo el mundo

- Se supone una reduccion del 80% de los

desplazamientos en coche en areas urbanas y no
urbanas, a la vez que aumentan en un 20% los
desplazamientos no relacionados con el trabajo

- En los paises desarrollados se ven afectados el 10%

de los vehiculos, el equivalente al 20% de la poblacion
y al 30-40% de la poblacion activa, y en los paises en
vias de desarrollo se ven afectados el 7%.

- Se calcula un aumento del 15% de las emisiones

procedentes de los edificios residenciales y una
reduccion del 60% de las emisiones de oficinas,
aplicado al 10% de los edificios residenciales y al
80% de edificios de oficinas
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Desmaterializacion: Impacto globa
0,97 GtCO,e — Valores supuestos para los nimeros de
la Fig. 10.1, Capitulo 3

Herramienta GtCO,e Suposiciones

Optimizacion de los 0,68 - Aumento del 30% de la eficiencia de los sistemas de
sistemas de motor con motor industriales mediante la optimizacion
velocidad variable - Penetracion del 60% de la tecnologia de optimizacion

de los sistemas de motor

Automatizacion dirigida 0,29 - Reduccion de un 15% en el consumo total de

por las TIC en los procesos electricidad

industriales clave - Penetracion del 33% de la tecnologia de optimizacion
del proceso

Logistica inteligente: Impacto global
1,52 GtCO,e — Valores supuestos para los nimeros
delaFig. 11.1, Capitulo 3

Herramienta GtCOge Suposiciones

Optimizacion de la red 0,340 - Reduccion del 14% del transporte por carretera

de logistica - Reduccion del 1% de otros modos de transporte

Cambio intermodal 0,020 -Reduccion de un 1% del transporte por carretera
debido a un cambio hacia el transporte ferroviario
y maritimo

Reduccion del inventario 0,18 - Reduccion de un 24% de los niveles de inventario

- Se calcula que se utilizaran para almacenamiento el
100% de los almacenes o bodegas y el 25% de los
locales de venta al por menor

Centros de distribucion No hay datos

centralizados disponibles

Optimizacion del plan de 0,330 « Reduccion de un 14% del transporte por carretera

itinerario de camiones

Optimizacion de la 0,100 « Reduccion de un 5% de la intensidad del carbono

planificacion de rutas de emitido por el transporte por carretera al evitar la

camiones congestion

Eco-conduccion 0,250 - Reduccion de un 12% de la intensidad del carbono
gracias a una mejora del estilo de conduccion

Gestion del trafico No hay datos

inteligente disponibles
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Herramienta

Eficiencia de combustible
en vuelo, p. ej. centro de
gravedad

Reduccion del consumo de
combustible en tierra
Reduccion del tiempo
innecesario de vuelo
Optimizacion de las
operaciones de tren

Maximizacion del factor de
carga del navio

Optimizacion de las
operaciones de los navios

Minimizacion del
empaquetado

Reciclado y re-manufatura

Reduccion de la cantidad
de mercancias dafiadas

Métodos flexibles de
entrega a domicilio

GtCOpe
0,002

0,002

0,007

0,030

0,020

0,220

No hay datos
disponibles

0,010

Valores previstos del efecto domind
Apéndice 3/68

Suposiciones

- Puede alcanzarse una reduccion de un 1%
del consumo de combustible para el 80% de
t/km volados

- Impacto calculado para la flota europea media

+ Puede reducirse en un 3% el tiempo de vuelo en
el 80% de los vuelos

- Reduccion de un 2,5% del transporte ferroviario
debido a una mejor programacion y mejores
operaciones de los trenes

+ Reduccion de un 4% del transporte maritimo debido
al mejor uso de los navios

- Aumento del 3% de la eficiencia del combustible,
p. €. ajustando el lastre y optimizando la velocidad

- Reduccion de un 5% del material envasado,
lo que produce una reduccion del 5% de todos
los transportes y del almacenamiento

- Reduccion de un 5% del material envasado,
lo que produce una reduccion del 5% de todos
los transportes y del almacenamiento

- Puede reducirse un 0,2% el volumen de mercancias
dafnadas mediante un mejor seguimiento (p. ej. RFID)
y control de las condiciones (p. ej. biosensores)

- Una reduccioén del 0,1% de los viajes del consumidor
para recoger envios errados
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Edificios inteligentes: Impacto global

Valores previstos del efecto domind
Apéndice 3/69

1,68 GtCO,e - Suposiciones para los nimeros de la Fig. 12.1, Capitulo 3

Herramienta

Mejora del disefio de
los edificios con respecto
a eficiencia energética

Reduccion de espacio
del edificio mediante
el disefio

SGE

Automatizacion
del HVAC

Automatizacion de
la iluminacion

Ventilacion bajo
demanda

Puesta en servicio
inteligente

Comparativas y
re-inversion en edificios
existentes

GtCO,e
0,45

0,11

0,39

0,13

0,12

0,02

0,06

0,15

Suposiciones

- Reduccion del 40% de las emisiones de los edificios

comerciales y del 30% de los demas

« Implementacion: un 60% de todos los edificios nuevos y

un 15% de reajustes (excepto el 0% para los residenciales)

+ Reduccion del 25% del espacio de los almacenes y

locales comerciales

« Implementacion: un 60% de los edificios nuevos y un

20% de reajustes

+ Reduccion de un 12% de las emisiones procedentes de

edificios comerciales y residenciales, de un 7% de las
emisiones de los almacenes y de un 36% de las emisiones
de las oficinas y otras emisiones

« Implementacion: el 40% de las nuevas oficinas y locales

comerciales y un 25% de reajustes; el 33% del resto de
edificios nuevos y un 10% de reajustes

- Reduccion del 13% del consumo del HVAC (excepto

almacenes)

- Implementacion: el 40% de las oficinas y locales

comerciales nuevos; un 33% de los restantes nuevos;
un 25% de reajustes

- Reducci6n del 16% de la iluminacion
- Implementacion: el 40% de las oficinas y locales

comerciales nuevos; el 33% de los restantes nuevos;
un 50% de reajustes en edificios comerciales y un 25%
de reajustes en edificios residenciales

- Reduccion del 4% de las emisiones por calefaccion/

refrigeracion en edificios comerciales, salvo en almacenes

« Implementacion: el 60% de los edificios nuevos y un 25%

de reajustes

+ Reduccion del 15% de las emisiones procedentes de la

calefaccion/refrigeracion de los edificios comerciales
(excepto almacenes)

- Implementacion: en el 25% de los edificios de nueva

construccion y el 50% de las remodelaciones de los
edificios antiguos.

+ Reduccion del 35% de las emisiones actuales procedentes

de la calefaccion/refrigeracion de los edificios comerciales
(excepto almacenes)

- Implementacion: en el 25% de los edificios de nueva

construccion y el 50% de las remodelaciones de los
edificios antiguos.
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Herramienta GtCO,e

Optimizacion del voltaje 0,24

Valores previstos del efecto domind
Apéndice 3/70

Suposiciones

+ Reduccion del 10% del consumo de los aparatos y de

la calefaccion/refrigeracion de los edificios comerciales
(excepto almacenes)

- Implementacion: el 80% de los edificios de nuevos, un

30% de reajustes en los comerciales y un 20% de reajustes
en los residenciales

Redes de suministro eléctrico SMART (inteligentes): Impacto global
2,03 GtCO,e — Suposiciones para los ntimeros de la Fig. 13.1. Capitulo 3

Herramienta GtCO,e

Reducir las pérdidas en 0,90
la transmision y
distribucion eléctrica

Gestion de la demanda 0,02
Reducir el consumo a 0,28

través de la informacion
al usuario

Integracion de energias 0,83
renovables

Despacho inteligente No hay datos
de carga eléctrica disponibles

Suposiciones

+ Reduccion del 30% (14% a 10%) de las pérdidas en la

transmision y distribucion eléctrica que se produce en los
paises desarrollados y del 30% (24% a 15%) en los paises
en vias de desarrollo

- Reduccion de un 3% (10 dias al afio)

+ Reduccion de un 5% del consumo energético
- Efectivo en el 75% de los edificios residenciales nuevos y

en el 50% de los que precisan reajuste

- Efectivo en el 60% de los edificios comerciales nuevos y

en el 50% de los que precisan reajuste

- Reduccion del 10% de la intensidad del carbono emitido

por los paises desarrollados

- Reduccion del 5% de la intensidad del carbono emitido

por los paises en vias de desarrollo



Valor en juego
US$ 107.000
millones de dolares

SMART 2020: Hacia la economia con niveles
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Valores previstos del efecto domind
Apéndice 3/71

El valor global de la oportunidad que representa

el uso de motores, logistica, edificios y redes de suministro
eléctrico inteligentes se ha desarrollado utilizando la
informacion detallada que se encuentra disponible para cada
estudio de caso y se realizo la escala de acuerdo con las
suposiciones sefialadas en cada arbol de valor:

Sistemas de motor inteligentes

La automatizacion industrial podria suponer un
ahorro de hasta 68.000 millones de euros anuales
(107.000 millones de dolares americanos)

Claves del modelo empresarial

Claves del modelo empresarial

Ahorro de electricidad >430TWh
~~~~~~~~ en sistemas de motor -
Ahorro de electricidad 1.200TWh
en los sistemas de  Ahorrode
"""" motor US$ 75.000 electricidad 27%
millones de dolares Coste dela
- electricidad
AhOITO,de 0,06 US$/kWh Otros ahorros
electricidad . e de electricidad
...... Us$ ?4.000 millones 2.900TWh
deddlares Otros ahorros de )
. electricidad 145 TWh
Otros ahorros
__ de electricidad . Ahorrode
US$ 9.000 millones electricidad 27%
de dolares Coste dela
- electricidad
0,06 US$/kWh Ahorro de electricidad
- en sistemas de motor
Toneladas de 1.200TWhh
Ahorrode carhono | 236131?/1;[%80 emitidas
para electricidad de : 2 : Intensidad del carbono
~~~~~~~ sistemas de motorde =i . de la electricidad 0,55
US$ 20.000 millones 0.55tC0,/MWh
de dolares _ Coste del carbono
Ahorro de cart‘)0n0 32 1S$ /tonelada
- US$ 23.000 millones ..... Otros ahorros
de dolares - de electricidad
Toneladas de 2.500TWh
~~~~~~~~ carbono no emitidas
Ahorro de Carbfn.lo 80 MtCO, ¢ Intensidad de carbono
. paraotra elec.tnadad - del combustible primario
Us$ ?.OOO millones 0,16 tCO,/MWh
de dolares _ Coste del carbono
32 US$/tonelada

Electricidad utilizada
- en sistemas de motor

* Impacto de las Herramientas individuales determinado mediante entrevistas con expertos.

Impacto de 2

Herramientas*

- Optimizacion de los
sistemas de motor
industriales (impacto
del 11%)

+ Automatizacion de los
procesos industriales
clave (impacto del 5%)

Impactode 1

Herramienta*

+ Automatizacion de los
procesos industriales
clave
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Logistica inteligente:

La implantacion de la logistica eficiente podria llegar a ahorrar
280.000 millones de euros anuales (441.000 millones de délares

americanos) en todo el mundo
Impacto mundial, 2020

Claves del modelo empresarial

Ahorro de transporte
"""" US$ 358.000
millones de délares
Valor en juego Ahorro de
US$ 441.000 almacenamiento -
millones de US$ 38.000 millones
dolares de dolares

Ahorro de carbono

de dolares

US$ 45.000 millones

Valores previstos del efecto domind

Apéndice 3/72

Ahorro de
combustible
454.000 millones
de litros

Coste de

- combustible

0,08 US$/litro* *

Ahorro del
almacenamiento

de electricidad

US$ 21.000 millones
de dolares

Ahorro del
almacenamiento
de energia de la

calefaccion

US$ 17.000 millones
de dolares

Ahorro de carbono
en transporte

US$ 38.000 millones
de dolares

Ahorro de
carbono para el

- almacenamiento

US$ 7.000 millones
de dolares

- electricidad

- de la calefaccion

~+ carbono no emitidas

" carbono no emitidas.-

_ Coste del carbono

Combustible utilizado

- en logistica 1.655.000

millones de litros

_ Ahorro de

combustible 27%

Ahorro de

321TWh

Uso de electricidad
438TWh

_ Ahorro de

Coste dela

- electricidad

0,06 US$/kWh

Ahorro de energia

274TWh

electricidad 27%

Uso de energia para
calefaccion 375 TWh

Ahorro de energia

- dela calefaccion

Coste de la energia

i..... para la calefaccién

0,06 US$/kWh

Toneladas de

1,21 GtCO,

_ Coste del carbono

32 US$/tonelada

Toneladas de

0,22 GtCo,

32 US$/tonelada

* Impacto de las Herramientas individuales determinado mediante entrevistas con expertos.
** Precio medio de mercado de la gasolina, impuestos no incluidos, datos AIE, diciembre de 2007.

27%

Ahorro de
combustible
454,000 millones
de litros

__Intensidad del carbono

2,68 KgCO,/lito

Carbono ahorrado
mediante el ahorro

Impacto de 16 Herramientas, *

de las que las mas

significativas son:

- Optimizacion de lared de
logistica

- Optimizacion de la recogida de
camiones y del itinerario de
entrega

+ Eco-conduccion

Impacto de 3 Herramientas*

+ Reduccion de inventario

- Minimizacion del envasado

+ Reduccion del volumen de
mercancias dafiadas

Ahorro de electricidad

321TWh

de electricidad
0,18 GtCo,

Ahorro de carbono
mediante el ahorro

- de la energia de

calefaccion
0,04 GtCO,

Intensidad del carbono
“"de la electricidad
0,55 tC0,/MWh

Ahorro de energia

de la calefaccion
274TWh

Intensidad del carbono

- del combustible primario

0,16 tC0,/TWh



Valor en juego
US$ 340.000
millones de dolares

SMART 2020: Hacia la economia con niveles
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Edificios INTELIGENTES:

Valores previstos del efecto domind

Apéndice 3/73

Se estima que el valor global que puede obtenerse por medio
de la eficiencia de los edificios es de 216.000 millones de euros

(340.000 millones de dolares americanos)
Impacto mundial, 2020

Claves del modelo empresarial

Ahorro de
- electricidad

Electricidad utilizada
12.000TWh

Ahorro de
- electricidad
TWh 15%

Fuente de energia
- primaria utilizada
~ 19.000TWh

_Ahorro de fuente de
energia primaria 15%

Toneladas de

+-- carbono no emitidas -

990 MtCO,

_ Coste del carbono
32 US$/tonelada

Toneladas de
carbono no emitidas
445 MtCO,

1.800TWh
Ahorro de
,,,,,, electricidad
US$ 108.000 millones Coste de la
de dolares electricidad
0,06 US$/kWh
Ahorro de fuentes de
energia primarias
Ahorro de fuentes 2.850TWh
de energia primarias
US$ 186.000 millones
de dolares Coste de la
electricidad
0,06 US$/kWh
Ahorro de carbono
...... para electricidad
US$ 32.000 millones
Ahorro de carbono de dolares
-~ US$ 46.000 millones -
de dolares
Ahorro de carbono
__parafuente de
energia primaria
US$ 14.000 millones
de dolares

* Impacto de las Herramientas individuales determinado mediante entrevistas con expertos.

Coste del carbono
32 US$/tonelada

Impacto de miiltiples

Herramientas* de las que las mas

significativas son:

- IMejora del diseno del edificio

(impacto del 4%)
+ BMS (impacto del 4%)

- Patrones de referencia y volver a
poner en servicio los edificios

(impacto del 1,5%)

Ahorro de
electricidad
1.800TWh

Intensidad del
carbono de la

" electricidad

0,55 tCO,/MWh

Ahorro de fuentes de
energla primarias
2.850TWh

Intensidad de carbono

e del combustible primario

0,16 tCO,/MWh
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Valores previstos del efecto domind
Apéndice 3/74

Redes de suministro eléctrico SMART (inteligentes):
Se estima que el valor global que puede obtenerse con las redes
de suministro eléctrico inteligentes es de 79.000 millones de euros

(122.000 millones de dolares americanos)

Impacto global, 2020

Claves del modelo empresarial

Ahorro de
electricidad

de dolares

Valor en juego
US$ 122.000
millones de dolares

Ahorro de carbono

de dolares

US$ 94.000 millones

- US$ 28.000 millones -

La estimacion no incluye los beneficios de las redes

de suministro eléctrico inteligentes mas alla de la

Pérdidas de transmision y

distribucion eléctrica
Ahorro de 4.400TWh *~
electricidad
1.540TWh . .
Reduccion de las pérdidas
~ de transmision y
distribucion eléctrica 35%
Coste dela
electricidad
0,06 US$/kWh
Ahorro de electricidad
"""" 1.540TWh
Toneladas de
carbono no emitidas
900 MtCO, :
. Intensidad del carbono de la
electricidad 0,55 MtCO,/MWh
Coste del carbono
32 US$/tonelada

reduccion de las pérdidas de transmision y distribucion

eléctrica como:

- DSM

- Integracion de energias renovables
- Gestion mejorada de los activos

* Impacto de las Herramientas individuales determinado mediante entrevistas con expertos.
** Basado en la media de un 18% de pérdidas en todo el mundo y 25.000 TWh producidos.



Empresas

Alcatel-Lucent

Bell Canada

British
Telecommunications
Plc

Cisco Systems

Dell

Deutsche
Telekom AG

SMART 2020: Hacia la economia con niveles Compromisos de las empresas
bajos de carbono en la era de la informacion Apéndice 4/75

Compromisos de
las empresas

Compromisos piiblicos

- Alcanzar una reduccion total del 10%, hasta el 2010, en las emisiones de CO,, vertidas por ciertas instalaciones,
tomando como base el CSR del afio 2007
- Determinar y registrar la huella directa del carbono de Alcatel-Lucent a finales del 2008

- Reducir la intensidad de las emisiones de GEI en un 15% para el afio 2012

- Reducir, en 2020 y en un 80%, las emisiones de CO, en el mundo por unidad de contribucion de BT al PIB,
tomando como referencia los niveles de 1996

« Disminuir, para diciembre del 2016 y en un 80%, las emisiones de CO, en el Reino Unido en términos absolutos
respecto a los niveles de 1996

- En diciembre de 2012, el 20% de los trabajadores de BT estara participando activamente para reducir la huella
de carbono en el trabajo y en casa

- En el 2016, un 25% de la electricidad de BT en el Reino Unido provendra de la energia e6lica propia

- Completar inventarios anuales verificados de GEI globales del CDP y Lideres climaticos de la Agencia de
Proteccion Ambiental

- Como parte de los lideres climaticos de la Agencia de Proteccion Global, desarrollar un objetivo global para las
empresas en relacion con las emisiones de GEI, que debe implementarse en un periodo comprendido entre
cinco y diez anos. El objetivo de Cisco aparecera entre los objetivos de los socios, dentro de la pagina web de la
Sociedad de lideres climaticos de la Agencia de Proteccion Ambiental

- Como parte del compromiso de la CGI (del ingles Clinton Global Initiative, Iniciativa global Clinton), invertir al
menos 20 millones de d6lares (12,9 millones de euros) en tecnologias de colaboracion remota para reducir las
emisiones de carbono del transporte aéreo en un 10% (respecto a los valores de 2006)

- Como parte del compromiso de la CGI, invertir 15 millones de dolares estadounidenses (9,6 millones de euros)
en la iniciativa de desarrollo urbano conectado para crear plantillas replicables de cara a un desarrollo
sostenible de infraestructuras urbanas en relacion con la planificacion urbanistica, el entorno construido, las
soluciones de transporte y de energia para reducir las emisiones de carbono de las ciudades

- Reducir la intensidad operativa del carbono en un 15% adicional antes de 2012

- Empezando con el FY08, alcanzar la neutralidad de carbono neto para toda la fabricacion y las instalaciones
operativas del mundo que sean propiedad de Dell o estén arrendados, incluyendo el transporte aéreo
financiero

- Duplicar la puntuacion LEED media de sus instalaciones para el 2012

- Esforzarse por alcanzar el 100% de la utilizacion de energia renovable en las operaciones de Dell

- Educar alos clientes en el ahorro de energia y conseguir acabar con la energia a base de carbono en cuanto
alas operaciones de los productos de las TI

- Fijar las expectativas de todos los proveedores primarios para gestionar, reducir y publicar el impacto
de los GEI

- E1 100% de la demanda alemana de electricidad obtenida mediante fuentes renovables (agua/viento/
biomasa) a partir del 2008

- Reducir, hasta el afo 2020, las emisiones de CO, en un 20% respecto a los niveles del aio 2006 para el grupo
Deutsche Telekom Group

« Alcanzar el objetivo de ocho millones de clientes privados que utilicen las facturas en linea antes de finales de
2008 (comenzaron a promover el uso de las facturas online en 2006)
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Empresas Compromisos piblicos

Deutsche + Llevar a cabo

Telekom AG —Una revision completa del suministro de energia de Deutsche Telekom, incluyendo la exploracion del

Ericsson

France Telecom

Hewlett-Packard

Intel

potencial adicional de las demas fuentes de energia renovables, incluyendo las pilas de combustible y
el calor natural de la Tierra (energia geotérmica)
- Una auditoria completa del consumo de energia de las centrales de datos de Deutsche Telekom.

- Investigacion y evaluacion adicional

— Utilizacion de intercambiadores de calor geotérmico por refrigeradores y calefactores de alta eficiencia
—Uso de centrales eléctricas térmicas del tipo de bloque
— Optimizacion de las centrales de datos y cambio de las estaciones mediante la refrigeracion del agua

- Investigar, evaluar y asegurar la reduccion de las emisiones por parte de la flota de vehiculos mediante

las siguientes estrategias:
— Aumento de la cantidad de coches que utilizan motores alternativos (p.ej. hibridos, etc.)
— Uso de carburantes alternativos para la flota de vehiculos

- Completar estudios de LCA revisados sobre comunicaciones moviles de acuerdo con la normativa ISO 14040
- Mejorar en un 20% la eficiencia energética desde 2006 hasta finales del 2008 para RBS de WCDMA
- Mejorar en un 15% la eficiencia energética de los productos RBS de GSM que se vendan desde el comienzo

de 2006 hasta finales de 2008

- Introducir la funcién de ahorro de energia durante el modo de espera para RBS de GSM con carga reducida
- Contar con resultados intermedios publicables de dos o tres proyectos en curso para LCA, comunicaciones

por video y aplicaciones méviles

- Reducir, hasta el afio 2020, las emisiones de CO, en un 20% respecto a los niveles del afio 2006

para el grupo FT Group

« Implicar al 100% de la plantilla del grupo FT Group en la reduccion de la huella de la compafiia
- Reducir, hasta el ano 2020, el consumo de energia en un 15% respecto a los niveles del afio 2006

para el grupo FT Group

- Alcanzar el objetivo de que un 25% de la electricidad del grupo FT Group en Africa (EMEA) tenga s

u origen en la energia solar para 2015

- Reducir, en un 16% por debajo de los niveles de 2005, el consumo de energia y las emisiones de GEI

vertidas desde las instalaciones propias de HP y las arrendadas en todo el mundo, antes del 2010

- Reducir, en un 25% por debajo de los niveles de 2005, el consumo de energia combinada y las emisiones

de GEI asociadas a las operaciones y productos HP antes del 2010

- Reducir, en un 25%, el consumo de energia del volumen de familias de ordenadores de sobremesa y

ordenadores personales portatiles para el 2010 en relacién con los niveles del 2005

« Mejorar en un 40% la eficiencia energética global de los productos de impresion HP con tinta o laser

antes del 2011

- Cuadruplicar el nimero de unidades de videoconferencia de gama alta en las sedes de companias de todo

el mundo para 2009. El resultado sera una reduccion programada de mas de 20.000 viajes

- Informar del consumo de energia y las emisiones de GEI asociadas en los proveedores de primer nivel de HP,

lo que representa mas del 70% de los materiales, los componentes y los gastos de suministro y fabricacion

- Reducir la huella absoluta del carbono en un 20%, para 2012, frente a los datos de referencia del 2007
- Reducir la utilizacion de perfluorocarbonos (PFC) en un 10% hasta el 2010 respecto a los valores de referencia

de 1995

+ Reducir un 4% anual el consumo normalizado de energia en operaciones para el ano 2010 frente a los valores

de referencia del 2002, y aumentando un 5% anual para 2012 frente a los niveles de referencia de 2007

+ Reducir, en un 50% hasta 2010, las emisiones de CO, relacionadas con la TI. Esto se conseguira asegurando

los compromisos de produccion, venta, compra y consumo de los equipos de TI mas eficientes en cuanto
a energia, mediante la iniciativa de Climate Savers Computing Initiative

- Empezando en 2008, adquirir 1.300 millones de kWh anuales de certificados de energias renovables
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Compromisos piblicos

- Construir todos los nuevos edificios propios de acuerdo con los niveles de rendimiento Gold (dorado) o Silver
(plateado) de LEED

- Aumentar la maltiple ocupacion y el indice de transportes alternativos para los empleados de Puget Sound,
Washington, de 32% a 40% para el afio 2015

- Analizar en tiempo real las emisiones de CO, en la totalidad de centrales de datos

- Cada dos anos, hasta 2012, dividir por la mitad las cifras entre la PUE anual media de las centrales de datos y
la PUE ideal (1,0) aumentando la productividad de los centros de datos de Microsoft

- Reducir en un 15% las emisiones operativas de CO, (incluyendo las emisiones de GEI directas e indirectas
debidas al consumo de electricidad) en comparacion con las de 2005

- Reafirméndose en el compromiso de la compafia como miembro fundador del Chicago Climate Exchange (CCX),
reducir las emisiones globales absolutas de CO, en un 6% en 2010, en comparacion con el afio 2000

- Evaluar el impacto climatico sobre la cadena de suministro

- Medir el impacto de los viajes de negocios

- Estudiarla huella de carbono a lo largo del ciclo vital de los productos Motorola

+ Mejorar de forma ininterrumpida la eficiencia energética de los productos Motorola

- Productos:
— Reducir el consumo medio de energia, mientras el dispositivo no se esta cargando, en otro 50% para finales
del 2010
— Hasta finales de 2008, extender recordatorios a los consumidores, en toda su gama de productos, para que
desenchufen el cargador de la electricidad cuando el teléfono esté totalmente cargado
- Oficinas y centros:
- Ahorro adicional del 6% de energia entre 2007 y 2012, en comparacién con los niveles de 2006
- Energia ecologica:
— Aumento del consumo de energia ecologica en un 50% en 2010
- Operaciones:
— Fijar los objetivos de reduccion de CO, y de eficiencia energética para los proveedores globales de circuitos
impresos, circuitos integrados, LCD y cargadores compatibles con los objetivos internos de Nokia
- Requerir la fijacion de un objetivo para la reduccion del consumo de energia y las emisiones de CO, a partir de
los objetivos de consumo de energia de sus proveedores del servicio logistico Nokia Siemens Networks Products

Objetivos de consumo de energia de los productos:

- Reducir el consumo energético del RBS de GSM (2G) tipico en un 20% para 2010 a partir del nivel de referencia
de 800 W en el afio 2007

« Reducir el consumo energético del RBS de WCDMA (3G) tipico en un 40% para 2010 a partir del nivel de
referencia de 500 W a finales del ano 2007

- Reducir el consumo energético en un 29% por cada linea de ADSL para el afio 2009, tomando como referencia
los niveles del 2007, hasta alcanzar las directrices del Broadband Code of Conduct (Codigo de conducta de la
banda ancha). El modo de baja energia de ADSL permite un ahorro adicional del 30%

- Reducir el consumo energético, en un 49%, por cada linea de VDSL para el afio 2009, tomando como referencia
los niveles del 2007, hasta alcanzar las directrices del Broadband Code of Conduct (Codigo de conducta de la
banda ancha)

- Continuar el despliegue y el desarrollo posterior de las funciones de ahorro de energia durante los periodos
de poco trafico

Objetivos de consumo de energia de las instalaciones de produccion y oficinas:

- Reducir el consumo de energia en un 6% para el ano 2012, por encima del objetivo oficial de la UE del 5%

- Utilizar un 25% de energia renovable en las operaciones de la comparia en 2009, aumentando la cantidad
hasta el 50% para finales de 2010
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Sun Microsystems - Reducir las emisiones de CO2e en Norteamérica en un 20% desde los niveles de 2002 hasta el afio 2012

Telecom Italia

Telecom Italia

Verizon

Vodafone Plc

- Mantener a mas del 50% de los empleados en un programa de trabajo flexible, que incluye el teletrabajo
a tiempo parcial o completo

- Publicar los datos relativos al consumo de energia de cada producto

- Potenciar un incremento de eficiencia energética en los microprocesadores, los sistemas y el almacenaje
mediante el programa Eco Innovation (innovacion ecoldgica) de Sun

- Proporcionar herramientas, a los clientes de las centrales de datos, para hacer un seguimiento del consumo
de energia de los productos Sun en cada momento

- Sobrepasar los objetivos para la industria en cuanto a la eficiencia energética de los suministros eléctricos
utilizados en los productos Sun

« Aumentar un 30% (respecto al afo 2007) el indicador de eficiencia ecologica para el 2008: el objetivo para
2008 es 1.130 Bit/Joule (el valor en 2007 fue de 873 B/J)

- En 2008, reducir 3 millones kWh mediante la utilizacion de sistemas de alumbrado de bajo consumo

- En 2008, reducir 200 toneladas de CO, al sustituir los hervidores de aceite por generadores nuevos de metano

« En 2008, reducir 2.700 toneladas de CO, al sustituir vehiculos los Euro3 por vehiculos Euro4

- Recoger y estandarizar los datos sobre emisiones de carbono en todos los mercados y compariias en los que
opera Telefonica

- Identificar los riesgos asociados a los futuros limites para las emisiones, asi como las oportunidades para
recortarlos y mejorar el registro medioambiental de la compaiiia

- Trazar un plan de eficiencia energética

- Calcular hasta qué punto son capaces de reducir las emisiones de carbono los productos y servicios con los que
comercia Telefonica

- Fomentar la conciencia de la necesidad de luchar contra el cambio climatico entre los agentes
economicos y sociales

- Establecer una cultura, a nivel global de la compania, de concienciacion respecto al cambio climatico y
el ahorro de energia

- Verizon esta comprometido con mejorar su perfil ecologico. Las iniciativas actuales han mejorado la intensidad
del carbono de la compania en 2006-2007 en un 1%. La compafiia esta incrementando sus esfuerzos mediante
una amplia gama de iniciativas ecologicas. Algunas de ellas implican la participacion o su adopcion por parte de
los clientes. Un consejo de ejecutivos senior las revisara. Estas incluyen:

— Promocion de las facturas en soportes alternativos al papel
— Investigacion y/o expansion de fuentes de energia alternativa, como la solar, la edlica o la geotérmica
- Amplia gama de alternativas para los transportes
—Vehiculos hibridos
- Apoyo al programa de reciclaje de teléfonos moviles de HopeLine
—Punto de referencia en las mejores practicas de los lideres en la conservacion de energia y en
as fuentes de energia alternativa

- Reducir las emisiones absolutas de CO, hasta el 50% antes del 2020, frente a la huella de referencia de 2006,/07
- Desarrollar una estrategia de cambio climatico especifica para la India y establecer un objetivo para marzo
de 2009
- Investigar y reducir el impacto medioambiental de los productos y servicios de Vodafone
- Disenar y hacer uso de productos y servicios que ayudaran a los clientes de Vodafone para mitigar
el cambo climatico
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Expertos

consultados o entrevistados
para la realizacion del analisis
y el informe

Nombre

Expertos generales/politicas

Skip Laitner
James Lovegrove

Paul Dickinson
Barry Fogarty
Joseph Romm
Michel Catinat
John Doyle
Peter Johnston

Matthew Baldwin
Pierre Schellekens

Jim Stack
Chris Bone
Simon Mingay
Chris Large

Faisal Qayium
Lawrence Harrison
Emma Fryer

Jon Koomey
Rebecca Henderson

Rodrigo Prudencio
Bruno Giussani
Nigel Zaldua-Taylor
Andrew Fanara
James Tee

Tim Herzog

Dennis Pamlin

Cargo

Director de analisis economico
Director ejecutivo

Consejero delegado
Consultor

Miembro de honor
Jefe de la unidad B4

Unidad de vigilancia y evaluacion

Responsable de la Unidad de
vigilancia y evaluacion
Consejero energético
Subdirector de gabinete

Analista
Responsable de empresa
Analista

Responsable del programa
empresarial

Gestor de proyectos, ICT
Director de entregas
Director energético
Cientifico de plantilla

Profesor de direccion de empresas

Inversor

Director europeo
Responsable de ICT
Director de Energy Star
Gestor de proyectos, ICT

Director de comunicaciones
en Internet

Director de politicas

Organizacion

American Council for
an Energy Efficient Economy

American Electronics Association
Europe

CDP

CDP

Center for American Progress
DG Enterprise

DG Info Society

DG Info Society

President de la Comision UE Barroso

EU Commissioner for Environment
Dimas

Freeman and Sullivan
Fujitsu Siemens Computers
Gartner

Global Action Plan

Global Action Plan
Intellect

Intellect

LBNL

Sloan School of Management,
Massachusetts Institute of
Technology (MIT)

Nth Power

TED Conferences

Transport for London

US Environmental Protection Agency
World Economic Forum

World Resources Institute

WWF
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en China

Fan, Yaode
Zhang, Hui
Jia, Ke

Li, Yuqi
Alex Wyatt
Xu, Shuigen

Valerie Karplus
Qin, Hongbo

Wang, Guoxing

Song, Yu

Five members of
Marketing Department
Yu, Haibin Marketing

Li, Yongdong
Zhao, Rongxiang

Logistica inteligente, Europa

Darren Briggs
Ewan French
Nelly Andrieu
Lee Weiss

Edgar Blanco
Adrian Dickinson
Grace Lowe
Darran Watkins

James Walton

Don Carli

Professor Mohammed Naim
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Cargo

Ingeniero jefe
Ingeniero

Director de sistemas
de informacion

Jefe de asesoria técnica
Director

Director de marketing y
desarrollo empresarial, China

Estudiante de posgrado

Departamento de motores
Departamento de motores

Director de planificacion
de fabricacion

Marketing

Director
Profesor
Profesor

Consultor logistico
€00

Estudiante de master

Director ejecutivo

Director de innovacion,
The Neutral Group

Responsable de la iniciativa de
sistemas de gestion medioambiental

Analista jefe de la cadena
de suministros

Economista jefe

Director

Profesor

Organizacion

Bao Steel
Bao Steel

Beijing Office, National Electrical
Manufacturers Association (NEMA)

CHUEE
Climate Bridge
Honeywell Process Solution

MIT

Shanghai Energy Conservation
Service Centre

Shanghai Energy Conservation
Service Centre

Shanghai Volkswagen
Shanghai Volkswagen

Supcon
Tsinghua University
Zhejiang University

Arup

Barloworld Optimus
Carbon-Efficient Supply Chains, MIT
Carbon-Efficient Supply Chains, MIT

Centre for Transportation and
Logistics, MIT

DHL
Fujitsu
IGD

IGD

Institute of Sustainable
Communication

Logistics and Operations
Management, Cardiff Business
School
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Alan McKinnon

Harold Krikke
John Hix

Edificios inteligentes
en Norteamérica

Gareth Ashley
Amit Khanna
Al Lyons

Susan Kaplan
Mike Scheible

Chuck Schlock

Bill Welty

Leena Pishe Thomas
Donald Winston
Stuart Brodsky

Stephen Thomas

Bruce Nordman

Stephen Selkowitz

Nidia Blake-Reeder

Leon Glicksman

Bill Mitchell

Les Norford
Bernhard Berner
Michael Brambley
Carlo Ratti

Jerry Dion

Michelle Moore
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Cargo

Director, Profesor de logistica

Profesor

Director de programa del Grupo
de mejores practicas de transporte

Asociado
Consultor (mecanica/sostenibilidad)

Jefe de equipo de tecnologias de la
informacion y telecomunicaciones

Director de desarrollo sostenible
Subdirector

Responsable de programa
CIo

Director urbano, Delhi
Director de servicios técnicos

(Antiguo) Director nacional
del programa de propiedades
comerciales

Director de comunicaciones de
energia global y sostenibilidad

Cientifico de plantilla

Jefe de programa del departamento
de tecnologias de edificios

Jefe de programa de
tecnologias de edificios,
departamento de arquitectura

Director

Profesor

Ingeniero jefe
Cientifico de plantilla
Director

Jefe de programa de tecnologias de
edificios inteligentes

Vicepresidente ejecutivo

Organizacion

Logistics Research Centre,
Herriot-Watt University
Tilburg University

UK Department for Transport

Arup
Arup
Arup

Battery Park City Authority —
Tour of Solitaire

California Air Resources Board
(CARB)

CARB

CARB

Clinton Climate Initiative
Durst

Energy Star

Johnson Controls

LBNL
LBNL

MIT

MIT Design Laboratory

MIT

National Resource Management Inc.
Pacific Northwest Labs and ASHRAE
SENSEable City Laboratory

US Department of Energy

USGBC
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Redes de suministro eléctrico
inteligentes en la India

Balawant Joshi
Bharat Lal Mena

Ted Geilen

Dr. Hari Sharan
Lee Cooper

Hal La Flash

Steve Pullins

Alex Zheng
Ashok Emani

Sanjay Grewal
Veena Vadini

Ajay Mathur

Jayant Kawale
Giresh B Pradhan
Vivek Kumar
Dipayan Mitra

Mitul Thapliyal
Sanjay Kumar Banga

Mithun Chakraborty

Praveen Chorghade
BN Prasanna
Robert Pratt

Shantanu Dixit
Eric Dresselhuys
John O'Farrell

Raj Vaswani

Gaurav Chakraverty
Sangeeta Gupta

K Ramanathan

K Ramanathan
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Cargo

Socio gestor

Director

Ingeniero jefe de utilidades,
tarifas eléctricas y programas

Director

Jefe de equipo y consultor de
eficiencia energética del consumidor

Director de politicas de tecnologias
limpias emergentes

Presidente (HE) y Jefe de la
iniciativa de redes de suministro
eléctrico modernas (MGI)

Autory consultor

Especialista superior
medioambiental del grupo de
gestion de desarrollo social

Vicepresidente ejecutivo

Especialista superior
medioambiental

Director general

Secretario adjunto

Secretario adjunto

Responsable de utilidades
Soluciones para el cambio climatico
Asociado

HOG (Analisis de automatizacion
y redes)

Desarrollo empresarial y gestion
del conocimiento

Jefe (Operaciones)

Responsable del programa
GridWise

Director
CEO

Vicepresidente ejecutivo
de desarrollo empresarial

CTO

Miembro asociado
Director

Miembro distinguido

Distinguished Fellow

Organizacion

ABPS Infra

General Bangalore Electricity Supply
Company (BESCOM) and Karnataka
Power Transmission Corporation
Limited (KPTCL)

California Public Utilities
Commission (CPUC)

DESI Power
Emerging Technologies, PG&E

Emerging Technologies, PG&E

Horizon Energy — MGI

Horizon Energy — MGI

Infrastructure Development
Finance Company

Infrastructure Development
Finance Company

Infrastructure Development
Finance Company

Indian Bureau of Energy Efficiency
Indian Ministry of Power

Indian Ministry of Power

Infosys

Infosys

Infosys

NDPL

NDPL

NDPL
NDPL

Pacific Northwest
National Laboratory

Prayas Energy Group
SilverSpring Networks
SilverSpring Networks

SilverSpring Networks
Teri
Teri
Teri

Teri
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Glosario

AB 32 - (Assembly Bill 32): Legislacion que limita las emisiones de GEI en
Californiay crea una ruta para un sistema basado en el mercado y otros
mecanismos para reducir en 2020 las emisiones del estado a los niveles de
1990.

ADSL: Linea de abonado digital asimétrica (Asymmetric digital subscriber
line).

AMI: Infraestructura de medicion avanzada (Advanced metering
infrastructure).

AMR: Lectura de medicion automatica (Automatic meter reading).

AMS: Sistema de medicion avanzado (Advanced metering system), también
conocido simplemente como medicion avanzada.

APDRP v2 - (Programa de reforma y desarrollo energético acelerado v2
(Accelerated Power Development and Reform Programme v2): Programa
introducido en 2008 para acelerar las reformas en el sector de distribucion
eléctrica en la India.

APT: Intensidad de procesador adaptativa (Adaptive processor intensity).
Pérdidas de AT&C - (Pérdidas agregadas técnicas y comerciales): Ademas de
hacer referencia a las pérdidas de electricidad técnicas y comerciales en las
redes de suministro (pérdidas técnicas), este término recoge otras pérdidas de
electricidad por robo en las mismas (pérdidas comerciales).

AWRBCS: Sistemas automatizados de control de todo el edificio (Automated
whole building control systems).

AWBDS: Sistemas automatizados de diagnostico de todo el edificio
(Automated whole building diagnostic systems).

BACnet: Protocolo de comunicacion de datos para la automatizacion y el
control de redes desarrollado por ASHRAE.

Ancho de banda: Velocidad de la transferencia de datos medida en bits por
segundo.

Estacion base — (también conocida como estacion de radio base o RBS): (a)
Telecomunicaciones: Estacion de comunicaciones inalambricas instalada en
una ubicacion fija que se usa para la comunicacion como parte de un sistema
PTT - (pulsar para hablar): Bidireccional de radio o un sistema telefonico
inalambrico. (b) Informatica: Radio receptor/transmisor que sirve de
concentrador de la red inalambrica local; también puede ser la pasarela entre
redes inalambricas y por cable.

BAU: Trabajo habitual (Business as usual).

BMS o SGE - (Sistema de gestion de edificios, building management system):
Se utiliza en edificios inteligentes para controlar de forma automatica la
calefaccion, la refrigeracion, la iluminacion y el uso energético.

BREEAM: Método de evaluacion ambiental de edificios de investigacion.
Banda ancha: Banda ancha de frecuencias que se usan para la transmision de
informacion en telecomunicaciones.

Cobertura de temperatura operativa y de refrigeracion de aire fresco
amplia: Uso combinado de componentes informaticos con intervalos
operativos de temperatura de 5-40 °C con refrigeracion de bajo consumo de
aire fresco.

CAGR: Tasa de crecimiento anual compuesta (Compound annual growth rate).
Generacion eléctrica contenida - (también conocido como generacion
contenida): Generacion de electricidad desde una unidad instalada por
industrias/hogares para su uso exclusivo como método de asegurar una
alimentacion eléctrica constante.

Impacto o huella del carbono: Impacto de las actividades humanas en el
medioambiente medido en términos de GEI producidos y medido en CO,e.
Intensidad de carbono: Cantidad de CO,e emitido por unidad de energla
producida en la combustion de un combustible.

CASBEE o MDL: Sistema de exhaustivo de evaluacion para la eficiencia
medioambiental de edificios.

CDM: Mecanismo de desarrollo limpio (Clean development mechanism).
CDMA: Acceso miiltiple por division de codigo.

CDP: Proyecto de revelacion del carbono (Carbon Disclosure Project).
Pantalla LCD colestérica — (véase también Pantalla LCD): Las pantallas de
cristal liquido colestérico son mas luminosas y ofrecen un mayor contraste
que las LCD convencionales con iluminacion ambiental.

CHP: Calor y energia combinados (Combined heat and power).

CHUEE: Siglas de Programa Financiero de Eficiencia Energética basado en
Empresas Chinas.

Computacion en nube: Sistema de computacion donde los recursos
informaticos as los que se accede suelen ser propiedad y estar gestionados
por terceros proveedores en base a fusiones en ubicaciones de datos
centralizadas.

CMIE: Centro de monitorizacion de la economia india (Centre for Monitoring
Indian Economy Pvt. Ltd).

CO,: Di6xido de carbono.

CO,e: Equivalente de di6xido de carbono.

CNC - (Control de nimero de computadoras): Programa que proporciona a
robots individuales las instrucciones necesarias para realizar tareas de
fabricacion.

Sistema de control: Facilita el control automatizado de una planta de
fabricacion. A menudo se basa en una arquitectura DCS.

Curva de costes: Curva de costes de la disminucion de carbono desarrollado
en 2007 McKinsey, que calculaba la trascendencia (en términos de
reducciones de emisiones) y el coste de todos los métodos posibles de
reduccion global de emisiones y por region y sector.

PCPR: Sistemas de planes de colaboracion, pronostico y reabastecimiento.
Enfoque integral: Analisis que incorpora todas las fases de un proceso desde
el primero al dltimo (por ejemplo, desarrollo del producto, fabricacion y
eliminacion).

CRT - (tubo de rayos catodicos): Se utiliza en los monitores de ordenadores y
en televisiones, pero tienen a ser sustituidas por pantallas LCD o de plasma.
Centros de datos: Instalacion usada para alojar sistemas informaticos y sus
componentes asociados.

Arquitectura DCS - (Arquitectura de sistema de control distribuido):
Sistema mediante el cual la inteligencia se distribuye entre los componentes
de sistema y que requiere conexion a una red para la comunicacion y la
monitorizacion.

Energia descentralizada: Produccion eléctrica en o cerca de el punto de uso,
con independencia del tamario, tecnologia, o combustible usado, tanto fuera
como dentro de la red de suministro.

Respuesta a la demanda: Reduccion del uso de energia de los clientes en
momento de maximo pico para mejorar la fiabilidad del sistema, reflejar las
condiciones y precios del mercado y admitir la optimizacion o aplazamiento
de la infraestructura.

Desmaterializacion: Sustitucion de actividades o productos de alta emision
de carbono por otras alternativas de baja emision.

DGNB: Organizacion alemana para edificios sostenibles (Deutsches
Gesellschaft fiir nachhaltiges Bauen e V.)

Impacto o huella directa: En este informe hace referencia al impacto del
COye en el sector de las TIC.

Control de carga directa: Sistema o programa que permite que las empresas
de servicio publico, otras entidades de servicio de carga o proveedores de
servicios de respuesta a la demanda controlen la carga del usuario.

Célula de combustible de metanol directa: Dispositivo de energia
alternativa electroquimica que convierte el combustible de alta densidad
energética (metanol liquido) directamente en electricidad.

Generaci6n distribuida: Generacion de electricidad a partir de pequefias
fuentes energéticas.

DSM: Gestion del lado de la demanda.

Demanda dinamica: Tecnologia semipasiva para ajustar las demandas de la
carga en una red de distribucion eléctrica.

Refrigeracion inteligente dinamica: Deteccion dinamica y refrigeracion
en destino de areas con altas temperaturas en centros de datos.

Comercio electronico: Comprar y vender productos y servicios a travées de
internet u otras redes informaticas.

EDGE: Velocidades de datos mejoradas para la revolucion GSM.

EFX: Intercambios electronicos de transporte.

EICC: Codigo de conducta de la industria de la electronica.
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EiT: Economias en transicion (Economies in transition).

Carbono emitido: Total de COye necesario para llevar a un producto a su
posicion y estado. Incluye la fabricacion, el transporte y la eliminacion del
producto.

EMCS - (Sistema de control de gestion de la energia, Energy management
control system): Dispositivos electronicos con microprocesadores y
capacidades de comunicacion que utilizan potentes microprocesadores de
bajo coste y protocolos de comunicacion por cable estandar.

EMEA: Siglas en inglés de Europa, Oriente Medio y Africa.

Mercados emergentes: Negocios y actividad del mercado en regiones en
vias de industralizacion o emergentes Hacia una economia con niveles bajos
de carbono en la era de la informacion.

Factor de emision: Impacto del carbono de una fuente energética expresada
como kgCO,/kWh. Este informe utiliza factores de emisiones basados en la
curva de costes de McKinsey y Vattenfall.

Efecto dominé: Expresion acunada en este informe para describir la
capacidad de las soluciones TIC de facilitar reducciones de emisiones por
medio de: mayor visibilidad, gestion y optimizacion de los procesos y cambios
de comportamiento que resulten en una mejor informacion.

Acta de la conservacion de la energia: Marco legal introducido en la India
en 2001 para promover la eficiencia energética en toda la economia. condujo
ala formacion del departamento de eficiencia energética india.

Intensidad de la energia: Proporcion del uso energético con el rendimiento
economico o fisico.

EPEAT: Herramienta de evaluacion ambiental de productos (Electronic
Product Environmental Assessment Tool).

ESCO: Empresas de servicios energéticos.

EuP: Productos que usan energia (Energy-using products).

Directiva EuP: La directiva 2005/32/EC en el disefio ecologico de productos
que usan energia.

PIB: Producto interior bruto.

GEI: Gas de efecto invernadero.

SIG - (Sistema de Informacion Geografica, también conocido como sistema de
informacion geoespacial): Sistema para capturar, almacenar, analizar y
presentar datos y atributos asociados referenciados espacialmente con la Tierra.
Gj - (Gigajulio): Mil millones de julios.

GPS - (Sistema de posicionamiento global, Global positioning system):

El tinico sistema de navegacion por satélite totalmente funcional. Mediante
una constelacion de satélites de al menos 24 satélites en orbita circula
intermedia que transmiten precisas seflales de microondas. El sistema permite
que un receptor GPS determine su ubicacion, direccion y hora.

Green Building Finance Consortium: Grupo de corporaciones, empresas
inmobiliarias y grupos de comercio que afrontan la necesidad de
investigaciones y analisis de inversion independientes en edificios
energéticamente eficientes.

Green Grid: Organizacion internacional no lucrativa cuyo mandato es
aumentar la eficiencia energética en el sector IT.

GSM: Sistema global de comunicaciones moviles.

Gt - (Gigatonelada): Mil millones de toneladas.

CVAA: Calefaccion, ventilacion y aire acondicionado.

TIC - (Tecnologia de informacion y comunicaciones): Combinacion de
dispositivos y servicios que capturan, transmiten y muestran
electronicamente datos e informacion.

Compania TIC: Definicion de GeSI: “cualquier empresa u organizacion que,
como parte principal de su negocio, ofrece un servicio de transmisién punto a
punto de voz, datos o imagenes en movimiento a través de una red de
comunicaciones fija, internet, de moviles o personal o que es proveedora de
equipos que son parte integral de la infraestructura de lared de
comunicaciones o equipos de procedimientos o software asociado al
procesamiento de almacenamiento electrénico o transmision de datos.”

IEA: Agencia internacional de la energia (International Energy Agency).
Impacto indirecto: En este informe conocido también como el efecto
doming, el impacto de las TIC a la hora de reducir las emisiones de GEI
atribuidas a otros sectores, como el del transporte, la industria o la energia.
IMC - (Controlador de motor inteligente, Intelligent motor controller):
Monitoriza la condicion de la carga de los motores y ajusta el voltaje de entra
de forma correspondiente.

IP o protocolo de internet: Protocolo orientado a datos usado para la
comunicacion de datos en una red de internet intercambiado paquetes.

IPCC - (Panel intergubernamental del cambio climatico, Intergovernmental
Panel on Climate Change): Entidad cientifica intergubernamental creada para
evaluar la informacion cientifica, técnica y socioeconomica relevante para
entender la base cientifica del riesgo de cambio climatico provocado por

el ser humano, sus impactos potenciales y las opciones de adaptacion y
mitigacion.

IPTV: Sistema donde se proporciona un servicio de television digital usando
el protocolo de internet a través de una infraestructura de red, que puede
incluir el uso de conexion de ancha banda.

Caja IPTV: Aparato doméstico que usa el protocolo de internet.

1S0 14040: Norma internacional de 2006 que describe los principios y el
marco del analisis del ciclo de vida (LCA).

IT: Tecnologias de la informacion (Information technology).
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ITU: Uni6n internacional de telecomunicaciones (International
Telecommunications Union)

kWh: Kilovatio/hora.

protocolo de Kioto: Acuerdo legalmente vinculante de la Convencion Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC), segtin la cual
los paises firmantes reduciran sus emisiones de GEI colectivas en un 5,2%, a
los niveles de 1990. Fue negociado en diciembre de 1997 en Kioto, Japon, y
entrd en vigor en febrero de 2005.

LBNL: Laboratorio nacional Lawrence Berkeley (Lawrence Berkeley National
Laboratory).

LCA: Analisis del ciclo de vida (Life-cycle analysis), también conocido como
evaluacion del ciclo de vida.

LCD - (Pantalla de cristal liquido; véase también “Pantalla LCD colestérica”):
Se compone de LCDs, uno por pixel, que se oscurecen o cambian de color al
activarse.

Leapfrogging: Teoria de desarrollo segiin la cual los paises en desarrollo
puede acelerar su desarrollo saltandose el uso de tecnologias e industrias
inferiores, ineficientes o contaminantes y pasando directamente a otras mas
avanzadas.

LED: Diodo emisor de luz.

LEED - (Leadership in Energy and Environmental Design): Sistema de
puntuacion ecologico establecido por el Consejo de Edificacion Verde de
estados Unidos.

Palanca: En este informe hace referencia a un dispositivo, aplicacion o
mecanismo cuyo uso o implementacion se traduce en una reduccion de
emisiones de GEL

Control de carga: Practicas realizadas por las empresas de servicio piblico
para asegurar que la carga eléctrica sea inferior a la que se puede generar.
Entrega de carga: Hace referencia a la planificacion de la generacion

de electricidad.

Gestion de carga: Hace referencia a regimenes interrumpidles, programas de
restriccion y programas de control de carga directa.

Mainframe: Ordenadores usados principalmente por grandes organizaciones
para aplicaciones criticas, como el procesamiento de grandes volimenes de
datos en aplicaciones como el censo, la industria, las estadisticas de
consumidores y el procesamiento de transacciones financieras.

Mbit: Megabit.

MCX - (Intercambio maltiple de bienes, multi-commodity exchange):
Intercambio maltiple de bienes en la India con el reconocimiento del gobierno
indio para facilitar el comercio online, la compensacion y las operaciones de
acuerdo para el mercado de futuros.

Red de malla: Medio de enrutar datos, voz e instrucciones entre nodos.
CMN: Empresa multinacional.

Centro de conmutacion movil: Sistema que conecta llamadas conmutando
los paquetes de voz digitales de una ruta de red a otra (enrutado).
Controladores de motor: Dispositivos que regulan las velocidades del motor
en base al rendimiento requerido. Utilizan informacion recibida de otras
partes del sistema para ajustar la velocidad del motor.

MRO: Mantenimiento, Reparacion y Funcionamiento.

Mt: Abreviatura de megatonelada (un millon de toneladas).

Procesador multinticleo: Procesador con varios niicleos de procesamiento
que puede realizar varias tareas en paralelo en lugar de consecutivamente.
National Electricity Act (Acta Nacional de Electricidad): Legislacion
aprobada por el gobierno indio en 2003 con objeto de acelerar el desarrollo de
la eficiencia en el sector eléctrico.

NDPL: North Delhi Power Ltd.

Paquete de optimizacion de red: Solucion basada en software, disefio de
red y planificacion.

Red compartida: Sistema que permite que se pueda acceder a un dispositivo
o fragmento de informacion desde otro ordenador, normalmente a través de
unared de area local o una intranet corporativa.

NGA: Acceso de nueva generacion (Next generation access).

NGN: Red de nueva generacion (Next generation network).

ONG: Organizacion No Gubernamental.

OCDE - Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Economicos.

OMS: Sistema de gestion de salida (Output management system).
Computacion éptica: Usa la luz en lugar de la electricidad para manipular,
almacenar y transmitir datos.

pa: anualmente (per annum).

PC: Ordenador personal.

Pico de carga o generacion de pico: Requisito maximo de electricidad de
un sistema en un momento dado, o la cantidad de electricidad necesaria para
el suministro de los clientes en momentos en los hay mas demanda.
Periféricos: Incluye monitores e impresoras de ordenadores personales.
Alimentacion fantasma: Electricidad que se descarga de forma no deseada
en electrodomésticos y cargadores de baterias cuando no se estan usando.
PLT - Telecomunicaciones por tendido eléctrico (Power line telecom): Sistema
para usar el tendido eléctrico para transferir informacion.

Gestion de energia: Sistemas que monitorizan y controlan los niveles de
actividad de los componentes de los ordenadores personales, como
procesadores, baterias, adaptadores de corriente, ventiladores, monitores y
discos duros.
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ppm: Partes por millon.

PUE: Efectividad del uso energético (Power usage effectiveness).
Computacién cuantica: Los ordenadores cuanticos son dispositivos
hipotéticos que hacen uso directo de los fenomenos caracteristicos de la
mecanica cuantica para realizar operaciones de datos. El principio de la
computacion cudntica es que las propiedades cuanticas se pueden usar para
representar y estructurar datos, y que se pueden disefar y construir
mecanismos cuanticos para que realicen operaciones con estos datos.
Estacion de radio base: véase “Estacion base”.

Efecto rebote: Los incrementos en la demanda causados por la introduccion
de tecnologias energéticamente mas eficientes. Este incremento de la
demanda reduce el efecto de conservacion energética de la tecnologia
mejorada en el uso total de recursos.

Velocidad de sustitucion: Velocidad a la cual un dispositivo o aplicacion es
sustituido por otro.

Entorno laboral basado en resultados: Principio de gestion de personal
segtn el cual los empleados puede trabajar dénde y cuando quieran siempre
que realicen el trabajo.

RFID - (Identificacion por radiofrecuencia): Método de identificacion y
captura de datos automatico que almacena y recupera datos de forma remota
usando las llamadas etiquetas RFID.

Router: Ordenador cuyo software y hardware estan pensados para enrutar y
retransmitir la informacion.

RoW: Resto del mundo (Rest of the world).

Legislacion de datos de contabilidad Sarbanes-Oxley: véase “Acta de
Sarbanes-Oxley”.

Ley de Sarbanes-Oxley - (también conocida como reforma de
contabilidad de empresas publicas y acta de proteccion del inversor): Ley
federal estadounidense de 2002 que establece o mejora las normas de todos
los consejos de empresas publicas y de firmas de administracion y
contabilidad pablica.

SCADA - (Control de supervision y adquisicion de dato, Supervisory control
and data acquisition): Paquete de software disenado para realizar la
recoleccion y control de datos en el nivel de supervision.

Servidor: Aplicacion o dispositivo que realiza servicios para los clientes
conectados como parte de una arquitectura cliente-servidor.

Sinaut spectrum: Proporciona un centro de control que ofrece un resumen
actualizado de la red de distribucion en todo momento.

Edificio inteligente: Grupo de sistemas TIC que aprovechan al maximo la
eficiencia energética en edificios.

Cargador inteligente: Dispositivo cargador de baterias (frecuentemente de
un teléfono movil) que se apaga cuando el dispositivo esta totalmente
cargado o si se enchufa sin conectar el aparato.

Red de suministro eléctrico inteligente: Integracion de aplicaciones TIC en
todala red de suministro, desde el generador al usuario, para habilitar
soluciones de eficiencia y optimizacion.

Logistica inteligente: Variedad de aplicaciones TIC que permiten reducir el
uso de combustibles y energia mediante una mejor planificacion de trayectos
y cargas.

Contadores inteligentes: Contadores avanzados que identifican

el consumo con mas detalle que los convencionales y que se comunican a
través de una red con la empresa de servicio ptblico a fines de monitorizacion
y facturacion.

Motores inteligentes: Tecnologias ICT que reducen el consumo de energia
el nivel del motor, la fabrica o en todo el negocio.

PYME: Pequena y mediana empresa.

SMS - (Servicio de mensajes breves): Protocolo de comunicaciones que
permite el intercambio de mensajes cortos entre teléfonos moviles.

SOAP: Protocolo sencillo de acceso a objetos (Simple object access protocol).
Discos duro de estado s6lido (o unidades de estado sé6lido): Dispositivos
de almacenamiento de datos que usan memoria de estado sélido para guardar
datos de forma permanente y que emula a un disco duro, pudiendo
reemplazar facilmente a estos en cualquier aplicacion.

SPV (Mddulos fotovoltaicos): Tecnologia que utiliza la energia del sol para
crear electricidad. Consiste en capas de material semiconductor,
habitualmente silicio. La luz que incide en la célula crea un campo eléctrico en
las capas, haciendo que fluya la electricidad.

Sustitucion: En este estudio, la sustitucion de un patrén de comportamiento
por otro.

TyD: Transmision y distribucion.

TCP/IP - Conjunto de protocolos de internet: Conjunto de protocolos de
comunicaciones forman parte de la pila de protocolos usando por internet y la
mayor parte de redes comerciales.

Plataforma tecnolégica: Describe a una serie de programas de software y
hardware relacionados que ofrecen funciones inteligentes.

Transferencia de tecnologia: Intercambio de conocimientos, hardware,
software, dinero y bienes entre las partes implicadas que fomenta la difusion
de la tecnologia de adaptacion y mitigacion.

Trabajo a distancia: Régimen laboral que evita el uso del tren, el coche o
cualquier otro transporte para ir a trabajar y fomenta el trabajo desde casa.
Telecomunicaciones: Sistemas usados para transmitir electronicamente
mensajes a distancia.
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Red de telecomunicaciones: Red de enlaces y nodos organizada de tal
manera que los mensajes pasan de una parte de la red a otra a través de varios
enlaces y nodos.

Teleconferencia: Servicio que permite que varios participantes en una
llamada telefonica y que sustituye o complementa encuentros en persona.
Teletrabajo: Trabajar de forma remota gracias a las soluciones TIC. Incluye el
trabajo a distancia y a la videoconferencia.

Transformadores: Dispositivos que transfieren la energia eléctrica de una
red eléctrica a otra mediante conductores eléctricos acoplados por induccion.
TWh: teravatio/hora.

CMNUCC - (Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico): Adoptada en mayo de 1992, firmada por mas de 150 paises en la
Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro. Su objetivo final es la “estabilizacion de
la concentracion de GEI en la atmosfera a un nivel que evita una interferencia
antropogénica peligrosa en el sistema climatico.” Entr6 en vigor en marzo de
1994 y ha sido ratificada por 192 paises.

USGBC: Siglas de US Green Building Council.

Computacion a demanda: Oferta de recursos informaticos, por ejemplo
incluyendo la computaci6n y el almacenamiento, como un servicio de
contador parecido al usado con la electricidad y el agua en servicios piblicos.
Analisis de arbol de valores: Método usado en este informe para calcular el
valor en juego en los estudios de casos a partir de los ahorros asociados en
electricidad, combustion de combustibles y emisiones de carbono.

'VDSL - (Linea de abonado digital de alta velocidad): Tecnologia de abonado
digital que proporciona una transmision de datos mas rapida usando cables
de cobre de par trenzado.

Videoconferencia: Reuniones utilizando audio y video .

Virtualizacion: Software que permite a los usuarios reducir el hardware o
hacerlo de forma mas eficiente ejecutando varias maquina virtuales en
paralelo en el mismo hardware, gracias a la emulacién de componentes
diferentes de sus sistemas de IT.

RDV: Plataforma de reparacion dirigida por el vendedor.

Servidor de volimenes: El tipo de servidor con el mayor crecimiento
(incluye servidores blade), que segtin definicion de la IDC cuentan menos de
18.000 euros (€39,439).

'VSD - (Transmision de velocidad variable, variable speed drive): controla la
frecuencia de la alimentacion eléctrica suministrada a un motor.

V: vatio.

'WCDMA - (Acceso mdltiple por division de codigo de banda ancha): Tipo de
red celular de tercera generacion.

Estacion de trabajo: Ordenador de altas prestaciones disefiado para
aplicaciones técnicas o cientificas.

XML: Lenguaje de marcas ampliable (Extensible Markup Language).
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