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Más de 80 años de excelencia.
More than 80 years of excellence.

Investigación y Desarrollo. Nuestra guía.
Research & Development. Our driving force.

Producción. Tecnología al servicio del mercado.
Production. Technology at the service of the market.

Productos. Un mundo de soluciones.
Products. A world of solutions.

Asesoramiento y Asistencia Técnica. Nuestro espíritu de Grupo.
Counseling and Technical Services. Our Group spirit.

Sostenibilidad. Garantía de calidad medioambiental.
Sustainability. Guaranteed environmental quality.

Formación. Transmitir conocimientos.
Training. Conveying knowledge.

Calidad. Nuestra cultura empresarial.
Quality. Our corporate culture.

Los números de Mapei.
Mapei figures.

Mapei en el mundo.
Mapei around the world.

El mundo Mapei.
Valores y calidad en la construcción.

The world of Mapei.
Values and quality in construction work.

4

2

6

8

10

14

18

12

16

20



2

En 2017 cumplimos los 80 años, durante los cuales 
Mapei ha contribuido a la realización de nuevos 
proyectos de construcción y a la restauración y 
conservación de importantes edificios del patrimonio 
artístico y cultural italiano y mundial.

La historia de Mapei va unida a Italia, el país que nos vio 
nacer y prosperar. Y desde Italia partimos, hace ya muchos 
años, con la voluntad de hacer y de innovar, a la conquista 
de nuevos países y mercados. Desde hace muchos años 
Mapei está presente en todo el mundo. Y allí donde vamos, 
llevamos nuestra filosofía de empresa: especialización en 
el sector de la construcción, internacionalización global, 
investigación y desarrollo de productos cada vez más 
avanzados, servicio personalizado al cliente, atención a 
la salud tanto de los aplicadores como de los usuarios y 
apuesta por los Recursos Humanos.

A diario y en todo el mundo, 
los proyectos de construcción 
pueden contar con Mapei. 

Más de 80 años orientados desde siempre a 
ofrecer soluciones de excelencia. El liderazgo 
de Mapei proviene de unos conocimientos 
técnicos sin igual.

Más de 80 años de excelencia
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In 2017 we archieved 80 years of successful construction 
projects and of renovation and conservation of important 
works from Italy’s and the world’s artistic and cultural 
heritage.

Our story has a close bond with Italy, the country that 
witnessed our birth and growth. We started there, using 
our desire to create and innovate to reach out and conquer 
new Countries and new markets.

Mapei has been operating worldwide for many years. 
And wherever we go we bring our company philosophy: 
specialisation, global internationalisation, R&D of 
technologically-advanced products, tailor-made service 
and support for our clientele, concern for the health and 
safety of all those who use and apply our products and 
appreciation and development of all those people that are 
part of the world of Mapei.

More than 80 years with the constant aim of 
supplying solutions of excellence.
Mapei’s leadership is based on their unrivalled 
know-how.

More than 80 years of excellence

Day in day out, construction 
sites all around the world 
can count on Mapei.
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El compromiso de Mapei con la investigación tiene como 
objetivo fundamental proporcionar al usuario soluciones 
innovadoras y seguras para la mejora del trabajo en todo tipo 
de obras, incluso en las más complejas y exigentes. Mapei 
siempre ha puesto mucho énfasis en I+D, hasta tal punto que 
el personal de investigación constituye el 12% de la plantilla 
total del Grupo. En este ámbito se produce la mayoría de 
contrataciones y a él se destina el 5% de la facturación anual 
de la compañía. Los investigadores de Mapei trabajan en 
una red global de 31 Centros principales de investigación, el 
principal de los cuales es el Centro de Investigación Empresarial 
en Milán, que coordina el trabajo de los otros 30 laboratorios 
y que funciona, además, como laboratorio de análisis central. 

Los laboratorios, equipados con instrumentos de última 
generación, no sólo trabajan en estrecha colaboración 

entre sí, sino que también colaboran constantemente con 
universidades e institutos de investigación científica e 
industrial. Los Laboratorios de I+D también proporcionan 
asistencia técnica de apoyo para resolver las necesidades y 
problemas más complejos de los clientes. A su lado también 
trabajan los laboratorios de control de calidad, presentes en 
las 81 fábricas del Grupo.

Investigamos e innovamos 
para un mercado de la 
construcción que avanza 
deprisa. 

Una parte considerable de la facturación anual de 
Mapei se destina a I+D. Para Mapei, la Investigación y la 
Innovación son algo cotidiano y auténticos motores del 
crecimiento.

31
Centros principales de investigación 
distribuidos en 20 países

Los 31 Centros de I+D MAPEI en el mundo:

Investigación y Desarrollo

Italia 
Estados Unidos
Alemania 
Austria
Argentina 

Australia 
Canadá 
China
Colombia
Corea del Sur

Emiratos Árabes 
España
Francia
India
Malasia

México
Noruega
Polonia
Singapur 
Suiza

6
5 
2
2
1

1
1
1
1
1

1
1
1
1
1

1
1
1
1
1
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The primary objective of Mapei’s commitment to 
research is to supply users with innovative, safe solutions 
to improve all aspects of site work, including the most 
complex, difficult ones. Mapei has always been highly 
committed to research: 12% of the Group’s employees are 
involved in research, the majority of our new employees 
are destined to work in this field and we channel 5% of our 
annual turnover into R&D.

Mapei’s research scientists work within a global 
network comprising 31 main Centres, with our Corporate 
Research Centre in Milan acting as a central analysis 
laboratory and central hub to coordinate the activities of 
the other 30 laboratories.

The R&D laboratories, equipped with the most 
sophisticated equipment available, work in close contact 

with each other, and also collaborate with prestigious 
universities and scientific and industrial research 
institutes. They also provide support to the Technical 
Services Department to help solve all the problems and 
reply to the most complicated requests from our customers, 
and are flanked by the quality control laboratories, present 
in all the Group’s 81 production facilities.

A considerable portion of Mapei’s annual turnover is 
channelled into investments for R&D activities. For Mapei 
Research and Innovation are the cornerstones and real 
driving force behind growth.

We research and produce 
innovation for a high speed 
market in the building world. 31

Main research centres 
in 20 countries

MAPEI 31 R&D Centres around the world:

Research & Development

Italy 
United States 
Austria
Germany
Arab Emirates

Argentina
Australia 
Canada
China
Colombia

France
India
Malaysia
Mexico 
Norway

Poland 
Singapore
South Korea
Spain
Switzerland

6
5
2
2
1

1
1
1
1
1

1
1
1
1
1

1
1
1
1
1
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Cutting-edge production technology is 
used in Mapei’s production facilities, allowing 
the intense rhythm of the entire chain to be 
flanked by constant quality control, from 
raw materials to final packaging.

En las fábricas Mapei se utilizan tecnologías 
de producción de vanguardia que permiten 
mantener elevados ritmos de la cadena 
productiva con un constante control de 
calidad, desde la materia prima hasta el 
acondicionamiento.

81 plantas de producción en los 5 continentes y en 35 
países diferentes. 25.000 toneladas diarias de productos 
(4,5 millones de toneladas anuales) que salen de las 
fábricas y otras tantas materias primas que entran en las 
obras de construcción en todo el mundo. Éstos son los 
números de Mapei.

El resultado es evidente: optimización de los costes 
logísticos, proximidad a los clientes, garantía de 
máxima eficiencia de producción respetando el medio 
ambiente y las expectativas locales.

81 production facilities in 5 continents and in 35 
different countries. 25,000 tons of finished products leave 
our production facilities every day (4.5 million tons per 
year) along with just as many tons of raw materials to keep 
sites supplied all around the world. These are the figures 
that represent Mapei.

And the results are there for all to see: optimisation of 
logistics costs, proximity to our customers, a guarantee 
of maximum efficiency of production processes with total 
respect for the environment and the local expectations.

Nuestro sistema de 
producción: potente, 
eficiente, flexible
y sostenible.

Our production 
system: powerful, 
efficient, flexible 
and sustainable.

25,00025.000
tons of products shipped every daytoneladas de productos salen cada día

more thanmás de 

Producción Production
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19 líneas de productos. 
Una oferta sin igual para 
todos los proyectos de 
construcción del mundo.

Con su amplia gama de productos, superior a los 5.000, desde 
adhesivos, pasando por selladores, hasta morteros especiales, 
etc., Mapei contribuye a mejorar las características técnicas 
de los edificios, desde la adecuación antisísmica hasta la 
salubridad de los espacios.

Los productos Mapei

Calidad Certificada

Mapei products

Certified quality

Productos para cerámica y materiales pétreos
Products for ceramics and stone materials

Productos para resilientes, LVT y textiles
Products for resilient, LVT and textile materials

Productos para parquet
Products for wooden flooring

Productos para pavimentos cementosos y de resinas
Products for cementitious and resin flooring

Productos para el aislamiento acústico
Products for acoustic insulation

Productos para la construcción
Products for building

Aditivos para hormigón
Admixtures for concrete

Los productos más innovadores para el mundo de 
la construcción. Desarrollados para reducir el consumo 
energético, fabricados a nivel local en plantas de producción 
respetuosas con el medio ambiente, seguros tanto para el 
aplicador como para el usuario final y certificados según las 
más estrictas normas oficiales.

Miles y miles de referencias en el mundo, que constituyen 
la gama más completa existente. A menudo invisibles, 
siempre indispensables: éstos son los productos Mapei.

En la vanguardia tecnológica, responden 
a todas las necesidades del proyectista y del 
usuario final, ofreciendo siempre las mejores 
soluciones. Con una clara orientación al mercado, a 
sus demandas y evoluciones, nuestros productos se 
insertan perfectamente en sistemas homogéneos 
e integrados, a fin de ofrecer a los clientes las 
soluciones más específicas y avanzadas en el sector 
de la construcción.

Los productos Mapei siempre han obtenido la 
certificación de los organismos oficiales reconocidos 
a nivel internacional.

Para más información, consulte:
www.mapei.com

66.000
clientes en todo el mundo

más de 

Productos
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With their vast range of products, more than 5,000 in 
total, like adhesive, sealants, special grouts etc, Mapei 
helps improve the characteristics of buildings, from anti-
seismic upgrading to the healthiness of the surroundings 
where they are used.

19 product lines. 
An incomparable range 
offered for every site around 
the world.

Productos para el refuerzo estructural
Products for structural strengthening

Productos para el saneamiento de edificios de albañilería
Products for the repair of the masonry

Productos para el aislamiento térmico
Products for thermal insulation

Productos para acabados murales
Wall protective and decorative coatings

Productos para la impermeabilización
Products for waterproofing

Productos para construcciones subterráneas
Products for underground constructions

Productos para pavimentos deportivos
Products for sports flooring

Productos para pavimentos arquitectónicos de piedra
Architectural stone paving

Selladores y adhesivos elásticos
Elastic sealants and adhesives

Aditivos de molienda para cemento
Grinding aids for cement

Pavimentos de hormigón arquitectónico
Architectural exposed aggregate concrete surfaces

Productos para la industria marina
Products for marine industry

The most innovative for the building world.  Developed 
to reduce energy consumption, manufactured locally in 
production facilities that respect the environment, safe 
for workers and end users alike and certified according 
to the most severe official standards.

Over thousands of reference sites from around 
the world, the most complete range available. Often 
invisible, always indispensible: that is what using Mapei 

Mapei has always obtained certification for their 
products from internationally recognised official bodies.

For further information visit our website
www.mapei.com

products means. With their cutting-edge technology, 
they meet all the needs of designers and end users 
alike, supplying the best solutions each and every time. 
Aimed specifically at the needs and evolution of the 
market, our products combine perfectly with similar 
and integrated systems to offer our clientele the most 
specific and advanced solutions in the building world.

66,000
clients around the world

more than

Products
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All those who use Mapei products can see 
for themselves at first hand, day after day, 
how this choice leads to optimising their 
work, the maximum application yield and 
perfect results, under all conditions. Mapei 
is not only a supplier, but a partner for all 
those who work in this sector.

Los usuarios de los productos Mapei 
comprueban a diario cómo su elección se 
traduce en una optimización del trabajo, un 
máximo rendimiento de aplicación y óptimos 
resultados en todas las condiciones de uso. 
Mapei no es un simple proveedor sino un 
compañero para todos los operarios del sector.

Del constante intercambio de experiencias e ideas 
con sus clientes y con los distribuidores de materiales de 
construcción, Mapei incorpora las recomendaciones para 
que sirvan de guía a la innovación y para ampliar la gama 
de las líneas de producción y de las referencias.

Descubrirá, tanto en los grandes y pequeños puntos 
de venta de cerámica como en los distribuidores de 
materiales de construcción, en los que se comercializan 
nuestros productos, que la calidad Mapei no se limita al 
producto sino que se hace extensiva a la cualificación del 
personal de ventas, a la pasión de nuestros distribuidores 
y al valor de su asesoramiento. Nuestros clientes también 
pueden recurrir a una Asistencia Técnica continua y 
cualificada, desde el diseño a la ejecución, para garantizar 
un resultado final siempre a la altura de las expectativas.

Tras el 80° aniversario, la nueva página web 
proseguirá con su cometido que siempre ha sido 
informar, respaldar, implicar y ayudar en las opciones de 
diseño, construcción y aplicación.

From the constant, ongoing exchange of experience 
and ideas with our customers and building suppliers, 
Mapei takes all their comments on board to guide 
innovation and widen their product lines and references. 
From the smallest to the largest sales points for ceramics 
and building materials, you will discover how Mapei quality 
is not limited to the product itself, but extends to the 
competence of the sales team, the passion of our retailers 
and the value of their advice. Our clientele can also take 
advantage of our Technical Services Department and 
their constant, expert support, from the design phase 
right up to the execution phase, to guarantee an end 
result that always lives up to their expectations.

On the occasion of our 80th anniversary the new 
website started promoting our mission, which has 
always been that of informing, supporting, involving 
and facilitating your design, construction and operating 
choices.

Proyectistas, usuarios, 
distribuidores de 
materiales de 
construcción: juntos para 
trabajar mejor y lograr 
resultados duraderos. 

Designers, users, 
building suppliers: 
all together to work 
better and to get 
long-lasting results.

1,0001.000
new formulates every year of the Groupnuevas formulaciones anuales del Grupo

more thanmás de

Asesoramiento y Asistencia Técnica Counseling and Technical Services
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Ofrecer las mejores y más innovadoras soluciones para 
diseñar y construir de manera respetuosa con el medio 
ambiente es un compromiso básico para Mapei.
La puesta a disposición de proyectistas, empresas, 
aplicadores y clientes de productos seguros, fiables, 
duraderos en el tiempo y con el menor impacto sobre el 
medio ambiente, requiere responsabilidad y capacidad para 
tomar decisiones concretas. Es un proceso que privilegia la 
protección del medio ambiente y de la salud, que aúna 
arquitectura de calidad, investigación y desarrollo y que 
se basa en las experiencias adquiridas por las empresas 
en los más importantes proyectos de construcción de 
todo el mundo.

Mapei contribuye de hecho a una construcción 
ecológica mediante productos formulados con materias 
primas innovadoras, recicladas y ultraligeras, desarrolladas 
para reducir el consumo energético y con bajísimo 
contenido en sustancias orgánicas volátiles (VOC). Otra 
contribución significativa a la ecosostenibilidad es el 
desarrollo de productos con unas prestaciones mecánicas 
mejoradas y una mayor durabilidad que permiten alargar 
el ciclo de vida de las obras y una reducción evidente de 
los residuos así como del consumo de materiales y de 
energía para la reconstrucción.

La nuestra es una apuesta por el futuro y es fruto de 
un compromiso continuo con la búsqueda de fórmulas 
innovadoras, integrables y eficaces en sistemas de 
aplicación completos.

Mantener estándares de calidad de excelencia requiere 
unas fuertes y específicas inversiones. La excelencia no 
puede reducirse a una mera proclama: Mapei desea que 
aquello que comunica sea mensurable y certificado por 
organismos terceros, que puedan evaluar de manera 
objetiva.

Mapei ha ido incluso más allá, compensando desde 
2012 más de 50.000 toneladas de CO2 resultantes de la 
fabricación italiana de Keraflex Maxi S1 zerø, mediante la 
adquisición de créditos certificados para la financiación 
de energía eólica en la India.

Mapei promueve realmente la sostenibilidad mediante su 
adhesión a programas y organizaciones internacionales, 
entre los cuales el programa Responsible Care para el 
desarrollo sostenible y el sistema LEED – Leadership in 
Energy and Environmental Design – creado por el US 
Green Building Council para la proyectación de edificios 
eco-compatibles.

Los productos Mapei cumplen las normativas y los 
más estrictos estándares internacionales.

Experiencia, investigación 
e innovación para construir 
juntos un futuro sostenible.

Fiabilidad, durabilidad, respeto por el medio ambiente, 
los operarios y usuarios finales, ahorro de materiales 
y ahorro energético son las características puestas al 
servicio de grandes y pequeños proyectos de calidad 
en todo el mundo.

50.000
toneladas de CO2 compensadas

más de

Sostenibilidad
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The ability to offer the best and most innovative 
solutions, to help design and construct according to eco-
sustainable principles, is a fundamental commitment for 
Mapei. This requires a sense of responsibility and the ability 
to make concrete choices in order to supply designers, 
contractors, workers and clients with products which are 
safe, reliable, durable over the years and which have the 
lowest impact possible on the environment. This means 
safeguarding the environment and our health and uniting 
quality architecture and R&D, thanks to the experience 
matured by the company through operating on the most 
important construction sites around the world.

Mapei makes a substantial contribution to the concept 
of “green” building by formulating products made from 
innovative, recycled and ultra-lightweight raw materials, 
specifically developed to reduce energy consumption 
and to have very low emission levels of volatile organic 
compounds. Another important contribution to eco-
sustainability is made through the development of products 
with improved mechanical performance characteristics 
and durability which, by allowing construction members 
and structures to be fabricated with an intrinsically longer 
service life, leads to an inevitable reduction of waste 
materials and lower consumption of materials and energy 

for their construction.
Our choice looks to the future and comes from 

our constant commitment to research into innovative, 
efficient formulas which can be integrated to form 
complete application systems.

Maintaining quality standards of excellence also requires 
significant, targeted investments. Excellence, however, is 
not just something you declare: what we communicate 
is measurable, measured and certified by external bodies 
who can evaluate our claims objectively. And Mapei has 
gone even further; since 2012 we have offset more than 
50,000 tons of CO2 associated with the production of 
Keraflex Maxi S1 zerø in Italy through the acquisition of 
certified credits by financing wind energy projects in India.

Mapei concretely promotes sustainability by joining 
international programmes and organizations, among 
which the Responsible Care initiative that is the 
commitment to sustainable development and the LEED 
system – Leadership in Energy and Environmental Design 
– developed by the US Green Building Council for the 
design and construction of eco-compatible buildings.

Mapei’s products are certified in compliance with 
the most severe and demanding norms and standards.

Experience, research 
and innovation to construct 
a sustainable future 
together.

Reliability, durability, respect for the environment, 
workers and end users and lower consumption of raw 
materials and energy are the characteristics put at the 
service of large and small quality projects in every part 
of the world.

Sustainability

50,000
tons of CO2 offset

more than
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Los cursos son impartidos por el Soporte Técnico 
de Mapei y por nuestros expertos, con el uso de 
demostraciones prácticas, medios audiovisuales y 
la entrega de material documental. Y para acudir 
directamente a las obras con iniciativas específicas 
de formación, Mapei cuenta con un autobús especial, 
una auténtica escuela itinerante que permite llevar la 
formación de manera generalizada a todos los países.

Es igualmente importante la formación online 
y en soportes digitales, accesible desde PC, tablet 
y smartphone. A este esfuerzo de colaboración 
corresponde, asimismo, la “Guía de proyectos Mapei”, 
una auténtica “comunidad técnica” que facilita el 
desarrollo de ideas y proyectos. Mapei organiza 
regularmente charlas y seminarios de capacitación 

técnica dirigidos a proyectistas, jefes de obra y 
especialistas del sector, en estrecha colaboración con 
los Colegios Profesionales.

Mapei está acreditada en Italia como Centro de 
Formación por el Consejo Nacional del Colegio de 
Arquitectos, con autorización para llevar a cabo 
actividades de formación y expedir créditos formativos 
profesionales.  

Han tenido lugar ya más 6.700 eventos en los diversos 
centros de formación de Mapei distribuidos por toda 
Italia y a nivel mundial, en particular en Francia, Noruega, 
Alemania, Singapur y en los Estados Unidos. Estos 
eventos cuentan siempre con la presencia de ponentes 
expertos en el sector y se centran en temas técnicos y de 
actualidad para la industria de la construcción.

Ponemos en marcha
la mejor formación. 
Los resultados nos dan la razón.

La formación técnica tiene un papel clave para Mapei, 
que promueve en todo el mundo cursos de reciclaje 
y perfeccionamiento profesional y escuelas de 
formación para la mejora del uso y de las técnicas de 
aplicación de sus productos.

161.000
profesionales del sector implicados

más de 

Formación
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The courses are held by Mapei Technical Services and 
our expert technicians through practical demonstrations, 
audio-visual training and the distribution of technical 
and information packs. And to reach sites directly, Mapei 
also uses a special motor-home which is available for a 
number of countries, a kind of mobile training centre 
which allows us to form a wider network of training 
opportunities anywhere we wish.

Just as important is on-line training using the latest 
digital technology, accessible via PC’s, tablets and 
smartphones. Part of our commitment to collaboration 
is the “Mapei Design Guide”, a true “technical 
community” that facilitates the development of ideas 
and projects.

Periodically, Mapei organises technical refresher 
conventions and seminars in conjunction with various 
Chartered Bodies for designers, site managers and 
specialists from the construction sector.

Mapei is officially recognised in Italy as an External 
Training Body by the National Order of Architects, with 
authorisation to carry out training activities and to issue 
professional training awards.

More than 6,700 events are held in Mapei training 
centres in Italy and all around the world, particularly 
France, Norway, Germany, Singapore and the United 
States. These events are presented by experts from 
the sector and centre on technical issues and the latest 
developments in the building industry.

We implement the best 
training methods.
And the results prove us right.

Technical training has an important role to play 
for Mapei and we promote refresher courses and 
installation workshops all around the world to perfect 
the application techniques for our products.

161,000
professionals from the sector involved

more than

Training
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El Código Ético es nuestra carta de presentación. 
Nuestros sistemas de gestión son los pilares de 
nuestra cultura de empresa: calidad, medio ambiente, 
seguridad, sostenibilidad y responsabilidad social. El 
Sistema de Gestión de Calidad fue aplicado por Mapei 
a finales de 1994 y certificado con arreglo a la norma 
ISO 9001 y desde entonces se ha venido actualizando 
de forma continua.

Las principales fábricas de Mapei aplican un Sistema 

Empresas con certificación ISO 9001: 40

Fábricas con certificación ISO 14001: 28

Fábricas con certificación OHSAS 18001: 13

Para obtener más información sobre las empresas individuales 
del grupo, visite la página web www.mapei.com

de Gestión Medioambiental conforme a la norma ISO 
14001. Y cada año el plan se amplía a un número creciente 
de fábricas del grupo en el mundo. Estamos orgullosos 
de que muchas de las fábricas hayan conseguido la 
certificación del Sistema de Gestión para la salud y la 
seguridad en el trabajo según la norma OHSAS 18001. 
La principal fábrica del grupo se adhiere al EMAS III 
(Enviromental Management and Audit Scheme), un 
Sistema de Gestión Medioambiental de la Unión Europea.

Trabajamos para producir 
Calidad continua: para los 
clientes, para el medio 
ambiente y para nuestra 
cultura de empresa.
Mapei desempeña un papel de líder mundial en el 
sector de los productos químicos para la industria de 
la construcción mediante la mejora continua de las 
expectativas de los clientes y de las partes implicadas 
(empleados, proveedores, comunidades locales, 
autoridades, propietarios).

1994
el año de la primera certificación del 
Sistema de Gestión de Calidad (SGC)

Calidad
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Companies certified ISO 9001: 40

Production facilities certified ISO 14001: 28

Production facilities certified OHSAS 18001: 13

For further information on each of the Group’s companies 
visit our website at www.mapei.com

Our Ethical Code is our identity document. Our 
management systems are the foundation stones of 
our corporate culture: quality, environment, safety, 
sustainability and social responsibility. A Quality 
Management System has been applied by Mapei since 
1994. It is certified as compliant with ISO 9001 standards 
and, since then, has been constantly updated.

Mapei’s main production facilities apply an 
Environmental Management System compliant with 

ISO 14001 standards. And, every year, the programme is 
extended to include an increasing number of the Group’s 
production facilities around the globe. It is a source of great 
pride that many of our production facilities have been 
awarded OHSAS 18001 certification for their Occupational 
Health and Safety Management Systems. The Group’s 
main production facility adopts EMAS III (Environmental 
Management and Audit Scheme), and Environmental 
Management System of the European Union.

We work to produce 
constant Quality: for our 
customers, contractors, 
the environment and our 
corporate culture.
Mapei plays an important role as world leader in the 
sector of chemical products for the construction 
industry through the constant improvement in the 
satisfaction of their customers and of all those involved 
in the industry (employees, suppliers, local communities, 
local authorities and proprietors).

1994
the year of our first 
certified QCS

Quality
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Los números 
de Mapei

Mapei 
figures

Millardos de euros 
de volumen 
de negocios 
consolidado 
en 2018

Billion Euros 
estimated 
consolidated 
turnover 
in 2018

Trabajadores, de los cuales el 12% 
empleados en I+D

Employees, with 12% working 
in R&D

Productos para la
construcción del Grupo Mapei

más de
more than

más de
more than

Centros principales de 
investigación en 20 países

Main research
centres in 20 countries

Products for the building 
industry of the Mapei Group

2.5 31

5.000
1.000

10.000

3.000.000

de toneladas de CO2 
ahorradas gracias a los 
aditivos de molienda 
para cemento de Mapei

Fewer tons of CO2 
produced thanks to 
Mapei additives for 
cement grinding

más de
more than

Nuevas 
formulaciones 
anuales 
del Grupo 
Mapei 

New 
formulates 
every year 
of the Mapei 
Group
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Toneladas 
de productos 
salen 
cada día

Clientes 
en todo 
el mundo

Tons of 
products
shipped 
every day

Clients
around
the world

más de
more than

más de
more than

más de
more than

más de
more than

Fábricas en los 5 
continentes y en 35 
países diferentes

Plants in 5 
continents, in 35 
different countries

31
81

25.000

6.000

161.000

50.000

Profesionales 
del sector 
implicados en 
la formación 
Mapei

Professionals 
from the sector 
involved in 
Mapei training 
courses

Toneladas de CO2 
compensadas 

Tons of CO2 offset
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81 plants and
87 subsidiaries, 
synergy to create 
added value.

81 fábricas
y 87 filiales,
como sinergia con 
valor añadido.

El diálogo existente entre las realidades 
Mapei en todo el mundo y los operarios 
del sector de la construcción, refuerza 
la solidez del Grupo y constituye una 
puesta en común de los avances.
Mapei crece atesorando 
conocimientos y relaciones, tanto 
dentro como fuera de la empresa.

The dialogue between Mapei 
set-ups worldwide and building 
professionals strengthens the Group 
and helps everyone have their share 
of the developments.
Mapei continues to grow by 
building on the knowledge and 
relationships from both within and 
outside the company

Mapei en el mundo Mapei around the world





Sedes Mapei con fábricas
Sede Central de Mapei

Mapei main offices with factories
Mapei Headquarters

Filiales comerciales de otras compañías Commercial branch offices of other companies

Centros de Investigación y Desarrollo R&D centres
Filiales comerciales de Mapei Mapei commercial branch offices
Sedes con fábricas de otras compañías Main offices with factories of other companies
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